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INFORMACIÓN GENERAL. SOBRE LA INSTITUCIÓN  
 

Tabla 1. Información de Contacto 

Nombre de la institución 

Fundación Universitaria Empresarial de la 

Cámara De Comercio De Bogotá - 

Uniempresarial 

Nombre de la escuela o programa de 

negocios 

1. Administración de Empresas 

2. Finanzas y Comercio Exterior 

Dirección del presidente (si es 

diferente a la dirección de contacto 

principal): 

Carrera 33A # 30-20 

Nombre/título del presidente/rector Carl Henrik Langebaek Rueda / Rector 

Nombre/título del director de 

programas 

Ana Ligia Galindo Panqueva /Directora de 

Programas 

Año académico cubierto por el 

autoestudio 
2020-2022 

Contacto del coordinador del autoestudio de la institución 

Nombre Aída Lucía Toro Ramírez 

Cargo 
Directora de Planeación y Aseguramiento de la 

Calidad 

Dirección del Campus Carrera 33A # 30-20 

Correo electrónico 
altoro@uniempresarial.edu.co 

dplaneacion@uniempresarial.edu.co  

Ciudad Bogotá D.C. 

Estado/Provincia Bogotá D.C. 

País Colombia 

Casilla/Código Postal  

Teléfono (+571) 3808000 Exts. 3333, 6602, 6604, 6607 

Fax  

Fecha de presentación de este 

autoestudio 
15/07/2023 

Contacto principal de la institución - visita a las instalaciones para la acreditación: 

Nombre Aída Lucía Toro Ramírez 

Cargo Directora de Planeación y Aseguramiento de la 

Calidad 

Dirección del Campus Carrera 33A # 30-20 

Correo electrónico altoro@uniempresarial.edu.co 

dplaneacion@uniempresarial.edu.co 

Ciudad Bogotá D.C. 

Estado/Provincia Bogotá D.C. 

País Colombia 

Teléfono (+571) 3808000 Exts. 3333, 6602, 6604, 6607 

Fecha propuesta   

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

 

mailto:altoro@uniempresarial.edu.co
mailto:Dplaneacion@uniempresarial.edu.co
mailto:altoro@uniempresarial.edu.co
mailto:Dplaneacion@uniempresarial.edu.co
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Tabla 2. Identificación de las personas que ayudaron a elaborar el autoestudio 

Nombre Cargo 

Beatriz Eugenia Taborda Ocampo Directora de Coformación Empresarial 

Aida Lucía Toro Ramírez 
Directora de Planeación y Aseguramiento de la 

Calidad 

William Peter Torres Sanmiguel Docente Tiempo Completo Titular 

Astrid Liliana García Córdoba Directora de Docencia y Currículo 

Laura Ximena Guatavita Ordoñez Docente Tiempo Completo Asistente 

Ana Ligia Galindo Panqueva Directora de Programas 

Daniel Orlando Aldana Miranda Docente Medio Tiempo Asistente 

Nidia Johanna Robles Villabona Secretaria General 

Erick Sebastian Bermúdez Rodríguez Profesional de Planeación 

Francisco Zarur Latorre Vicerrector de Gestión y Relacionamiento 

Julia Isabel Pantoja García Gestora de Acreditación 

Laura Geraldine Murillo Barrera Gestora Académica 

Esneda Parra Ruiz Asistente de Experiencia de Servicio 

Luz Yazmin Lizarazo Jiménez Directora de Talento Humano 

Aura Carolina Acosta Amaya Coordinadora del centro de idiomas 

Alexander León Villanueva Docente Tiempo Completo Asociado 

Claudia Velandia Ruíz Gestora Académica 

Juan Carlos Rodríguez Gómez Docente Tiempo Completo Titular 

Ricardo Hoyos Ballesteros Docente Tiempo Completo Titular 

Luisa Fernanda Saavedra Martínez Gestora de Investigación 

Ricardo Augusto Vargas Hernández 
Coordinador de Emprendimiento e Investigación 

Aplicada 

Margarita María Casallas lozano Jefe de Relaciones Interinstitucionales y Egresados 

Luz Adriana Cupitra Coordinadora de Biblioteca 

Ricardo Susa Rubiano Jefe de Tecnologías 

Daniel Alfonso Gómez Galindo Gestor de Calidad 

Sandra Johanna Higuera Jefe de Bienestar 

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

REVISIÓN DE LAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS  
 

Tabla 3. Revisión de Todas las Actividades Académicas 

A 

Programas de negocios o 

afines 

B 

Programa 

en 

institución 

C 

A ser 

acreditado por 

ACBSP 

D 

Número de títulos 

otorgados durante el 

año del estudio 

Administración de Empresas Si Si 42 

Administración Turística Si No 0 

Contaduría Pública y Finanzas 

Internacionales 
Si No 0 

Diseño de Producto Si No 0 

Finanzas y Comercio Exterior Si Si 46 
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A 

Programas de negocios o 

afines 

B 

Programa 

en 

institución 

C 

A ser 

acreditado por 

ACBSP 

D 

Número de títulos 

otorgados durante el 

año del estudio 

Ingeniería de Software Si No 25 

Ingeniería Industrial Si No 19 

Marketing y Logística Si No 18 

Negocios Internacionales Si No 30 

Negocios y Relaciones 

Internacionales 
Si No 0 

Tecnología en Gestión 

Comercial 
Si No 0 

Tecnología en Gestión de La 

Producción Industrial 
Si No 0 

Tecnología en Gestión del 

Talento Humano 
Si No 0 

Especialización en Dirección 

de Industrias Creativas 
Si No 0 

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

a. Carreras de negocios ofrecidas por la institución.  
La oferta académica de Uniempresarial está integrada por tres programas 

tecnológicos, diez programas de pregrado y un programa de posgrado, los cuales 

se relacionan en la Tabla 3. Revisión de Todas las Actividades Académicas.   

 

Los programas que se presentan en este autoestudio para reacreditación, son: 

 

- Administración de Empresas 

- Finanzas y Comercio Exterior 

 

b. Títulos en negocios ofrecidos por la institución.  
Del Portafolio Académico de Uniempresarial doce (12) programas están 

relacionados con negocios.  

 
Tabla 4. Títulos en negocios ofrecidos por la institución 

Estado Programa 

Se presenta para autoestudio 1. Administración de Empresas 

 2. Finanzas y Comercio Exterior 

No se presenta para autoestudio 3. Administración Turística 

 
4. Contaduría Pública y Finanzas 

Internacionales  

 

5. Ingeniería Industrial 

6. Marketing y Logística 

7. Negocios Internacionales 

8. Negocios y Relaciones Internacionales 
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Estado Programa 

9. Tecnología en Gestión Comercial 

10. Tecnología en Gestión de la Producción 

Industrial 

11. Tecnología en Gestión del Talento Humano 

12. Especialización en Dirección de Industrias 

Creativas 

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

c. Cursos relacionados con los negocios no ofrecidos por la 

institución.  
 

Uniempresarial cuenta con dos (2) programas ofertados que no están relacionados 

con negocios como son  

 

1. Ingeniería de Software. 

2. Diseño de Producto 

 

 

ORGANIGRAMAS 
 

a. Organigrama de la institución. 
 

Ilustración 1. Estructura Organizacional Uniempresarial 2023 

 
Fuente:  Dirección de Talento Humano, 2023 
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b. Organigrama de la escuela o del programa de negocios. 
 
Ilustración 2.  Estructura Organizacional de Programas Académicos, 2023 

 
Fuente:  Dirección de Talento Humano, 2023 

 

Anexo 1. Organigrama Uniempresarial, 2023 

 

CONDICIONES PARA LA ACREDITACIÓN  
 

a. Acreditación Institucional.  
Fundación Universitaria Empresarial de la Cámara De Comercio De Bogotá – 

“Uniempresarial” obtuvo la aprobación por parte del Ministerio de Educación 

Nacional bajo la Resolución No. 598 del 2 de abril de 2001. Desde ese momento ha 

trabajado arduamente en su compromiso con la calidad, dando cumplimiento a 

los estándares y normas del Ministerio de Educación Nacional en el marco del 

Sistema de Aseguramiento de la Calidad. Como resultado, obtuvo la Acreditación 

de Alta Calidad de su programa de Administración de Empresas ante el Consejo 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EXf3UtbMFtxPlsyKA21yv7cBRkgQpTh6z2eDl38ylgJdZw
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Nacional de Acreditación (CNA) en el año 2010, acreditación que sigue vigente 

según Resolución No. 17385 del 27 de diciembre de 2019. 

 

Asimismo, cuenta con la acreditación internacional ante ACBSP para los 

programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior desde 

2013, estos programas se encuentran con registro calificado vigente ante el 

Ministerio de Educación Nacional según Resoluciones No. 12419 del 31 de Julio de 

2019 y No. 06453 del 22 de abril del 2022. Uniempresarial, también alcanzó la 

certificación ISO 9001:2015 a través de la certificadora Alemana CERTQUA para 

todos sus programas duales.  

 

 

b. Declaración de Misión – Institución.  
 

Declaración de Misión: 

Somos una institución universitaria, filial de la Cámara de Comercio de Bogotá, 

que forma personas íntegras y emprendedoras y transforma sus vidas. La 

excelencia de nuestra formación dual articula la teoría en el aula y la práctica en 

la empresa, aportando a la productividad y competitividad del país y 

contribuyendo a la construcción de una sociedad más justa y equitativa. 

 

c. Declaración de Misión – Escuela o Programa de Negocios.  
 

c.1. Declaración de Propósito de Formación Administración de Empresas: 

 

Formar profesionales integrales, innovadores y emprendedores que actúen en un entorno 

cambiante acorde a la dinámica empresarial en un contexto global bajo los principios de 

sostenibilidad, ética y responsabilidad social, planteando alternativas de cambio y 

mejoramiento en el ecosistema empresarial, con un conocimiento integral de las 

organizaciones que le permita orientar de manera estratégica a estas desde la articulación 

de sus funciones principales (Capital Humano, Marketing, producción y cadena de 

suministro) hacia la consecución de sus objetivos organizacionales de una manera 

innovadora y con una perspectiva de sostenibilidad financiera, ambiental y social.   

 

Nuestro programa se enfoca en proporcionar a los estudiantes una sólida base 

teórica en administración de empresas, complementada con una experiencia 

práctica real en empresas coformadoras. A través de este enfoque dual, los 

estudiantes tienen la oportunidad de aplicar de inmediato los conocimientos 

adquiridos en el aula en situaciones empresariales reales, lo que les permite 

desarrollar habilidades prácticas, competencias profesionales y una comprensión 

profunda del funcionamiento de las organizaciones. 
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Buscamos fomentar en nuestros estudiantes una mentalidad emprendedora, el 

pensamiento crítico y la capacidad de adaptarse a entornos empresariales 

cambiantes. Promovemos el desarrollo de habilidades de liderazgo, trabajo en 

equipo y comunicación efectiva, preparando a nuestros estudiantes para asumir 

roles de responsabilidad en el ámbito empresarial. 

 

Además, nos comprometemos a establecer y mantener alianzas estratégicas con 

empresas líderes en el sector, para garantizar que nuestros estudiantes tengan 

acceso a oportunidades de aprendizaje significativas y relevantes. Trabajamos en 

estrecha colaboración con nuestros socios empresariales para diseñar programas 

de estudio alineados con las necesidades y demandas del mercado laboral. 

 

C.2. Declaración de Propósito de Formación Finanzas y Comercio Exterior: 

 

Formar profesionales integrales, innovadores y emprendedores que actúen en un entorno 

cambiante acorde a la dinámica empresarial en un contexto global bajo los principios de 

sostenibilidad, ética y responsabilidad social, planteando alternativas de cambio y 

mejoramiento en el ecosistema empresarial a través del modelamiento de escenarios 

financieros y comerciales que integren alternativas de inversión en el mercado bursátil y 

transaccional a la luz del marco normativo vigente y que se soporta en la analítica de datos 

y el uso de herramientas tecnológicas. 

 

Nuestro programa se enfoca en proporcionar a los estudiantes una educación 

integral en finanzas y comercio exterior, abarcando aspectos clave como análisis 

financiero, gestión de riesgos, negociación internacional, estrategias de inversión y 

herramientas financieras avanzadas. Además, valoramos la comprensión profunda 

de los aspectos legales, económicos y culturales que influyen en el comercio 

internacional. 

 

A través del modelo dual, nuestros estudiantes tienen la oportunidad de aplicar de 

inmediato los conocimientos adquiridos en el aula en prácticas empresariales 

reales. Trabajamos en colaboración con empresas del sector financiero y del 

comercio internacional para ofrecer a nuestros estudiantes experiencias prácticas 

significativas, donde podrán enfrentar desafíos reales, desarrollar habilidades 

técnicas y tomar decisiones financieras estratégicas. 

 

Buscamos fomentar en nuestros estudiantes el pensamiento crítico, el análisis 

riguroso y la capacidad de adaptarse a entornos empresariales dinámicos y 

globalizados. Promovemos el desarrollo de habilidades de negociación, resolución 

de problemas y comunicación efectiva en un contexto multicultural. 

 

Además, nos comprometemos a mantener una estrecha colaboración con 

instituciones financieras, organismos gubernamentales y actores clave en el 

comercio internacional, para mantener nuestro programa actualizado y relevante. 
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Buscamos proporcionar a nuestros estudiantes una visión global y moderna acorde 

a las tendencias y prácticas en finanzas y comercio exterior. 

 

d. Información Pública  
 

Teniendo en cuenta que la plataforma para cargue de información CampusLab 

se encuentra fuera de servicio, se envía la información vía correo electrónico al 

responsable autorizado por ACBSP, y se indica dentro del contenido del presente 

documento el(los) número(s) de página que contine(n) la siguiente información: 

 

1. Lista de los programas que otorgan grados en negocios – Páginas (3-4) 

2. Hojas de vida de la planta docente de los programas de Administración de 

Empresas y Finanzas y Comercio Exterior – Anexos 56 y 57 - Página (138) 

3. Las políticas académicas aplicables a los estudiantes, así como una 

descripción clara de las pensiones y derechos cobrados a los estudiantes – 

número de página(s). Página (88 y siguientes) 

4. La declaración de misión de la institución – Página (6) 

5. Los propósitos de formación de los programas de Administración de 

Empresas y Finanzas y Comercio Exterior - Páginas (6-7) 

 

 

e. Infraestructura 
Uniempresarial cuenta con espacios educativos necesarios, para el desarrollo de 

sus programas, permitiendo de esta manera el buen funcionamiento y progreso de 

las actividades académicas, culturales y de bienestar de la comunidad, bajo una 

infraestructura física adecuada.  

 

Los programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior, 

desarrollan sus funciones sustantivas en las siguientes instalaciones: Sede principal 

ubicada en la carrera 33ª No. 30 – 20. Esta edificación está compuesta por tres pisos 

dentro de los cuales se encuentra la recepción y un punto de información, aulas 

de clase, laboratorios de tecnología, biblioteca, oficinas administrativas, baterías 

de baños damas y caballeros, cafeterías, zonas de recreación, cuarto de 

monitoreo, enfermería, entre otros. La sede cuenta con excelentes vías de acceso 

para los estudiantes, docentes y administrativos, como son la Avenida Carrera 30 

(NQS), la calle 26 y la Avenida de las Américas, las cuales facilitan el servicio de 

transporte público y masivo de Transmilenio. El edificio, rodeado de parques y zonas 

verdes, cuenta con un área construida de 4.485,50 m2 y su planta física se 

encuentra distribuida como se relaciona en la siguiente tabla: 

 
Tabla 5.  Distribución de la infraestructura Uniempresarial 2023 

Tipo de espacio Cantidad Área (m2) 

Aulas de clase 35 1.490,43 

Laboratorio 1 41,4 
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Salón Internacional 1 39,3 

Biblioteca  1 210,6 

Laboratorios de sistemas  6 271,12 

Oficinas Administrativas  15 602 

Espacios Deportivos 1 56,9 

Cafeterías 2 228 

Zonas de Recreación, Terrazas y otras 3 545,93 

Otros 10 999,82 

Total Espacios 90 4.485,50 
Fuente:  Dirección Administrativa y Financiera, 2023 

 
Anexo 2.  Informe Planta Física Uniempresarial 2023 

 

PERFIL ORGANIZACIONAL DE LOS PROGRAMAS DEL AUTOESTUDIO  
 

 

a. Descripción Organizacional 
 

 Información general de la Institución 

La Fundación Universitaria Empresarial de la Cámara de Comercio de Bogotá, 

Uniempresarial, ha demostrado ser desde su fundación, en el 2001, una Institución 

de Educación Superior comprometida con la formación de talento humano para 

el beneficio del sector empresarial de Bogotá y del país. Uniempresarial es una 

institución de educación basada en el modelo de formación dual, el cual tiene 

características propias: se basa en el “aprender haciendo” lo que se refleja no solo 

en el modelo pedagógico que aplica y en la estructura de sus currículos, sino 

también en aspectos tales como el perfil de sus profesores, la naturaleza de la 

investigación que realiza y el impacto que tiene en el empresariado, los estudiantes 

y la sociedad. 

 

La idea de una Institución de esta naturaleza surgió en 1996, cuando en el 

desarrollo de un convenio de cooperación técnica entre Alemania y Colombia, la 

Cámara de Industria y Comercio Colombo-Alemana y la Agencia de Cooperación 

Alemana para el Desarrollo (GTZ) organismo que busca fortalecer el desarrollo 

social, propuso al gobierno alemán incluir un proyecto novedoso para Colombia, 

que permitiera la estructuración y puesta en marcha de una Institución de 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EZmHFLr_RsJFt0jNUmiJK5cBpdawcxzHWp7SOsSYSAnUoA
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educación Superior, con características propias de la formación alemana, 

fundamentada en la metodología dual. 

 

Como resultado de esa iniciativa, se llegó a la conclusión de la necesidad de 

implementar el modelo de formación universidad- empresa (formación dual) que 

en Alemania funciona desde 1973. La experiencia alemana en este tipo de 

formación ha sido fundamental. Ese país, a pesar de tener algunas de las 

universidades convencionales más importantes del mundo, líderes en formación a 

niveles de doctorado, investigación básica y publicaciones en revistas de la más 

alta calidad, comprendió la enorme brecha que se estaba generando entre la 

academia y las necesidades del trabajo. Por esta razón decidió formalizar una 

amplia y antigua experiencia con que contaba en el tema de aprender haciendo, 

reivindicando así un modelo que hoy cuenta con más de 1.500.000 estudiantes. 

Dicho modelo fue rápidamente adoptado por los países bajos, los países nórdicos 

y del centro de Europa, como Suiza y Austria, así como Corea del Sur, 

contribuyendo en todos esos casos a mantener una baja tasa de desempleo juvenil 

y a la formación de talento fundamental para el crecimiento económico. 

 

La GTZ, consiente de la importancia del modelo para Colombia, presentó la 

propuesta a la Cámara de Comercio de Bogotá, la cual, por su interés en dar 

respuesta a las necesidades empresariales de contar con talento humano 

pertinente, respondió positivamente de forma entusiasta. La Cámara de Comercio 

de Bogotá consideró conveniente incursionar en la formación dual profesional, 

buscando constituir un espacio académico de los empresarios y para los 

empresarios, que permitiera promover el crecimiento económico y el desarrollo de 

la competitividad de los habitantes y empresarios de Bogotá y su región. De esta 

forma nació Uniempresarial hace 22 años: con el propósito de cerrar la brecha 

entre el conocimiento académico y las necesidades de las empresas, aumentar la 

empleabilidad de los jóvenes profesionales y aportar al desarrollo de la ciudad y su 

región. 

  

Uniempresarial obtuvo la aprobación por parte del Ministerio de Educación 

Nacional bajo la Resolución No. 598 del 2 de abril de 2001. Desde ese momento ha 

trabajado arduamente en su compromiso con la calidad, dando cumplimiento a 

los estándares y normas del Ministerio de Educación Nacional en el marco del 

Sistema de Aseguramiento de la Calidad. Como resultado, obtuvo la acreditación 

de su programa de Administración de Empresas ante el Consejo Nacional de 

Acreditación en el año 2010. Asimismo, logró la acreditación internacional ante la 

ACBSP de sus programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio 

Exterior desde 2013; y, muy importante, alcanzó la certificación ISO 9001:2015 a 

través de la certificadora Alemana CERTQUA para todos sus programas duales. 

 

Uniempresarial obedece a un propósito de formación para el trabajo, no para el 

mercado. Eso lo diferencia de otros modelos de universidad e implica que la 
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Institución adoptó un modelo diferente y que todas sus acciones están orientadas 

al cumplimiento de ese propósito. En el marco de la formación dual es fundamental 

contar con una planta de profesores conformada por personas con experiencia 

empresarial, con mayor prioridad que la contratación de profesores con formación 

a nivel de doctorado, adecuados para otros modelos, pero no necesariamente 

para la formación dual, que se basa en la experiencia real. Siguiendo el mismo 

propósito, la investigación de carácter aplicado, orientado a la solución de 

problemas concretos planteados por las empresas. 

 

El modelo dual se orienta a la formación de estudiantes que deben tener 

condiciones especiales de empleabilidad, una planta de profesores con 

capacidad y experiencia en el mundo de los problemas reales y un 

acompañamiento al proceso formativo de los profesores que articule muy 

cuidadosamente el aprendizaje en el aula con el aprendizaje en las empresas. Por 

esta razón, el período durante el cual los estudiantes aprenden en la vida real no 

corresponde a las pasantías típicas de otros modelos formativos. Lo que ofrece 

nuestro modelo son experiencias de coformación, cuyo éxito se relaciona 

estrechamente con la empleabilidad de los egresados y con la solución de 

demandas por parte de los empleadores. 

 

En coherencia con lo anterior, el propósito superior de Uniempresarial es 

“transformar vidas y empresas mediante educación e innovación pertinentes para 

construir un mejor entorno, más competitivo, sostenible y con equidad”. Siguiendo 

el mismo espíritu, los valores fundamentales explícitamente declarados, son: 

coherencia, creatividad e innovación, vocación empresarial, gobernanza 

compartida, solidaridad e integridad. Para lograrlos, la institución cuenta con un 

Consejo Superior conformado por expertos en educación, de la más amplia 

trayectoria, y con empresarios, además de representantes de profesores, 

estudiantes y egresados. 

 

En 2023 la oferta académica de Uniempresarial está integrada por tres programas 

tecnológicos, diez programas de pregrado y un programa de posgrado a saber: 
 

Tabla 6. Oferta académica Uniempresarial 2023. 

Programas Profesionales Administración de Empresas 

Administración Turística 

Contaduría Pública y Finanzas Internacionales 

Diseño de Producto 

Finanzas y Comercio Exterior 

Ingeniería de Software 

Ingeniería Industrial 

Marketing y Logística 

Negocios Internacionales 
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Negocios y Relaciones Internacionales 

Programas Tecnológicos Tecnología en Gestión Comercial 

Tecnología en Gestión de la Producción Industrial 

Tecnología en Gestión del Talento Humano 

Programas de Posgrado Especialización en Dirección de Industrias Creativas 

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Desde el momento de su creación, Uniempresarial ha contado con el respaldo de 

la Cámara de Comercio de Bogotá y de empresarios, convirtiéndose en la primera 

institución de educación superior de formación dual del país. Desde ese momento, 

Uniempresarial ha realizado esfuerzos encaminados a difundir el modelo 

vinculando diferentes ciudades y países. Como fruto de esa actividad se puede 

mencionar la existencia de la red de universidades con el modelo Berufsakademie 

a nivel latinoamericano. 

 

Actualmente existen programas bajo el modelo de formación dual en cinco 

ciudades de Colombia, cuatro de Ecuador, ocho de México y una en Perú; se 

cuenta con la red DHLA (Red alemana de formación dual para América latina), de 

la cual Uniempresarial hace parte. 

 

En relación con los procesos de aseguramiento de la calidad, en el 2010 el 

programa de Administración de Empresas alcanzó el reconocimiento de la 

acreditación de alta calidad, lo que le permitió recibir la Orden a la Educación 

Superior y a la Fe Pública “Luis López de Mesa”. De otra parte, consciente de la 

importancia de la internacionalización y de las necesidades de evaluarse en otros 

escenarios diferentes a los locales, inició el proceso de acreditación internacional 

con la organización americana Accreditation Council for Business Schools and 

Programs (ACBSP), logrando para el año 2013, acreditar por diez (10) años 

inicialmente el programa de Administración de Empresas, luego en el año 2016 

ACBBS añade Finanzas y Comercio Exterior a los programas acreditados. 

 

 

 Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad en Uniempresarial 

 

El sistema interno de aseguramiento de la calidad está alineado con la Misión, 

Visión y Política de Calidad de la Institución; la evaluación de los programas se 

fundamenta en las apreciaciones y calificaciones de lo que hemos denominado la 

“experiencia Uniempresarial”, en un ejercicio de mejoramiento continuo para 

consolidar la capacidad de la comunidad para autorregularse. 

 

Con el fin de asegurar la evaluación permanente de los programas académicos y 

de la institución, se aplica el proceso de autoevaluación una vez al año a 

estudiantes, administrativos y profesores y dos (2) veces al año para las empresas y 

estudiantes que estén en fase de coformación, condición que permite la 



 

13 
 

comparabilidad permanente de sus resultados y una retroalimentación a los 

procesos de mejora, al plan de acción anual y al mismo plan estratégico 

Institucional. En los estudios de percepción que hacen parte de la autoevaluación, 

participan todos los grupos de interés: estudiantes, egresados, profesores, 

administrativos, empresas coformadoras, la Cámara de Comercio de Bogotá y sus 

filiales. 

 

El ejercicio de autoevaluación que la Institución adelanta para poder responder a 

los distintos requerimientos de los organismos de aseguramiento de la calidad, 

como el Ministerio de Educación Nacional, el Consejo Nacional de Acreditación, 

la Cámara de Comercio de Bogotá, la red DHLA, la agencia certificadora CERQUA 

y ACBSP, integra los requisitos de estos distintos actores para hacer el seguimiento 

periódico a la Institución, sus procesos, programas y resultados. 

 

El proceso de autoevaluación de Uniempresarial está planteado a partir de un 

modelo que cuenta con los siguientes elementos: (i) una estructura funcional, (ii) 

lineamientos para el aseguramiento de la calidad (iii) información confiable, clara 

y pertinente, (iv) un Comité de Autoevaluación y Aseguramiento. 

 

 Metodología del Autoestudio 

 

Para la realización del autoestudio con fines de renovación de la acreditación con 

ACBSP para los programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio 

Exterior, Uniempresarial llevó a cabo la siguiente metodología: 

 
Ilustración 3. Metodología del Autoestudio 

 
Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

1. Conformación de los equipos: De acuerdo con el campo de acción de los 

colaboradores en Uniempresarial se nombraron líderes con su respectivo equipo de 

trabajo para cada uno de los estándares evaluados por ACBSP. 

 

2. Familiarización con los estándares: Se crearon espacios de capacitación con el 

propósito de que los equipos de trabajo se familiarizaran con los estándares y 

criterios de acreditación de ACBSP para demostrar excelencia de los programas 
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de negocios. Estos espacios consistieron en capacitaciones a nivel institucional 

lideradas por la Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad en donde 

se socializó la guía de estándares y criterios unificados suministrada por ACBSP, 

haciendo también una alineación entre los diferentes procesos de aseguramiento 

de la calidad existentes en la Institución. Se realizó un conversatorio de buenas 

prácticas de reacreditación con ACBSP donde se tuvo como invitada a Janitza 

Ariza Salazar, de la Fundación Universitaria Konrad Lorenz, donde se despejaron 

dudas de los diferentes estándares por parte de los asistentes. Igualmente, todos los 

miembros del equipo participaron en el Taller de Ruta Crítica en la Acreditación 

Internacional liderado por la Región 9. 

 

3. Recopilación de evidencias: Se realizó la recolección y consolidación de las 

evidencias necesarias para demostrar el cumplimiento de los estándares de ACBSP. 

Para ello se solicitó a las diferentes áreas de la institución información actualizada 

de los procesos que involucran el cumplimiento de los estándares y que guardan 

relación con el desarrollo de las actividades de los programas objeto del 

autoestudio. Estas evidencias incluyeron documentos, informes, políticas, 

procedimientos, planes de estudio, evaluaciones, entre otros. 

 

4. Análisis de las fortalezas y debilidades: Se realizó un análisis exhaustivo de las 

fortalezas y debilidades de Uniempresarial en relación con los estándares de 

ACBSP. Se examinó cada estándar y criterio para identificar áreas en las que 

Uniempresarial es fuerte y en las que tiene oportunidades de mejora. 

 

5. Establecimiento de objetivos:  En el análisis de fortalezas y debilidades, se 

establecieron objetivos claros y alcanzables con el propósito de mejorar el 

cumplimiento de los estándares de ACBSP. Estos objetivos se definieron bajo el 

modelo SMART por sus siglas en inglés, es decir, son específicos, medibles, 

alcanzables, relevantes y con plazos definidos. 

 

6. Diseño del plan de mejoramiento 2024-2025: A partir de hallazgos durante el 

levantamiento y análisis de evidencias se definió un plan de mejoramiento 

detallado en el que se describen las actividades y medidas necesarias para lograr 

los objetivos establecidos. Asimismo, se asignaron responsabilidades, plazos y los 

recursos necesarios para implementar el plan de mejora de manera efectiva.  

 

7. Implementación del plan de mejoramiento 2024-2025: A partir del 2024 se pondrá 

en marcha el plan de mejoramiento para los programas de Administración de 

Empresas y Finanzas y Comercio Exterior, diseñado en coherencia con el plan 

estratégico 2022-2026 de la Institución. Para ello se articularon los objetivos en los 

pilares que la Institución tiene establecidos para este periodo: Oferta académica 

fortalecida, experiencia Uniempresarial y modelo de gestión y operativo, con las 

correspondientes iniciativas planteadas, garantizando así que cada objetivo 

quede incorporado y sea atendido dentro del plan estratégico, y que las 



 

15 
 

estrategias y actividades propuestas no solo cuenten con los recursos necesarios, 

sino que tengan un plazo y un responsable definidos. 

 

8. Seguimiento y evaluación: Se tiene planificado que a partir del 2024 se realizará 

el seguimiento y evaluación del plan de mejoramiento de carácter semestral, para 

ello, a lo largo del proceso de implementación, se recopilará sistemáticamente 

evidencias y datos que demuestren el progreso realizado hacia el cumplimiento de 

los estándares de ACBSP. Esto incluye informes de evaluación, resultados de 

pruebas, registros de actividades y otros elementos relevantes. Asimismo, al realizar 

revisiones periódicas se identificarán áreas de mejora adicionales y se podrá ajustar 

el plan de mejoramiento en consecuencia. El seguimiento y evaluación continua 

son fundamentales para garantizar una mejora continua y el cumplimiento de los 

estándares de ACBSP. 

 Trayectoria y Evolución de los Programas de Autoestudio 

 

En el marco del modelo dual y en articulación con el plan educativo del Sistema 

de la Red de Universidades Empresariales de América Latina, Berufsakademie 

(2009), de acuerdo con el modelo de Baden-Württemberg, en el cual se 

establecen los fundamentos, principios y funcionamiento, la Institución definió una 

estructuración curricular teniendo en cuenta dos ciclos de formación: básico y de 

profundización. 

 

La formación por ciclos nace con el fin de promover la permanencia de los 

estudiantes y facilita el propósito de acreditar el desarrollo de competencias 

durante los diferentes momentos de la etapa formativa del individuo. De esta 

manera los ciclos de formación se proponen lo siguiente: 

 

 Ciclo básico: brinda los fundamentos que le permiten al estudiante el 

ejercicio práctico de su disciplina, contando con el desarrollo de 

competencias transversales y específicas en un nivel básico e intermedio 

respecto a la identificación y planteamiento de procesos de mejoramiento 

del sector empresarial, bajo una visión de responsabilidad social y 

empresarial. 

 

 Ciclo de profundización: acorde al énfasis de cada disciplina, este ciclo se 

centra en el desarrollo de competencias transversales y disciplinares en un 

nivel avanzado, las cuales permiten la interacción con el sector empresarial 

bajo un énfasis específico, a través de intervenciones en el marco de la 

innovación como aporte a la competitividad y productividad del 

ecosistema empresarial. 

 

El Plan Educativo del Sistema establece que el diseño de la estructura curricular 

parte del propósito de formación, el cual brinda la ruta para la definición de los 
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diferentes perfiles como son el perfil de egreso y ocupacional, los cuales, a su vez, 

demarcan el énfasis de estudio. 

 

Administración de Empresas 

El programa de Administración de Empresas de Uniempresarial, fue creado 

mediante acta No. 007 del Consejo Superior Universitario del 10 de marzo de 2003, 

obteniendo la autorización del Ministerio de Educación Nacional a través de la 

Resolución No. 3082 del 05 de diciembre de 2003; posteriormente obtuvo su última 

renovación del registro calificado a través de la resolución N° 12419 del 31 de julio 

de 2018 por los siguientes 7 años otorgados por el Ministerio de Educación Nacional. 

 

La institución se ha propuesto estudiar y actualizar su oferta de formación para el 

programa de Administración de Empresas, mediante la revisión de los documentos 

publicados por los diferentes macro sectores y clúster, la identificación de brechas, 

la articulación con el Marco Nacional de Cualificaciones y la consulta a expertos 

para validación de las propuestas de actualización construidas al interior de la 

institución. 

 

En este sentido Uniempresarial, en el marco de la autonomía universitaria y en 

articulación con las tendencias económicas, sociales y culturales, realizó una 

reforma de su programa de Administración de Empresas para responder a esas 

nuevas circunstancias propias de una economía con predominio digital en donde 

se demandan competencias de este orden. 

 

También se hizo evidente la necesidad de posturas estratégicas e innovadoras para 

enfrentar la incertidumbre que se ha vuelto característica de nuestra época. 

 

La reforma implementada contribuyó a cerrar las brechas identificadas por la 

Cámara de Comercio de Bogotá en cuanto al recurso humano que se necesita en 

las diferentes empresas que conforman los clústeres liderados por dicha 

organización. 

 

Para el programa de Administración de Empresas se unificó el diseño de la 

estructura curricular en torno a 7 períodos: los primeros cinco corresponden al ciclo 

básico y los 2 siguientes al ciclo de profundización. Igualmente, esta estructuración 

asocia los siguientes lineamientos 

 

• Duración de programas universitarios en 3,5 años. 

• Assessment académico en articulación con los ciclos de formación: 

evaluación de ingreso, proceso y salida. 

• Materias núcleo que orientan la formación empresarial. 

• Exámenes intermedios y finales contemplados en el proceso formativo. 

• Planes de mejoramiento empresarial articulados al proceso de investigación 

formativa y aplicada. 
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• Estructura curricular que se orienta por áreas y componentes de formación. 

 

Los datos principales que identifican al programa de Administración de Empresas 

se presentan a continuación: 
 

Tabla 7. Datos del Programa Administración de Empresas 

Nombre del Programa Administración de Empresas 

Título que ofrece Profesional en Administración de Empresas 

Modalidad Dual 

Duración 7 periodos (3,5 años) 

Número de semanas 24 

Número de créditos 155 

Número de espacios académicos 42 

Duración de la práctica Semestral 

Norma interna de creación de 

programa 

Acta No. 007 del Consejo Superior Universitario del 10 de 

marzo de 2003 

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Finanzas y Comercio Exterior 

El programa profesional en Finanzas y Comercio Exterior de Uniempresarial, fue 

creado mediante acta No. 31 del Consejo Superior Universitario del 25 de octubre 

de 2005, obteniendo la autorización a través de la Resolución No. 5465 del 12 de 

septiembre de 2006, posteriormente su obtuvo última renovación del registro 

calificado a través de la resolución No. 006453 del 22 de abril de 2022 por los 

siguientes 7 años otorgados por el Ministerio de Educación Nacional. 

 

El programa de Finanzas y Comercio Exterior de la Fundación Universitaria 

Empresarial de la Cámara de Comercio UNIEMPRESARIAL, es la respuesta oportuna 

a los procesos de globalización y de coyuntura que se viene presentando en la 

actualidad a nivel mundial y ante los cuales se genera un aumento en la demanda 

de profesionales calificados y resilientes en el área de gestión y manejo de finanzas 

y procesos comerciales con proyecciones nacionales e internacionales. 

 

Esto se debe a la especial combinación entre las finanzas y el comercio exterior, 

que aborda los conocimientos específicos en banca y bolsa y la dinámica propia 

de la lex mercatoria, que es una de las principales fuentes de generación de divisas 

y a su vez las diferentes estrategias financieras para la optimización y manejo 

adecuado de las mismas. Es así, como el programa se fundamenta en el estudio 

teórico-práctico en áreas específicas del conocimiento como son: teoría financiera 

y económica, administración y humanidades, comercio exterior y legislación 

económica, matemáticas e informática aplicada, con el propósito de lograr en los 

estudiantes habilidades y competencias para así orientar la correcta y efectiva 

toma de decisiones financieras y comerciales dentro de una empresa. 
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El título que se expide es Profesional en Finanzas y Comercio exterior, que responde 

a los lineamientos curriculares trazados en el plan de estudios y tomando como 

base disciplinar el área de ciencias administrativas económicas y contables. Por lo 

anterior, Uniempresarial teniendo en cuenta los contextos empresariales actuales, 

fundamentados en los campos científicos, investigativos y tecnológicos, forma 

profesional en el campo de las finanzas y el comercio exterior que generen 

cambios positivos al interior de las diferentes empresas u organizaciones de 

carácter público o privado.  

 

Adicionalmente, como parámetro fundamental para la Uniempresarial, el proceso 

de coformación de los estudiantes se constituye en el centro de la formación 

permitiendo un dialogo permanente con los empresarios, quienes son actores 

fundamentales de la comunidad educativa de la institución, esta interacción 

permite la actualización constante de los saberes, prácticas y los aspectos 

requeridos por las diferentes compañías en el desarrollo del sector empresarial. 

 

Los datos principales que identifican al programa de Finanzas y Comercio Exterior 

se presentan a continuación: 
 

Tabla 8. Datos del Programa Finanzas y Comercio Exterior 

Nombre del Programa Finanzas y Comercio Exterior 

Título que ofrece Profesional en Finanzas y Comercio Exterior 

Modalidad Modalidad - Dual 

Duración 7 periodos (3,5 años) 

Número de semanas 24 

Número de créditos 155 

Número de espacios académicos 42 

Duración de la práctica Semestral 

Norma interna de creación de 

programa 

Acta No. 31 del Consejo Superior Universitario del 25 de 

octubre de 2005 

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

b. Desafíos Organizacionales 
 

Actualmente, los retos para Uniempresarial se consolidan en el ejercicio de 

Planeación Estratégica 2022-2026. Dicho ejercicio tiene como premisas, privilegiar 

el modelo dual como ventaja diferenciadora, aprovechar la relación con la 

Cámara de Comercio de Bogotá, aprovechar los aprendizajes que en el contexto 

educativo se obtuvieron en el escenario de post pandemia y las nuevas tendencias 

y finalmente se compromete en alcanzar la autosostenibilidad financiera de la 

institución. La planeación plantea una organización en tres ejes o pilares claves 

para el desarrollo de la institución: (i) una oferta académica fortalecida, dinámica 

y ajustada a las demandas de estudiantes y empresas, basada en el modelo dual, 

(ii) la experiencia educativa Uniempresarial que permita atraer, retener y mantener 

los estudiantes, las empresas y el talento humano y por último (iii) un modelo de 
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gestión y operativo eficiente, sostenible y ajustado a las necesidades de la 

institución y su contexto. 

 

b.1 Ambiente Competitivo 

Los programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior se 

desarrollan en un ambiente altamente competitivo, teniendo en cuenta que tanto 

la demanda como la oferta de estos dos programas es considerablemente alta en 

las instituciones de educación superior semejantes a Uniempresarial. Sin embargo, 

el modelo dual está ganando fuerza, permitiendo una cobertura integral a través 

de la iniciativa empresarial lo que posiciona los programas de Uniempresarial como 

altamente competitivos destacando paulatinamente no solo con su modelo 

innovador, sino también por el servicio y la calidad que ofrecen a los estudiantes 

tanto en el aula como durante la fase de formación. 

 

A continuación, se presenta un comparativo del ambiente competitivo en el que 

se desarrollan los programas de Uniempresarial que son objeto del autoestudio. 

 
Tabla 9. Análisis Competitivo Administración de Empresas 

Análisis Competitivo 

Caracteristicas Administración de Empresas 

No. total de programas 

en todo el país. 
587 

No. total de programas 

en Bogotá. 
67 

Ofrecido por 

universidades de 

Bogotá 

31 

Ofrecido por 

Instituciones 

universitarias en Bogotá 

32 

Otro tipo de 

instituciones 
4 

Competencia Directa 6 

Resumen de 

competidores 

En resumen, el proceso comparativo de los programas de administración 

de empresas identifica un alto nivel de oferta, donde el modelo dual 

está ganando fuerza, permitiendo una cobertura integral a través de la 

iniciativa empresarial 

competidores 

Código institución Nombre universidad 

Código 

progra

ma 

1807 Universidad Libre 1494 

2738 
Fundacion Universitaria Empresarial De La Camara De 

Comercio De Bogota- Uniempresarial 
19193 

2830 Corporacion Universitaria Iberoamericana 110413 

2831 Corporacion Universitaria De Ciencia Y Desarrollo - Uniciencia 11058 

2745 Fundación Universitaria Compensar 90578 

9129 Fundacion Universitaria Cafam -Unicafam 54819 
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9926 Fundacion Universitaria Internacional De La Rioja - Unir 108026 

Crecimiento relativo 

Teniendo en cuenta la tasa de conversión de estudiantes, hemos identificado que en 

Uniempresarial, brindamos una atención más detallada a los estudiantes. Estamos poniendo fin a 

una tendencia a la baja en el proceso e iniciando una fuerte recuperación, teniendo en cuenta el 

panorama nacional. 

Nuevos Estudiantes 

A pesar de que Uniempresarial no cuenta con el mayor índice de admisión de nuevos alumnos en 

comparación con otras universidades con un mayor nivel de captación, entendemos el potencial 

de nuestro modelo y facilitamos el crecimiento de cada uno de nuestros alumnos tanto en 

aspectos personales como profesionales. 

Matriculados 

En términos de rendimiento estudiantil, los alumnos de Uniempresarial están a la par de sus 

competidores directos. Sin embargo, es importante considerar la rápida tasa de graduación 

ofrecida por la universidad, que indica una tendencia hacia el aumento del número de 

graduados. 

Graduados 

En términos de graduados, la universidad ha experimentado un proceso estable en el periodo 

post-pandémico. Sin embargo, debido a ciertas condiciones relacionadas con el inicio y cierre de 

cohortes, los datos pueden no ser totalmente representativos. No obstante, la universidad 

mantiene su estabilidad y muestra potencial de crecimiento en los próximos años. 

Conclusión 

En conclusión, el programa de Administración de Empresas es altamente competitivo, y 

Uniempresarial se está destacando gradualmente con su modelo innovador. Compite con 

opciones de menor duración ofreciendo una valiosa experiencia con empresarios en un entorno 

de aprendizaje práctico. 

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

Tabla 10. Análisis Competitivo Finanzas y Comercio Exterior 

Análisis Competitivo 

Caracteristicas Finanzas y Comercio Exterior 

No. total de programas en todo el país. 
22 

No. total de programas en Bogotá. 12 

Ofrecido por universidades de Bogotá 4 

Ofrecido por Instituciones universitarias en Bogotá 8 

Otro tipo de instituciones 4 

Competencia Directa 

En el ámbito del programa de finanzas y 

comercio internacional, se identificaron 

programas con similitudes en sus 

trayectorias profesionales y se segmentaron 

según el área donde la institución presta el 

servicio. 

competidores 

Código institución Código institución Código institución 

2738 

Fundación Universitaria 

Empresarial De La Cámara De 

Comercio De Bogotá- 

Uniempresarial 

52366 

2745 
Fundación Universitaria 

Compensar 
107044 
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2848 Corporacion Universitaria Unitec 104534 

3719 
Institucion Universitaria Latina - 

Unilatina 
102806 

9131 
Fundación Universitaria Cervantes 

San Agustín - Unicervantes 
101330 

Crecimiento relativo 

Siendo uno de los principales ejes competitivos dentro del mercado asignado, validamos cómo 

este programa se mantiene y está en proceso de fortalecimiento, considerando su tasa de 

conversión. 

Nuevos Estudiantes 

Los nuevos estudiantes aportan fortaleza al programa, y aunque puede haber periodos de 

decrecimiento, garantizamos a través de la experiencia la calidad del servicio que brindamos a 

nuestros estudiantes. Cada uno de ellos pasa a formar parte de la familia Uniempresarial. 

Matriculados 

Mantenemos un flujo activo de estudiantes que ha disminuido con el tiempo en comparación con 

otras instituciones, dada la rapidez y corta duración de nuestro programa. 

Graduados 

En cuanto a las tasas de graduación, observamos una variación y una tendencia de un número 

significativo de estudiantes debido a la estructura semestral y al apoyo individual que se brinda a 

los estudiantes. 

Conclusión 

En conclusión, el programa de finanzas y comercio internacional destaca entre sus competidores 

no sólo por sus elevadas tasas de conversión, sino también por el servicio y la calidad que ofrece 

a los estudiantes tanto en el aula como durante la fase de formación. 

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Anexo 3.  Estudio del Entorno Competitivo Uniempresarial, 2023 

 

Entre los principales factores de éxito de Uniempresarial con relación a los 

competidores y a otras organizaciones que prestan servicios parecidos son: 

 

 Integración de teoría y práctica. El modelo dual se caracteriza por combinar 

la formación académica con la experiencia práctica en el entorno laboral. 

Esto permite a los estudiantes de Uniempresarial aplicar los conocimientos 

adquiridos en el aula en situaciones reales, lo que los prepara de manera 

más efectiva para el mundo laboral. Esta integración resulta atractiva para 

los estudiantes y potenciales empleadores. 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ES8gcbKOiMBIhmAghCQsi3gBECDi5a6ZCEzAibNHZIPuUA
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 Mayor empleabilidad. Al proporcionar Uniempresarial a los estudiantes una 

experiencia práctica desde el principio, el modelo dual puede aumentar su 

empleabilidad. Los graduados de Uniempresarial sin duda alguna están 

mejor preparados para ingresar al mercado laboral, ya que han adquirido 

habilidades y conocimientos relevantes y tienen una comprensión más 

profunda de la realidad laboral. 

 

 Alianzas con empresas e industrias. Uniempresarial establece alianzas 

estratégicas con empresas e industrias relevantes. Estas alianzas permiten a 

los estudiantes acceder a oportunidades de prácticas, pasantías y empleo 

directo, así como a la participación en proyectos conjuntos de investigación 

y desarrollo. Esto genera una mayor vinculación con el mundo empresarial y 

brinda a los estudiantes acceso a redes profesionales y oportunidades 

laborales. 

 

 Adaptación a las demandas del mercado laboral. El modelo dual está 

diseñado para responder a las necesidades y demandas cambiantes del 

mercado laboral. En Uniempresarial, al establecer una estrecha 

colaboración con las empresas, se ajustan los planes de estudios y 

programas de formación para asegurar que los graduados adquieran las 

habilidades y competencias más relevantes y actualizadas. Esto resulta en 

una mayor relevancia y actualización constante de los programas 

educativos, lo que atrae a estudiantes y empleadores. 

 

 Incremento de la motivación y el compromiso de los estudiantes. Al brindar 

a los estudiantes la oportunidad de aplicar lo que aprenden en el aula de 

manera práctica, el modelo dual puede aumentar su motivación y 

compromiso. Al ver los resultados tangibles de su aprendizaje y experimentar 

cómo sus conocimientos se traducen en habilidades prácticas, por lo cual 

los estudiantes se sienten motivados y comprometidos con su educación. 

 

b.2 Desafíos Estratégicos 

Ante el contexto actual de la educación superior en el país y con el fin de lograr los 

objetivos del Plan estratégico 2022-2026, Uniempresarial presenta los siguientes 

desafíos: 

 

1. Integración con el sector empresarial: Uno de los principales desafíos 

estratégicos para Uniempresarial como Institución Universitaria líder en el 

modelo dual en Colombia, es establecer y fortalecer alianzas sólidas con 

empresas y organizaciones del sector. El desafío consiste en desarrollar 

mecanismos efectivos para la colaboración, como acuerdos de 

cooperación, programas de coformación, proyectos de investigación 

conjuntos y participación de empresarios en la planificación curricular. 
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2. Adaptación y actualización de los programas de estudio: La rápida 

evolución del entorno empresarial y tecnológico implica un desafío 

constante para Uniempresarial. Es esencial adaptar y actualizar 

regularmente los programas de estudio para asegurar la relevancia y 

pertinencia de los conocimientos y habilidades que se imparten. Esto implica 

contar con un proceso de revisión continua, la incorporación de nuevas 

tecnologías y la colaboración con expertos y profesionales de la industria 

para mantenerse al día con las demandas del mercado laboral. 

 

3. Atracción y retención de talento docente: Para ofrecer una educación de 

calidad en el modelo dual, es fundamental contar con un cuerpo docente 

altamente capacitado y con experiencia en el sector empresarial. El desafío 

consiste en atraer y retener a profesionales con experiencia práctica, 

habilidades de enseñanza y capacidad para establecer vínculos con el 

sector empresarial. Para ello Uniempresarial implementa estrategias de 

reclutamiento y desarrollo profesional para atraer y mantener a los mejores 

talentos docentes. 

 

4. Seguimiento y evaluación del rendimiento estudiantil: En el modelo dual, es 

importante tener un seguimiento y evaluación adecuados del rendimiento 

estudiantil tanto en el entorno académico como en el empresarial. El desafío 

en Uniempresarial radica en desarrollar mecanismos efectivos de 

seguimiento, como evaluaciones periódicas, retroalimentación de los 

empleadores y la implementación de sistemas de gestión del rendimiento. 

Esto garantizará que los estudiantes estén adquiriendo las competencias 

necesarias y que se realicen los ajustes necesarios en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 

 

5. Fomento de la empleabilidad y el emprendimiento: Uniempresarial desafía 

el status quo y fomenta una cultura emprendedora y una mentalidad 

orientada al empleo. Por ello, proporciona a los estudiantes las herramientas 

y el apoyo necesario para desarrollar habilidades emprendedoras, fomentar 

la innovación y establecer redes profesionales. Además, de establecer 

alianzas con empresas para facilitar oportunidades de fase empresas y 

posterior, así como brindar asesoramiento y recursos para el desarrollo de 

proyectos empresariales propios. 

 

b.3 Sistema de Mejora del Desempeño 

 

En Uniempresarial se cuenta con un sistema integral de evaluación y mejora 

continua de los procesos clave, promoviendo el aprendizaje organizacional y el 

intercambio de conocimientos en el marco del modelo dual, el cual se describe a 

continuación: 
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Ilustración 4.  Sistema Integral de evaluación y mejora continua de procesos clave, Uniempresarial 

 
Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

1. Evaluación sistemática de procesos clave 

Se identifican los procesos clave de Uniempresarial que impactan directamente la 

gestión académica (aula y coformación), se establecen indicadores de 

desempeño claros y medibles para cada uno de estos y se implementa un sistema 

de recolección de datos y seguimiento regular de los indicadores para evaluar el 

desempeño actual. 

 

2. Análisis de brechas y establecimiento de metas de mejora 

Con los datos recolectados se realiza un análisis comparativo para identificar 

brechas entre el desempeño actual y las mejores prácticas en educación dual o 

estándares de calidad reconocidos, se establecen metas de mejora específicas y 

alcanzables para cada proceso clave, basadas en el cierre de las brechas 

identificadas y se diseñan planes de mejora detallados para abordar las brechas y 

alcanzar las metas establecidas. 

 

3. Mejora continua de procesos clave 

Para llevar a cabo la mejora continua y dado que respondemos a varios entes que 

verifican la calidad institucional y de programas tales como MEN (Ministerio de 

Educación Nacional – Colombia), CNA (Consejo Nacional de Acreditación), 

CONACES (Comisión Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la 

Educación Superior), DHLA (Duale Hochschule Latinoamérica), ACPSP 

(Accreditation Council for Business Schools and Programs), se implementan 

1. Evaluación 
sistemática de 
procesos clave

2. Análisis de brechas 
y establecimiento de 

metas de mejora

3. Mejora continua 
de procesos clave:

4. Promoción del 
aprendizaje 

organizacional:

5. Intercambio de 
conocimientos:

6. Evaluación 
periódica del 

enfoque de mejora
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enfoques de gestión de calidad, como el ciclo PDVA (Planificar, Hacer, Verificar, 

Actuar), para llevar a cabo mejoras sistemáticas en los procesos clave; así mismo, 

se fomenta la participación activa de líderes de procesos, colaboradores y de los 

actores involucrados en la identificación de problemas, la generación de ideas de 

mejora y la implementación de soluciones; igualmente, se establecen mecanismos 

de retroalimentación y seguimiento para evaluar la efectividad de las mejoras 

implementadas y realizar ajustes según sea necesario. 

 

4. Promoción del aprendizaje organizacional 

En Uniempresarial se fomenta una cultura de aprendizaje y mejora continua, 

estableciendo espacios y momentos para compartir experiencias, lecciones 

aprendidas y buenas prácticas entre los líderes de procesos, el personal 

académico, los estudiantes y los colaboradores empresariales; así mismo, se 

implementan programas de capacitación y desarrollo profesional que promuevan 

el aprendizaje individual y colectivo, tanto en el ámbito académico como 

empresarial. 

 

5. Intercambio de conocimientos 

Un aprendizaje organizacional es fundamental que se comparta, por ello en 

Uniempresarial se facilita el intercambio de conocimientos y mejores prácticas 

entre diferentes áreas académicas y empresariales de la institución; así mismo, se 

cuenta con plataformas o espacios virtuales para impartir cursos o compartir 

información relevante de investigaciones, proyectos exitosos y casos de estudio.  

De igual forma, se promueve la colaboración con otras instituciones educativas y 

empresas, tanto a nivel nacional como internacional, para el intercambio de 

conocimientos y experiencias. 

 

6. Evaluación periódica del enfoque de mejora 

Periódicamente se realizan evaluaciones de los planes de mejora resultantes de los 

procesos de autoevaluación, auditorías internas y externas, entre otros, revisando 

la efectividad de los procesos y acciones tomadas, e incorporando la 

retroalimentación de los actores involucrados, de esta forma se ajustan y mejoran 

continuamente el sistema de evaluación y mejora en función de los resultados 

obtenidos y las necesidades identificadas. 

 
Anexo 4.  Kawak®, Link Plataforma   

Por favor utilizar el siguiente usuario de consulta:  ACBSP contraseña ACBSP2023* 
 

 

https://www.kawak.com.co/uniempresarial/index.php?ref=bWFpbi9ob21lLnBocA==&exp=1
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ESTÁNDAR 1. LIDERAZGO 
 

La institución debe tener procesos de liderazgo sistemático que 

promuevan excelencia en el desempeño y mejora continua. Los 

valores y las expectativas deben integrarse en el proceso de 

liderazgo de la institución, para permitir abordar sus 

responsabilidades sociales y participación de la comunidad. 

 

Los estudiantes que ingresan a los programas académicos de Uniempresarial que 

se ofrecen y desarrollan bajo la modalidad dual, entran con la expectativa de 

recibir una formación compartida entre la institución y la empresa coformadora, lo 

que les permite contar con un acercamiento a las realidades empresariales y poner 

en práctica los conocimientos adquiridos en aula mediante la propuesta de 

soluciones a las situaciones específicas a las que se enfrenta la empresa en donde 

realizan su coformación; de igual forma, permite sentar una relación que puede 

perdurar hasta después de su graduación, de allí el alto porcentaje de 

empleabilidad de nuestros egresados, esto es el 82%.   

 

De otro lado, nuestros profesionales egresan con experiencia laboral certificada lo 

que les permite igualmente acceder más fácilmente al mundo laboral. 

Durante el curso de los programas académicos, los estudiantes reciben una 

formación concordante y pertinente con las necesidades empresariales, pues estos 

son diseñados en conjunto con el sector empresarial relacionado directamente 

con los objetivos de aprendizaje, garantizando la permanencia de los estudiantes 

en un alto grado. 

  

Finalmente, otra de las grandes expectativas de los estudiantes de Uniempresarial 

consiste en la posibilidad de culminar sus estudios profesionales universitarios en 3.5 

años, toda vez que se optimiza el tiempo, disminuyendo los tiempos de receso 

académico y preparándolos para las dinámicas empresariales. 

  

En la Tabla 11. Expectativas de desempeño medibles,  se detalla la información de 

los estudiantes de los programas de Administración de Empresas y Finanzas y 

Comercio Exterior de los últimos 3 años, relacionadas con las principales variables 

del Sistema Nacional de Información de la Educación Superior - SNIES y el Sistema 

para la Prevención y análisis de la deserción en las instituciones de educación 

superior - SPADIES. 

 
Tabla 11. Expectativas de desempeño medibles programa Administración de Empresas 2020 a 2022 

Administración de Empresas 

Criterio/ Año 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 

Estudiantes Antiguos 184 161 149 126 105 94 

Estudiantes Nuevos 28 21 23 15 23 18 
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Administración de Empresas 

Criterio/ Año 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 

Estudiantes Totales 212 182 172 141 128 112 

Graduados 5 38 20 40 16 26 

Desertores 28 25 30 19 22 29 

Ausentes 41 39 28 30 44 27 

Tasa Graduación Cohorte 60% 42% 70% 55% 56% 50% 

Tasa de graduación escolarizada 40% 63% 90% 85% 75% 85% 

Tasa de Ausentismo 19% 18% 15% 17% 31% 21% 

Tasa Deserción 12% 11% 14% 10% 13% 21% 

Resultados Saber Pro (global) 151,7 145,9 154,4 

Resultados Saber Pro (Competencias ciudadanas) 153,9 145,7 146,5 

Resultados Saber Pro (comunicación escrita) 134,2 135,3 147,6 

Resultados Saber Pro (inglés) 162,7 156,6 161,8 

Resultados Saber Pro (Lectura crítica) 153,4 144,3 157,4 

Resultados Saber Pro (razonamiento cuantitativo) 154,4 148 158,8 

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 
Tabla 12. Expectativas de desempeño medibles programa Finanzas y Comercio Exterior 2020 a 2022 

Finanzas y Comercio exterior 

Criterio/ Año 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 

Estudiantes Antiguos 187 177 160 141 116 104 

Estudiantes Nuevos 37 9 35 13 26 16 

Estudiantes Totales 224 186 195 154 142 120 

Graduados 7 37 29 51 26 20 

Desertores 60 22 25 21 15 30 

Ausentes 28 39 30 26 52 28 

Tasa Graduación Cohorte 14% 30% 28% 71% 54% 70% 

Tasa de graduación escolarizada 43% 78% 66% 90% 77% 100% 

Tasa de Ausentismo 13% 17% 16% 13% 34% 19% 

Tasa Deserción 19% 10% 11% 11% 8% 19% 

Resultados Saber Pro (global) 155,5 150,6 154,6 

Resultados Saber Pro (Competencias ciudadanas) 159,2 148,2 158,8 

Resultados Saber Pro (comunicación escrita) 137 140 131,8 

Resultados Saber Pro (inglés) 166,9 168,3 167,2 

Resultados Saber Pro (Lectura crítica) 154,5 144,7 154,8 

Resultados Saber Pro (razonamiento cuantitativo) 159,8 151,7 160,0 

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 
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Es relevante mencionar que los resultados en las pruebas de Estado Saber Pro de 

los estudiantes de Administración de Empresas y de Finanzas y Comercio Exterior en 

Uniempresarial son competitivos a nivel nacional, manteniéndose en la medición 

del último año por encima de la media nacional al igual que por encima del 

promedio de esos mismos programas pero en otras instituciones universitarias 

similares a Uniempresarial. 

 
Ilustración 5.  Resultados de las pruebas de Estado Saber Pro de los estudiantes de Administración de 

Empresas y Finanzas y Comercio Exterior de Uniempresarial 

 
Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Criterio 1.1 - Enfoque - Procesos de liderazgo que apoyan a la mejora 

continua de la calidad 
 

Criterio 1.1.a - Misión y Valores. 

En el año 2021 se llevó a cabo el proceso de revisión de la plataforma estratégica 

institucional que permitió a la dirección de Uniempresarial involucrar a los grupos 

de interés en la definición de la misión y los valores de la institución, asegurando 

que fueran representativos de las aspiraciones y necesidades de la comunidad 

universitaria. Además, fomentó un sentido de pertenencia y compromiso entre los 

miembros de la institución, promoviendo una cultura compartida y alineada con 

los principios establecidos.  Dichos postulados fueron la base para la creación del 

Plan Estratégico 2022-2026. 

 

El proceso que se llevó a cabo fue el siguiente: 

 

1. Análisis de grupos de interés: La alta dirección de Uniempresarial identificó 

a los grupos de interés clave de la institución, como estudiantes, profesores, 

empresas coformadoras, empleadores, graduados y otros actores 

relevantes en el sector educativo. Realizaron un análisis exhaustivo para 

comprender las necesidades, expectativas y valores de cada grupo de 

interés. 

 

2. Diálogo y participación: Se llevaron a cabo reuniones, talleres o foros en los 

que la alta dirección de Uniempresarial invitó a los representantes de los 

grupos de interés a expresar sus opiniones, visiones y valores en relación con 
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la institución. Se promovió un ambiente inclusivo y respetuoso para 

garantizar que todos los participantes se sintieran escuchados y valorados. 

 

3. Encuestas y entrevistas: Desde la Dirección de Planeación y Aseguramiento 

de la Calidad se diseñaron encuestas y entrevistas estructuradas para 

recopilar información más detallada de los grupos de interés. Estas 

herramientas proporcionaron la oportunidad de recabar opiniones y 

percepciones específicas sobre la misión y los valores que la institución 

debería adoptar. 

 

4. Análisis de datos y retroalimentación: Una vez recopilada la información de 

los grupos de interés, la alta dirección de Uniempresarial analizó los datos y 

la retroalimentación recibida. Identificaron patrones, tendencias y puntos de 

convergencia para comprender las necesidades y expectativas comunes, 

así como las áreas de conflicto o divergencia. 

 

5. Definición de la visión, misión y los valores institucionales: Utilizando la 

información recopilada y los análisis realizados, la alta dirección de 

Uniempresarial redactó una declaración de visión y misión que reflejara el 

propósito y la dirección de la institución. También definieron los valores que 

guiarían las acciones y decisiones de la comunidad universitaria. 

 

6. Validación y refinamiento: La declaración de visión, misión y los valores 

propuestos fueron compartidos con la Comisión Estratégica para su 

validación y retroalimentación adicional, se abrió un espacio de discusión y 

revisión, permitiendo a los miembros aportar comentarios y sugerencias para 

mejorar y afinar la declaración final, la cual fue aprobada posteriormente 

por el máximo cuerpo colegiado de Uniempresarial:  el Consejo Superior. 

 

7. Comunicación y adopción: Una vez que la declaración de la visión, misión y 

valores fueron aprobados, desde la Dirección de Mercadeo y 

Comunicaciones y la Dirección de Talento Humano se comunicaron de 

manera clara y efectiva esta declaración a todos los miembros de la 

comunidad universitaria, poniendo en marcha el Plan de Gestión del 

Cambio institucional para la adopción de la nueva plataforma estratégica, 

cuyo propósito principal fue fomentar la comprensión, adopción y vivencia 

de los valores en la cultura institucional, así como la alineación de las mismas, 

a la naturaleza de las dependencias y los objetivos de desempeño individual 

de cada colaborador, estos últimos se revisan y modifican anualmente 

dependiendo de los retos institucionales establecidos. 

 

Criterio 1.1.b - Mediciones de desempeño. 

Con el fin de monitorear el cumplimiento de los procesos estratégicos, 

Uniempresarial cuenta con procedimientos controlados por calidad que describen 

las etapas y las áreas intervinientes en éstos, de igual forma, se han planteado 

algunos indicadores de resultado que permiten medir su cumplimiento y en esa 

misma vía el cumplimiento de la misión y valores declarados, en algunos casos 

adicionalmente se cuenta con matrices manuales que ayudan a controlar la 
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fiabilidad de la información y veracidad de la emisión de los documentos; en la 

tabla 1.1 se determina la frecuencia establecida en dichos documentos para 

atender los procesos estratégicos. 

 

1. Evaluación de los resultados académicos. 

La evaluación de aprendizajes en Uniempresarial se orienta por el sistema de 

evaluación de aprendizajes, el cual integra 3 ciclos específicos: ingreso, proceso y 

salida. Las pruebas diseñadas e integradas en cada ciclo guardan un enfoque de 

evaluación interna, externa, directa, indirecta, formativa y sumativa. En el ciclo de 

ingreso (interna, formativa y directa) se asocian las pruebas diagnósticas de 

matemáticas, lectoescritura e inglés; en el ciclo de proceso (interna, formativa-

sumativa, directa-indirecta), se asocian los resultados de exámenes intermedios, 

finales y de coformación; y en el ciclo de salida (externa, sumativa) se asocian los 

resultados de las pruebas Saber Pro de las competencias de razonamiento 

cuantitativo, lectura crítica, inglés, comunicación escrita y competencias 

ciudadanas. Esta información se aborda ampliamente en el Estándar 4. 

 

2. Evaluación de la calidad docente 

El proceso de seguimiento y evaluación de la asignación y gestión de las 

actividades de los profesores se orienta por el proceso de evaluación de profesores, 

el cual se constituye en una piedra angular dentro del ejercicio académico, pues 

se trata del seguimiento y la valoración realizada hacia las funciones sustantivas de 

su personal académico. En articulación con lo definido en los artículos 3 y 9 del 

Estatuto profesoral, la evaluación cuenta con 2 momentos específicos: de ingreso 

y de proceso. La evaluación de ingreso se integra al proceso de selección en 

atención a los perfiles definidos por los programas; y la evaluación de proceso 

integra diferentes fuentes de información como lo son: 

 

 Percepción de estudiantes que se articula a la valoración de plan de 

trabajo en la función de docencia directa. 

 Objetivos de desempeño que se articula a las dimensiones establecidas en 

el plan de trabajo a través de las siguientes funciones: docencia (directa e 

indirecta), investigación, extensión y proyección empresarial, gestión 

académico-administrativa y otras funciones. 

 Evaluación de competencias, que permite analizar el desarrollo de 

competencias de los profesores en: control de riesgos y peligros laborales, 

calidad de trabajo, negociación y persuasión, capacidad analítica, 

liderazgo, innovación y creatividad, transformación digital, experiencia de 

servicio y gestión de resultados. 

 

El análisis y descripción de esta información, se aborda en el Estándar 5. 

 

3. Investigación y desarrollo 

En lo que respecta a investigación y desarrollo, las acciones están orientadas al 

relacionamiento e impacto empresarial, teniendo en cuenta que la institución se 

origina desde los empresarios y para los empresarios con un modelo de formación 

dual, que prioriza la ejecución de procesos investigativos con los clústeres, el sector 
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empresarial de orden nacional e internacional y sus más de 200 empresas 

coformadoras. 

Por ello, se operan permanentemente acciones y estrategias de investigación 

aplicada, propias del modelo dual y concentradas en el relacionamiento 

empresarial en articulación con la Cámara de Comercio de Bogotá y otros aliados 

estratégicos, que serán descritas a continuación: 

 Intervenciones Empresariales 

 

Gracias al trabajo conjunto que se realiza con Cámara de Comercio de Bogotá, 

semestralmente se hace una convocatoria a cerca de tres mil empresas 

pertenecientes al Círculo de Afiliados, para que postulen un reto de innovación 

acorde a sus necesidades cotidianas y planeación estratégica, que posteriormente 

es abordado por estudiantes y profesores de la institución, quienes se reúnen para 

diseñar la solución empresarial correspondiente, contando siempre con el 

acompañamiento y aprobación del empresario participante. 

 

Desde su lanzamiento en 2021 a la fecha, se han atendido en total 123 empresas 

con sus respectivas soluciones a los retos presentados, con una participación 

específica de 58 estudiantes del programa Administración de Empresas y 45 

estudiantes del programa Finanzas y Comercio Exterior. En Cuanto a profesores, 3 

han sido del programa Administración de Empresas y 4 de Finanzas y Comercio 

Exterior.  

 

Algunos ejemplos de las soluciones presentadas por parte de los estudiantes de 

Administración de Empresas son: estrategias de posicionamiento a través de 

soluciones tecnológicas (desarrollo de app) para la Empresa Discomer de 

Colombia SAS y gestión de la innovación empresarial a partir de la estructura 

organizacional para la empresa Transportes Alex Ltda. En lo que respecta al 

programa de Finanzas y Comercio Exterior, se tiene la propuesta de alfabetización 

financiera para pymes en la empresa Jorge Giraldo Abogados SAS y, 

competitividad y generación de valor de las PYMES a partir de optimización de los 

costos de producción en la empresa Beek Jeans LTDA. En esta estrategia se resalta 

la investigación, el alistamiento, la ideación, la viabilidad de las propuestas, la 

retroalimentación y la presentación por medio de pitch.  

 
Tabla 13. Programa Intervenciones Empresariales 2020 a 2023-1 

Intervenciones Empresariales 2020 2021 2022 2023-1 Total 

Empresas Inscritas N.A. 23 59 41 123 

Empresas participantes N.A. 4 35 17 56 

Propuestas de solución N.A. 5 43 21 69 

Estudiantes participantes N.A. 132 428 249 270* 

Profesores participantes N.A. 3 50 17 23* 
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*Vr. Promedio en los 2.5 años 

Fuente:  Coordinación de investigación y emprendimiento, 2023 

 

Anexo 5.  Recopilación fotográfica de Intervenciones Empresariales  

 

 Planes de mejora en las empresas 

 

La aplicación del modelo dual implica que los estudiantes luego de asistir a clases 

en aula, realicen su fase empresa, con el propósito de identificar problemas y 

oportunidades de mejora en cada una de las más de 200 organizaciones inscritas 

como coformadoras, acorde con la materia núcleo que el estudiante se encuentra 

cursando en aula, de esta manera y con el acompañamiento de un profesor de la 

institución y un tutor empresarial, se entrega valor a las empresas y se apoya el 

aprendizaje y la apropiación de conocimiento de los estudiantes, lo cual se revierte 

en la permanente actualización microcurricular. Desde el programa de 

Administración de Empresas se tiene un total de 484 planes de mejora en el periodo 

comprendido entre 2020, 2021 y 2022, de los cuales 275 fueron calificados de alto 

impacto. A este respecto desde el programa de Finanzas y Comercio Exterior la 

totalidad de planes de mejora corresponde a 535, de los cuales 367 fueron 

calificados de alto impacto, durante esta misma temporalidad.  

 
Tabla 14. Planes de mejora programas Uniempresarial 2020 a 2022 

Programa 
2020 2021 2022 

Total Alto impacto Total Alto impacto Total Alto impacto 

Administración de empresas 186 109 177 114 121 52 

Finanzas y Comercio Exterior 219 154 221 130 95 83 

Total general 405 263 398 244 216 135 

Fuente: Coordinación de Coformación, 2023 

 

 Red Valor Compartido  

Se trata de un espacio de trabajo conjunto con Cámara de Comercio de Bogotá, 

en el cual se convocan a grandes empresas de Bogotá y la región para que 

presenten retos, que luego son trabajados y desarrollados en el Campus Creativo, 

por estudiantes de Uniempresarial y otras instituciones de educación superior, con 

el fin de entregar propuestas o prototipos de solución a dichos retos empresariales. 

La apuesta por la participación en esta red es que las propuestas de los estudiantes 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Eopvd27-1yNEjxRFvcSuV7UBkGBOiZaxsYb1ZQmzzp-mvQ
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entran en competencia y los empresarios eligen la ganadora. Luego de esto, 

estudiantes y delegados empresariales siguen en comunicación con el fin de 

evaluar la viabilidad de la propuesta ganadora y su implementación en la 

organización.  

 

Desde el 2022 que Uniempresarial se sumó a esta red, se tiene la participación de 

4 empresas como Banco de Bogotá, Movistar, Pavimentos Colombia y Coquecol, 

con 7 estudiantes ganadores de la institución, de los cuales 5 son del programa 

Administración de Empresas y 1 del programa Finanzas y Comercio Exterior. 

Respecto a las mentorías que se desarrollan en este evento, se contó con el apoyo 

de 4 profesores, que atienden las cátedras transversales de los programas 

académicos. Las categorías ganadoras están dentro de los ejes temáticos de 

sostenibilidad ambiental, equidad de género, diversidad y accesibilidad digital. 

 
 
Anexo 6.  Recopilación fotográfica Red de Valor Compartido  

 

 Fábrica de Soluciones  

Es un laboratorio de desarrollo tecnológico que nació con un grupo de estudiantes 

del programa Ingeniería de Software en su fase de coformación pero que se ha 

extendido al resto de programas de Uniempresarial, en este laboratorio se reciben 

los requerimientos de diferentes áreas de Uniempresarial y aprovechando los 

conocimientos propios de cada programa académico, los estudiantes ofrecen 

soluciones de base tecnológica a las problemáticas propuestas. La Fábrica de 

Soluciones ha contado con la participación de 26 estudiantes, 4 administrativos 

como tutores empresariales y 26 profesores acompañantes, brindando 10 procesos 

o soluciones de transformación tecnológica y principalmente haciendo una 

apuesta directa a optimizar los procesos y potenciar la eficiencia de las áreas 

participantes.  

 
 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Et9v2TvCjN9Dg_saBmeQT8gB1eodaTGZ-K-8nB_hX7ujxA?e=dMpXdF
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Anexo 7.  Recopilación fotográfica Fábrica de Soluciones  

 

 Presencia y Apoyo en Aula - Team Teachers   

Es una estrategia de divulgación que se incorpora como apoyo a los estudiantes 

con el propósito de transferir conocimiento sobre las experiencias de 

relacionamiento entre Uniempresarial y el sector real además de fortalecer 

habilidades blandas para un óptimo proceso de coformación. La Coordinación de 

Emprendimiento e Investigación Aplicada, ha realizado acompañamiento en aula 

con charlas técnicas de innovación, metodologías de emprendimiento y 

estrategias pedagógicas que permitan a los estudiantes tener experiencias 

externas y visiones distintas a sus profesores asignados, estos espacios se presentan 

dos veces por semestre a los programas de Finanzas y Comercio Exterior y 

Administración de Empresas. 

 
Anexo 8.  Recopilación fotográfica Apoyo en el aula Equipo de profesores  

 

4. Participación de la comunidad 

Uniempresarial ha fortalecido su participación en la comunidad, desde el desarrollo 

de programas y proyectos de extensión, colaboración con organizaciones 

gubernamentales, instituciones locales, iniciativas con estudiantes, entre otros, de 

la siguiente manera:  

 

 Círculo de amigos DCTIB - Distrito de Ciencia, Tecnología e Innovación de 

Bogotá y la Región 

  

Atendiendo la invitación de la Cámara de Comercio de Bogotá, la Secretaría 

Distrital de Desarrollo Económico y Corferias a la presentación de avances del 

proyecto que busca posicionar a Bogotá – Región como la capital del 

emprendimiento y la innovación de América Latina, el rector de Uniempresarial, 

Carl Henrik Langebaek acompañado del coordinador de Emprendimiento e 

Investigación Aplicada, Ricardo Augusto Vargas, firmaron el pacto por la ciencia, 

la tecnología y la innovación de la ciudad, que los hizo miembros activos del 

Círculo de amigos del Distrito de Ciencia, Tecnología e Innovación - DCTIB. El 

evento fue realizado el 1 de febrero e incorporó las mejores prácticas de 58 casos 

de éxito en el mundo, que permitieron la renovación económica transformando 

ciudades y regiones en importantes plataformas científicas, tecnológicas y 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Eh5mupmpNIhIn_ufm963g_kBGp4HzbDLRbxA45SdZoJB5g?e=WgD8qq
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EnQEmqDx_IRFgdEDFAhlioUBZjnNR0bwC0S4VtOP-mX6zg?e=aeIPdM
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culturales llevándolas a ser más competitivas, dinámicas e innovadoras nacional e 

internacionalmente.  

 

Anexo 9.  Recopilación fotográfica Círculo de amigos DCTIB  

 

5. Evaluación de la gestión institucional  

 

 Análisis de la satisfacción de las partes interesadas 

Uniempresarial lleva a cabo anualmente las encuetas de satisfacción para las 

partes interesadas. Estas encuestas incluyen preguntas sobre diversos aspectos, 

como la calidad de la enseñanza, el apoyo brindado por el personal, las 

instalaciones, los recursos disponibles, la comunicación interna, entre otros. 

Además, Uniempresarial organiza reuniones periódicas con representantes de los 

colaboradores, docentes, estudiantes, egresados y empleadores para recopilar 

comentarios y sugerencias adicionales. Con estos datos, se realiza un análisis 

exhaustivo para identificar áreas de mejora y desarrollar planes de acción 

específicos para abordar cualquier problema o inquietud identificados. 

 
Anexo 10.  Resultados de las encuestas de satisfacción 2020-2022 

 

 Implementación de políticas de inclusión y diversidad 

Uniempresarial cuenta con un comité de equidad, diversidad e inclusión 

compuesto por representantes de los colaboradores, los profesores y la alta 

dirección. Este comité es el responsable de desarrollar políticas y programas que 

promuevan la equidad, inclusión y la diversidad en todos los aspectos de la 

institución. Estos programas incluyen capacitaciones sobre conciencia cultural, 

igualdad de género, accesibilidad, entre otros temas relevantes. Además, desde 

la Jefatura de Bienestar Universitario se establecen programas de mentoría y grupos 

de apoyo para garantizar un entorno inclusivo y de apoyo para todos los miembros 

de la comunidad universitaria. 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EqH0gH7STtZFmxMQ9yOQNAIBVLdqoWbU_fATBv2ulE5seQ?e=QxffsD
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EuqIi2XnZUJNp78il46XF9AB6pqr_RImXEJTkD00Luj7AA
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Anexo 11.  Política de inclusión y diversidad  

 Cumplimiento de los estándares de calidad establecidos por organismos 

externos 

En Uniempresarial se cuenta con la Dirección de Planeación y Aseguramiento de 

la Calidad, quien es la dependencia encargada de monitorear y asegurar el 

cumplimiento de los estándares establecidos por organismos externos, como los 

procesos de acreditación académica. Esta dependencia se asegura de que todos 

los requisitos y estándares se cumplan en cada área de la institución, desde la 

enseñanza y los programas académicos hasta las instalaciones y los servicios 

estudiantiles. El equipo también está cargo de recopilar y analizar datos 

relacionados con la calidad, realizar auditorías internas y coordinar visitas de 

evaluadores externos. Los resultados de estas evaluaciones y auditorías se utilizarían 

para implementar mejoras continuas y garantizar la excelencia académica y 

operativa en Uniempresarial. 

 
Anexo 12.  Política de Calidad Uniempresarial 

 

Anexo 13.  Modelo integrado de calidad UE  

 Resultados Financieros  

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EYcvvNN2nGFHrhbUb7avBUcBFnNm3UNPzqtwxx1srGSr_Q?e=qZItdo
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EUFAHQvZmIVIkwitSSru3RcByzjNUrt9mc2j6ht6-t3rVA
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ERUajTjt97ZInzH7eTiy0foBxn0ySd-uSePzA5dweTnRgA
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Para tener un contexto general de las cifras de la institución desde el año 2020 al 

año 2022, es importante resaltar que el sector educativo ha venido cediendo 

terreno en los últimos años. La matriculación de estudiantes ha venido en 

decrecimiento y esto es debido a diferentes factores como el cambio demográfico 

de la población en edad para ingresar a la universidad (15 a 20 años), el 

crecimiento acelerado de las matrículas universitarias acompañado de un alto % 

de tasa de desempleo lo que se traduce en un desincentivo para el ingreso a la 

educación superior y, por último, particularmente desde el año 2020, el coronavirus 

(COVID-19) ha generado una deceleración económica a nivel mundial.   

 

Esta situación, conllevó a una reducción en los ingresos de la Fundación, debido a 

que parte de los estudiantes decidieron aplazar el semestre académico y otros 

solicitaron descuento; lo cual se vio reflejado en el resultado de las operaciones. La 

institución se vio en la obligación de tomar medidas buscando alternativas y 

soluciones para seguir ofreciendo sus servicios académicos a los estudiantes y para 

mitigar el impacto económico se realizó una evaluación de los gastos para tener 

una mayor optimización de los recursos.   

 

A pesar de la difícil situación, los esfuerzos de la institución han estado encaminados 

en la implementación de su plan estratégico para llevar a Uniempresarial a ser 

autosostenible en el cual se espera tener excedentes positivos en el año 2025. El 

plan estratégico está enfocado en fortalecer la oferta académica con programas 

innovadores, mejorando la experiencia de la comunidad estudiantil y manteniendo 

su propuesta de valor del modelo dual, que articula la teoría en el aula y la práctica 

en la empresa. Dentro de este plan se contemplan acciones como atraer nueva 

comunidad estudiantil a través de campañas de posicionamiento, otorgamiento 

de beneficios a estudiantes, reforma y creación de nuevos programas educativos 

a nivel de pregrados, posgrados, diplomados, intercambios estudiantiles 

nacionales e internacionales y programas tecnológicos.  

 

Finalmente, gracias al apoyo del Consejo Superior Universitario y a la Cámara de 

Comercio de Bogotá, quienes aprobaron la financiación de recursos que serán 

desembolsados en el transcurso de los próximos 5 años, se garantiza que la 

Fundación continué su negocio en marcha. Dentro de los esfuerzos realizados, se 

resalta la obtención de nuevos registros calificados de 3 programas tecnológicos, 

así como, la restructuración curricular de 6 programas de pregrado de los cuales 

ya se tiene la aprobación por parte del Ministerio de Educación de 3 de ellos.  La 

institución viene cumpliendo con las metas propuestas tanto en número de 

estudiantes, ingresos y excedentes esperados lo que sigue permitiendo cumplir su 

objeto social en la presentación de servicios de educación superior. 
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Anexo 14.  Estados financieros 2020-2022 

 

6. Retroalimentación de los egresados y empresas coformadoras 

La retroalimentación de los egresados y empresas coformadoras es fundamental 

para Uniempresarial para mejorar los servicios y adaptarse a las necesidades 

cambiantes del mundo laboral. Al involucrar a los principales interesados, 

Uniempresarial puede garantizar que los programas académicos sean relevantes y 

estén alineados con las expectativas de la empresa. 

 

 Encuestas a egresados: Uniempresarial a través de la Jefatura de egresados 

envía encuestas periódicas a sus egresados para obtener su opinión sobre 

la calidad de la educación recibida y cómo les ha ayudado en su desarrollo 

profesional. Las encuestas pueden abordar temas como la relevancia de los 

programas académicos, la preparación para el campo laboral, la calidad 

del cuerpo docente, los recursos y las instalaciones, y la satisfacción general 

con la experiencia educativa. Los egresados proporcionan comentarios y 

sugerencias para mejorar los programas existentes y proponen nuevas áreas 

de enfoque que consideren importantes en el mundo laboral actual. 

 

Anexo 15.  Resultados de las encuestas de seguimiento de egresados de Uniempresarial 

2020-2022  

 

 Encuestas a Empresas Coformadoras: Uniempresarial también envía 

encuestas a las empresas coformadoras donde los estudiantes realizan su 

fase empresa. Estas encuestas buscan recopilar información sobre la 

satisfacción frente al desempeño de los estudiantes en la fase práctica y de 

los egresados que continúan con ellos, su nivel de preparación para el 

trabajo, sus habilidades y competencias relevantes, y su capacidad para 

adaptarse a las demandas del mercado laboral. Las empresas pueden 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EQwFDHDLUKRPs9JDcFWDrecBR5UVTvdlKuXDZQ_Fb72mcQ?e=RUBCS5
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Eup-X14aMxxMgL7ONGhWpYsBXWf2DjlPX3dN1enOzEBFuw
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Eup-X14aMxxMgL7ONGhWpYsBXWf2DjlPX3dN1enOzEBFuw
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proporcionan comentarios sobre las fortalezas y áreas de mejora de los 

egresados, así como sugerencias para ajustar los programas académicos y 

enfocarlos hacia las necesidades de la industria. 

 
Anexo 16.  Resultados de la encuesta de satisfacción de los empleadores de Uniempresarial 

2020-2022 

 

Criterio 1.1.c - Responsabilidad social y comunitaria. 

Uniempresarial comprende la responsabilidad social y comunitaria como el aporte 

realizado al sector empresarial mediante la formación del talento humano a la 

medida de sus necesidades, en este sentido, la formación en modelo dual aporta 

en doble vía, a las empresas en la disminución de costos de selección, rotación y 

entrenamiento de personal vinculado que redunda en mayor capacidad de 

generar empleo, de otra parte, la institución dirige sus procesos formativos 

especialmente a población con bajos ingresos (estratos 2 y 3) que se benefician de 

la oportunidad de vincularse de forma temprana al sector empresarial, el 80% de 

esta población tienen la posibilidad de recibir apoyos de sostenimiento en el 

desarrollo de su proceso académico en fase empresa, el valor promedio para el 

primer semestre del año 2022 fue de $594.030. 

 

De otra parte, la institución se vincula a programas del gobierno local mediante el 

otorgamiento de descuentos y becas a beneficiarios, en este sentido, desde el año 

2021 se reciben estudiantes en el marco del programa denominado Jóvenes a la 

U, en el cual la institución financia el 30% del valor de la matrícula de los estudiantes, 

a la fecha se cuenta con 64 estudiantes beneficiarios, de los cuales, 10 pertenecen 

al programa de Administración de Empresas y 14 al programa de Finanzas y 

Comercio Exterior. 

 

Dentro de los procesos mediante los cuales la institución se vincula con el entorno 

se encuentra la estrategia denominada Red E, Red de Emprendimiento Escolar, 

que tienen como propósito fortalecer las competencias de emprendimiento en 

estudiantes de educación media, cada año se llega a más de 25 instituciones 

educativas y 2.500 estudiantes anualmente. 

 

Criterio 1.1.d - Impactos en la sociedad. 

La Fundación Universitaria Empresarial de la Cámara de Comercio de Bogotá- 

Uniempresarial, en su fundación en el 2001, ha demostrado ser una institución de 

Educación superior comprometida con la formación de talento humano para el 

beneficio del sector empresarial de Bogotá, su región, y en general en el país. En 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EUr3sKGquFNCpjWe7MgDx6gBpTjGmbYyZwo4fqtAnn_Sfg
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EUr3sKGquFNCpjWe7MgDx6gBpTjGmbYyZwo4fqtAnn_Sfg
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consecuencia, en su crecimiento constante y buen posicionamiento se encuentra 

enfocada en satisfacer las necesidades de las partes interesadas, proporcionando 

a su personal las herramientas necesarias para lograr la materialización de sus 

objetivos, aplicando a la comunidad académica un modelo armónico entre la 

academia y el enfoque empresarial, formando profesionales íntegros e idóneos 

que aporten positivamente al beneficio de la comunidad.  

 

En concordancia con la misión institucional “Somos una institución universitaria, filial 

de la Cámara de Comercio de Bogotá, que forma personas íntegras y 

emprendedoras y transforma sus vidas. La excelencia de nuestra formación dual 

articula la teoría en el aula y la práctica en la empresa, aportando a la 

productividad y competitividad del país y contribuyendo a la construcción de una 

sociedad más justa y equitativa.” Uniempresarial apoya el mejoramiento continuo 

de los procesos establecidos en el Sistema de Gestión de la Calidad y demás 

normativa legal vigente, mediante las revisiones y ajustes periódicos, con el apoyo 

de los colaboradores comprometidos de alta calidad. Actualmente Uniempresarial 

en su periodo de transición y cambio constante en su mapa de procesos cuenta 

con cuatro macroprocesos (Estratégicos, misionales, apoyo y evaluación y control) 

enfocados en el ciclo P.H.V.A, de los cuales se desprenden 16 procesos enfocados 

en el mejoramiento continuo de la organización, los cuales en su enfoque aportan 

en la identificación e impacto en los programas académicos que se ofrecen; los 

procesos se describen de la siguiente manera: 

 

 Gestión de direccionamiento estratégico 

 Gestión de la atención y servicios a los estudiantes 

 Gestión al egresado 

 Gestión de Posicionamiento institucional 

 Gestión académica (aula y coformación) 

 Gestión de la generación transferencia de conocimiento 

 Gestión de la extensión y proyección social y empresarial 

 Gestión del bienestar institucional 

 Gestión Administrativa y financiera 

 Gestión Jurídica y documental 

 Gestión del talento humano, cultura organizacional y experiencia del 

servicio 

 Gestión de recursos tecnológicos y de la información 

 Gestión de recursos académicos 

 Gestión de espacios físicos 

 Gestión del Sistema Interno de aseguramiento de la calidad 

 

En cuanto al desarrollo interno de Uniempresarial, y partiendo del enfoque de cada 

uno de sus procesos, se destacan los procedimientos que están encaminados al 

liderazgo enfocados a la mejora continua.  
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Anexo 17.  Tabla 1.1 Enfoque de los procesos de liderazgo 

 

Criterio 1.2 – Despliegue – Procesos y procedimientos 
Dando un cumplimiento a la visión y misión institucional y articulada con los 

requisitos de la ISO 9001, la Fundación Universitaria Empresarial “Uniempresarial” 

establece los procesos institucionales los cuales se fundamentan como un núcleo 

articulador del Sistema de Gestión de Calidad, dando respuesta a los diferentes 

requerimientos a los modelos de calidad que se implementan en la actualidad, 

reorganizando el Mapa de Procesos Institucionales, de la siguiente manera: 
 
Ilustración 6. Mapa de Procesos Uniempresarial 2023 

 

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

Los requisitos de la ISO 9001:2015 están articulados al Sistema de Gestión de 

Calidad, la cual genera los soportes que debe mostrar ambos referentes de gestión, 

asociados a los procesos de Uniempresarial, enfocado en el plan estratégico 2022-

2026, buscando un horizonte de autoevaluación, generando una mejora continua 

en la institución en relación a la naturaleza de los procesos, en los diferentes 

ámbitos institucionales. 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EYWCHGUBZWRPu6-5oQFV4cQBrajwEHDIy-HvWQrWeDo8og
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La sistematización documental y su despliegue se realiza a través de la plataforma 

KAWAK ®, la cual es una herramienta importante donde se conserva todo el acervo 

documental de los procesos, en este reposan características, políticas, 

´procedimientos, formatos, guías, manuales, programas, entre otros.  

 

Los procesos estratégicos identificados desde el plan estratégico 2022 – 2026, 

consistentes en gestión de la atención y servicios a los estudiantes, gestión 

empresarial, gestión al egresado, gestión de la cultura organizacional y gestión del 

posicionamiento institucional, propenden por garantizar la prestación del servicio 

de educación superior en condiciones de alta calidad, pertinencia y oportunidad. 

En ese orden de ideas, en la tabla 1.2 se describe los aspectos principales de cada 

uno de estos procesos desde las áreas responsables de las diferentes 

funcionalidades establecidas para cada cual, del mismo modo se identifican las 

evidencias documentales que dan cuenta del cumplimiento de éstos. 

 
Anexo 18.  Tabla 1.2 Despliegue de los Procesos de Liderazgo 

Criterio 1.3 - Resultados  
Uniempresarial tiene destacados resultados obtenidos durante el periodo de 

autoestudio. Como pioneros en la implementación del modelo dual en Colombia, 

hemos logrado alcanzar logros significativos que respaldan nuestro compromiso 

con la excelencia académica y la formación integral de nuestros estudiantes. 

En primer lugar, destacamos el alto nivel de empleabilidad que han experimentado 

nuestros graduados, el cual se encuentra en el 82% en el momento de su 

graduación y es una consecuencia directa del modelo de formación dual ofrecido 

por la institución, en virtud del cual, los estudiantes desde el inicio de su proceso 

formativo están en contacto con el sector empresarial y se vinculan a los procesos 

de la empresa mediante la Coformación, para la realización de un espacio 

formativo (práctica) ejecutado en ambiente real. 

 

De otra parte, se consulta mediante una encuesta de satisfacción a las empresas 

el impacto de los proyectos realizados por los estudiantes en su proceso de 

Coformación, dando como resultado que el 96% de los proyectos impactan 

positivamente la empresa y por lo tanto contribuye al mejoramiento de productos 

y servicios que se dirigen a la sociedad. 

 

Gracias a la combinación única de conocimientos teóricos y experiencia práctica 

adquiridos durante su formación dual, nuestros egresados han obtenido una 

ventaja competitiva en el mercado laboral. Los empleadores valoran su 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EevNGIPRHctOqT_47tjzGGEBLDWL78wzXxIA6R_Zn3oDGQ
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capacidad para aplicar de manera efectiva los conocimientos adquiridos en 

entornos profesionales, lo que se refleja en tasas de empleo destacadas y en la 

rápida inserción laboral de nuestros graduados. 

 

Además, nuestros estudiantes han demostrado un rendimiento académico 

excepcional, demostrable en las pruebas Saber Pro. La combinación de la teoría y 

la práctica les brinda una comprensión más profunda de los conceptos estudiados, 

lo que se traduce en un mayor grado de dominio en sus respectivas disciplinas. Los 

resultados de nuestras evaluaciones internas y externas evidencian el éxito de este 

enfoque, con tasas de graduación y rendimiento académico superiores a la media 

nacional. 

 

En cuanto a la colaboración con la industria, nos enorgullece destacar los sólidos 

lazos que hemos establecido con empresas y organizaciones líderes en diversos 

sectores. A través de nuestros programas duales, hemos fomentado una estrecha 

colaboración entre la academia y el mundo laboral, lo que ha generado 

oportunidades de investigación, proyectos conjuntos y pasantías para nuestros 

estudiantes. Esta sinergia ha enriquecido significativamente la calidad de nuestra 

enseñanza y ha permitido a nuestros estudiantes adquirir habilidades y 

competencias demandadas por el mercado. 

 

Asimismo, cabe resaltar el impacto positivo que hemos generado en nuestra 

comunidad y sociedad en general. Nuestros programas duales han demostrado ser 

una herramienta eficaz para abordar las necesidades y desafíos de nuestra región, 

impulsando el desarrollo económico y social. A través de proyectos de 

responsabilidad social y actividades de extensión, hemos promovido la 

colaboración con actores locales y hemos contribuido al progreso sostenible de 

nuestra comunidad. 

 

En este sentido, los resultados obtenidos a través de nuestro enfoque dual son 

evidencia tangible de la efectividad y relevancia de nuestro modelo educativo. 

Uniempresarial ha demostrado su capacidad para preparar a los estudiantes de 

manera integral, brindándoles las herramientas necesarias para enfrentar los 

desafíos del mundo laboral actual y contribuir al desarrollo de nuestra sociedad. 

 
Anexo 19.  Tabla 1.3 Resultados del proceso de liderazg 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EXpPusker7tJqT9FVEMbXjABRS_AFMsCmefuigpU2YeFgQ
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Criterio 1.4 - Mejoras  
En el periodo de autoestudio los programas de Administración de empresas y 

Finanzas y Comercio Exterior han tenido notables mejoras implementadas en los 

procesos de la institución. Como parte del constante compromiso con la 

excelencia académica y la adaptación a las necesidades del entorno laboral 

actual, se han llevado a cabo una serie de iniciativas que han fortalecido aún más 

la efectividad del enfoque educativo dual, tales como: 

 

 Modernización y transformación de la oferta académica. En primer lugar, se 

ha realizado una revisión exhaustiva de los planes de estudios para asegurar 

de que estos se encuentren alineados con las demandas y tendencias del 

mercado laboral. Se ha trabajado en estrecha colaboración con expertos 

de la industria que hacen parte de los 16 clúster de la región para identificar 

las habilidades y competencias clave que los empleadores buscan en los 

graduados. Como resultado, hemos realizado ajustes significativos en los 

programas académicos, integrando cursos y proyectos que enfatizan la 

aplicación práctica de los conocimientos teóricos. 

 

 Fortalecimiento de la relación con empresas coformadoras. Desde 

Uniempresarial se ha fortalecido las alianzas con empresas y organizaciones 

del sector, lo que ha permitido expandir y diversificar las oportunidades de 

prácticas y pasantías en la fase empresa para nuestros estudiantes. Estas 

colaboraciones estratégicas han brindado acceso a entornos de trabajo 

reales, donde los estudiantes pueden aplicar sus habilidades y 

conocimientos en proyectos relevantes.  

 

 Adecuación de infraestructura. Con el objetivo de garantizar una 

experiencia educativa de calidad, se ha invertido en la infraestructura y 

recursos necesarios para respaldar la implementación del modelo dual. Se 

ha equipado y transformado espacios de aprendizaje práctico con 

tecnología de vanguardia y herramientas actualizadas, asegurando que 

nuestros estudiantes tengan acceso a entornos de aprendizaje modernos y 

adaptados a las demandas del mundo laboral. 

 

 Fortalecimiento de programas de seguimiento y evaluación. Se ha 

implementado sistemas de retroalimentación continua para monitorear el 

progreso de nuestros estudiantes durante su formación dual. Esto nos ha 

permitido identificar áreas de mejora y brindar apoyo personalizado, 

garantizando que cada estudiante tenga las herramientas necesarias para 

alcanzar su máximo potencial. 
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Anexo 20.  Tabla 1.4 Mejoras implementadas en el proceso de liderazgo 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EbGsy4ZgtVdImp18Hfx4JLoBKDtbOYX_4BwCE6_pEZpMeA
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ESTÁNDAR 2. PLANEAMIENTO ESTRATÉGICO 
 

La Institución debe tener un proceso sistemático para desarrollar 

un plan estratégico que conduce a la mejora continua. El plan 

estratégico debe incluir objetivos a ser implementados y medidas 

de progreso. 

 

Criterio 2.1 - Enfoque - Planificación estratégica 
En Uniempresarial el proceso de planeación se orienta a partir de la misión 

institucional y organiza de forma coherente y articulada las estrategias para 

alcanzarla. En el proceso se incorporan elementos del ámbito administrativo y 

académico como son: el gobierno institucional, el marco presupuestal, los procesos 

de autoevaluación, mejoramiento y aseguramiento de la calidad y la gestión de 

los grupos de interés.  

 

Se cuenta con cuatro (4) niveles de planificación donde en primer lugar se 

encuentra la plataforma estratégica, la cual tuvo una revisión en el año 2021 y fue 

la base para el segundo nivel que es el direccionamiento estratégico, que se 

materializa a partir de la alineación de la planeación táctica de las dependencias 

académico administrativas y finalmente se vive en el día a día con la planeación 

operacional.  Tal y como se vislumbra en la siguiente ilustración: 

 

Ilustración 7. Niveles de planificación en Uniempresarial 

 

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

La planeación se comprende como un elemento flexible y dinámico, que puede 

incorporar no solo propuestas creativas e innovadoras sino también que provienen 

de la experiencia misma de la organización. A través de la planeación institucional 

se busca transformar a Uniempresarial para alcanzar los objetivos que se propone 
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en un marco de eficiencia y eficacia. El proceso de planeación permite anticiparse 

al contexto cambiante y toma de decisiones apropiadas de forma ágil.  

 

La Institución cuenta con un organismo de gobierno, el Consejo Superior 

Universitario (CSU), del cual emanan los lineamientos y políticas y es quien establece 

el marco financiero y de sostenibilidad para la institución. En el ejercicio de su 

liderazgo, es el CSU quien provee el marco de referencia para la planeación, 

acompaña el proceso y apoya la ejecución del plan en un monitoreo mensual a 

las actividades que desarrolla el equipo directivo (rector, vicerrectores y directores) 

de la Institución.  

 

 

Ilustración 8. Sistema de Planeación en Uniempresarial 

 

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Criterio 2.1.a Alineación de la misión y visión con el Plan estratégico 

Institucional 

Uniempresarial ha tenido varios ejercicios en este ámbito en los últimos años, en 

2021 se adelantó un proceso de planeación estratégica e implementación de la 

misma que tomó como insumo los proyectos previos y de forma sistémica 

aprovechó lo que ellos se habían planteado y adelantado en la organización, con 

un ejercicio de trabajo con la comunidad, para identificar las oportunidades y 

amenazas que estaba enfrentando la institución y que debían alinearse para poder 

llevarla a niveles de desarrollo superiores. 

 

El proceso de planeación de Uniempresarial cumple un ciclo como el que se 

observa en la siguiente ilustración y se constituye en un proceso de mejoramiento 

continuo y de prospectiva. 
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Ilustración 9. Proceso de Planeación estratégica en Uniempresarial 

 

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Como resultante de este ejercicio se adopta el Plan de Desarrollo institucional el 

cual se denomina Plan estratégico 2022-2026, el cual se compone de 12 iniciativas, 

las cuales incluyen objetivos, estrategias, actividades y KPIS (indicadores de 

calidad) para su seguimiento. En línea con el propósito de cerrar la brecha entre la 

formación académica y las necesidades empresariales en beneficio de Colombia, 

se trabajó en identificar los cambios estructurales que debían darse en 

Uniempresarial para mejorar la oferta de programas académicos actual y poder 

alcanzar una consolidación del modelo de negocio y obtener un impacto con 

nuevos programas para el cumplimiento de la misión y alcanzar la visión 

institucional. 

 

 Anexo 21.  Plan Estratégico Uniempresarial 2022-2026 

Uniempresarial, para garantizar el seguimiento y evaluación del plan, acompaña 

su ejecución con el análisis de las cifras estratégicas de la Institución, el sistema 

interno de gestión de calidad (basado en la norma ISO9000: 2015), el análisis del 

Reuniones de definición 
de premisas estrategicas

Analisis DOFA, de 
tendencias en educación 

y de sostenibilidad 
financiera

Definición de los pilares 
estrategicos para la 

institución

Diseño e implementación 
de talleres para 

formulación iniciativas 
estructurales y 
estrategicos

Revisión de iniciativas, 
identificación de 

objetivos y formulación 
del plan

Aprobación del plan y 
marco financiero

Divulgación del plan

Monitoreo y 
retroalimentación

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EXvbKzVWoqdAvHNBspBmgtkBa0izSZheaN4p1jVbw6acNA?e=Ff3LT6
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riesgo estratégico y operacional y el seguimiento en un tablero de control de 

indicadores. 

 

El plan estratégico es la hoja de ruta de la organización y el punto de partida para 

alcanzar los objetivos misionales. En su formulación incorpora la gestión de lo 

académico reduciendo los riesgos y permitiendo una flexibilidad para que se 

puedan atender los cambios que enfrentan los procesos de aprendizaje y la 

educación superior en nuestros tiempos. La incorporación de los resultados de los 

procesos de autoevaluación y certificación de calidad en el cuerpo del plan hace 

que la experiencia y aprendizaje organizacional en contexto estén presentes en él, 

e incorpora los resultados de la percepción de los diferentes grupos de interés que 

interactúan en los procesos que adelanta la Institución, quienes son finalmente en 

quienes se visibilizan los resultados de lo que se propone. 

 

Anexo 22.   Seguimiento del plan estratégico - periodo 2022  

 

Criterio 2.1.b Información obtenida de los Grupos de Interés 

Uniempresarial cuenta con diversos grupos de interés que influyen en su 

funcionamiento y desarrollo, entre los que están:  

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EZhgs8uKYLBHgdioPVpnxNkB5cu5mm23L_7wfd5CzXhAaQ?e=Vgh29I
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Ilustración 10.  Grupos de interés de Uniempresarial 

 
Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 Estudiantes y sus familias: Los estudiantes y sus familias son el grupo principal 

de interés de Uniempresarial. Buscan obtener una educación de calidad y 

desarrollar habilidades relevantes para su futuro profesional. Esperan recibir 

una formación académica sólida, apoyo en su crecimiento personal y 

profesional, así como oportunidades de empleo al graduarse. 

 Docentes y colaboradores: Este grupo incluye a los profesores y al personal 

administrativo de Uniempresarial. Son responsables de impartir clases, brindar 

orientación académica, administrar la institución y apoyar a los estudiantes 

en su desarrollo académico y profesional. Su labor es fundamental para 

garantizar una experiencia educativa efectiva y satisfactoria. 

 Empresas Coformadoras: Las empresas coformadoras con un grupo de 

interés vital para Uniempresarial, dado que en el desarrollo de la fase de 

coformación se hace vivo el modelo de formación dual, el aprender 

haciendo. Asimismo, se interesan en colaborar con la institución para 

asegurarse que los graduados posean la competencias y habilidades 

requeridas en el entorno laboral actual. Buscan establecer vínculos con 

Uniempresarial para ofrecer oportunidades de coformación en la fase 

empresa y empleo para estudiantes y egresados. 

 Egresados: Los egresados de Uniempresarial conforman un grupo relevante 

de interés. Su éxito profesional y su satisfacción con la formación recibida 

son un reflejo del impacto de la institución. Su retroalimentación y 

experiencias son valiosas para evaluar la calidad educativa de 

Uniempresarial y contribuir al fortalecimiento de su reputación. 
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 Cámara de Comercio de Bogotá y sus filiales.  La Cámara de Comercio de 

Bogotá (CCB) y sus filiales son grupos de interés fundamentales para 

Uniempresarial. La CCB es una entidad líder en promover el desarrollo 

empresarial y económico en Bogotá y la región. A través de sus filiales, la 

CCB se involucra en diferentes sectores y actividades, como 

emprendimiento, innovación, comercio exterior, turismo y servicios 

empresariales. Como grupo de interés, la CCB y sus filiales colaboran con 

Uniempresarial en la formación de profesionales y emprendedores, 

proporcionando oportunidades de coformación y empleo para los 

estudiantes y egresados. Además, la CCB y sus filiales aportan información 

importante para el diseño y actualización de los programas académicos, 

promoviendo la conexión entre la academia y el sector empresarial. La 

estrecha colaboración entre Uniempresarial y la CCB y sus filiales beneficia 

tanto a los estudiantes como a las empresas, al impulsar el emprendimiento, 

la innovación y el desarrollo empresarial en Bogotá y la región. 

 Organismos gubernamentales: Los organismos gubernamentales son grupos 

de interés que supervisan y regulan el sector educativo. Están interesados en 

la calidad de la educación ofrecida por Uniempresarial y en su contribución 

al desarrollo socioeconómico. Establecen normativas y estándares que 

deben cumplir las instituciones educativas y pueden brindar apoyo 

financiero o recursos adicionales. 

 Comunidad en general: La comunidad en general también es un grupo de 

interés para Uniempresarial. Está interesada en el desarrollo y contribución 

de la institución al ámbito educativo y social. Uniempresarial puede 

colaborar con la comunidad a través de programas de responsabilidad 

social, proyectos de investigación, servicios educativos o actividades 

culturales. 

 

Así mismo, se ha establecido la cadena de valor Uniempresarial, como una 

estructura clave que abarca todas las etapas del proceso educativo y la oferta de 

servicios de la institución. Comienza con la identificación de las necesidades del 

mercado laboral y las demandas de los estudiantes, lo que permite a 

Uniempresarial diseñar programas académicos relevantes y actualizados. A 

medida que los estudiantes ingresan a la institución, se les brinda una educación 

de calidad impartida por docentes capacitados y con experiencia en el campo 

correspondiente. Uniempresarial también se preocupa por el desarrollo personal de 

los estudiantes, proporcionando apoyo y recursos para fortalecer sus habilidades y 

competencias profesionales. Además, el modelo de formación dual impartido por 

la institución facilita el conocimiento del sector empresarial desde los primeros 

periodos de estudio a través de la coformación y la conexión con empleadores y 

la industria en eventos de networking. Finalmente, Uniempresarial monitorea el 

desempeño de sus egresados y mantiene una relación continua con ellos, 

buscando su retroalimentación y fomentando su participación en la comunidad 

de exalumnos. En resumen, la cadena de valor en Uniempresarial se enfoca en 

brindar una educación de calidad, desarrollar habilidades relevantes y establecer 

vínculos sólidos con la industria para garantizar la empleabilidad y el éxito 

profesional de los estudiantes. 
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La cadena de valor de Uniempresarial se puede sintetizar en la siguiente ilustración: 

 

 
Ilustración 11.  Cadena de valor de Uniempresarial. 

 
Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

El Plan estratégico 2022-2026 involucró a los grupos de interés a partir de una 

metodología de talleres en los cuales obtuvo información adicional a la que se 

tenía, a partir de los ejercicios internos de autoevaluación que consultan a 

estudiantes, profesores, colaboradores, egresados y empresas. 

 

Este ejercicio se estructuró en mesas de trabajo que se ocuparon de crear la 

estrategia para desarrollar los tres pilares del plan: 1. Oferta académica fortalecida, 

2. Experiencia Uniempresarial y 3. Modelo de gestión y operativo. Las mesas de 

trabajo estaban constituidas por equipos multidisciplinarios en los que se veían 

representados los distintos grupos de interés, identificaron a lo largo de 4 talleres, 

331 iniciativas que a partir de un proceso de convergencia se sintetizaron en las 12 

que se formulan en una primera “ola” del plan estratégico. 
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Ilustración 12. Espacios convergencia y divergencia identificados para el Plan Estratégico 2022-2026 

 
 Fuente: Plan Estratégico Uniempresarial 2022-2026 

 

En el desarrollo de sus actividades, Uniempresarial está en capacidad de 

monitorear el entorno a través de su participación en actividades con la Cámara 

de Comercio de Bogotá y por ello cuenta con información relevante económica, 

social y de tecnología del sector empresarial, que a su vez contribuye con aportes 

y retroalimentación a los programas académicos. También, por su característica 

de ser líder en el país en la formación dual, participa en eventos, foros y encuentros 

a nivel nacional e internacional que desarrolla el Ministerio de Educación Nacional 

y otras organizaciones líderes en Educación Superior obteniendo a partir de ello 

información pertinente y actualizada del sector. 

 

Criterio 2.1.c Enlace de comunicación 

El plan estratégico se divulgó a los colaboradores (administrativos y profesores), en 

una reunión plenaria que lideró el Rector una vez el plan se aprueba en febrero 22 

de 2022. (se anexa cuadro de participación). Adicionalmente, en el marco de la 

ejecución del plan, se involucra en las actividades particulares de cada iniciativa 

a los grupos de interés que estas impactan. 

 

Cada mes se desarrollan reuniones que mantienen abierta la comunicación y el 

proceso de seguimiento y mejora del plan: la primera es el Comité de 

direccionamiento estratégico en el cual, cada área responsable de alguna 

iniciativa presentó inicialmente en principio su cronograma y actividades para 

alcanzar el objetivo propuesto y en las reuniones siguientes el avance del mes con 

los resultados obtenidos. La segunda es el Consejo Superior Universitario, y en 

particular su Comisión estratégica, donde se llevan para monitoreo con 

periodicidad mensual los avances en las iniciativas del plan y se hace el 

seguimiento de los KPIS. 
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Criterio 2.2 - Despliegue - Implementación estratégica 
Criterio 2.2.a. – Objetivos claves de corto y largo plazo con su cronograma. 

El plan 2022- 2026 establece como centro de su ruta de desarrollo al estudiante y a 

la empresa y propone cerrar la brecha entre la formación académica y las 

necesidades empresariales en beneficio de Colombia. Para ello identifica 3 pilares 

en los cuales enmarca los objetivos de corto y largo plazo. 

 
Tabla 15.  Pilares y apuestas estratégicas definidas en el Plan estratégico Uniempresarial 2022-2026 

Pilar estratégico Apuesta 

Oferta académica fortalecida Oferta académica pertinente y dinámica 

ajustada a las demandas de los estudiantes y las 

empresas, basada en el modelo dual. 

Experiencia Uniempresarial Experiencia educativa que permite atraer, 

retener y mantener a estudiantes, egresados, 

empresas y talento humano de Uniempresarial 

Modelo de gestión y operativo Operar un modelo de gestión ágil, eficiente, 

sostenible y ajustado a las necesidades de la 

Institución y su contexto, con un gobierno 

corporativo que apoya la gestión. 

 Fuente: Plan Estratégico Uniempresarial 2022-2026 

Para el 2022 – 2023 el plan enuncia lo que define como la primera “ola” de 

iniciativas para que se dé el cambio estructural del corto plazo que se requiere. Las 

iniciativas del plan y los cambios importantes que a partir de ella se han adelantado 

se relacionan en la siguiente tabla:  

 
Tabla 16. Iniciativas estratégicas del Plan Estratégico Uniempresarial 2022-2026 

Iniciativas estratégicas Descripción de los cambios a partir de las 

iniciativas propuestas 

I1. Fortalecer el acompañamiento a las 

empresas coformadoras 

Se adelanta el desarrollo de un proceso 

metodológico, acorde con las necesidades del 

modelo dual, que atienda al proceso de 

coformación. En ese contexto se revisaron y 

actualizaron los planes de estudio, los 

instrumentos para el acompañamiento, se 

implementó el nuevo modelo de gestión de las 

empresas coformadoras y se definió el 

mecanismo para aportar a la productividad y 

competitividad de las mismas a partir de una 

oferta de servicios de consultoría, 

acompañamiento, identificación de retos y 

proyectos de innovación y de formación a la 

medida. 

También en el marco de esta iniciativa se ha 

trabajado en la caracterización y análisis del 

perfil de las empresas coformadoras y se diseñó 

el plan de formación para los instructores y 

líderes en las empresas y se actualizaron los 

cursos de formación para los estudiantes. 

I2. Optimizar los procesos y estructura, 

divulgarlos y apropiarlos 

Se alineó la estructura organizacional a la nueva 

estrategia. Se trabajó en documentar y 

simplificar los procesos actualizando, el mapa 

de procesos y grupos de interés de la Institución. 
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Iniciativas estratégicas Descripción de los cambios a partir de las 

iniciativas propuestas 

Se continuó el seguimiento a la función de la 

mesa de servicios que se encarga de la 

atención de PQRSF de los grupos de interés. 

I3. Crear un modelo comercial y de mercadeo 

que fortalezca el posicionamiento 

Se diseñó y puso en marcha el plan de 

posicionamiento de Uniempresarial y el modelo 

comercial y de mercadeo de pregrado, 

posgrado y educación continua. 

I4. Consecución de socio acelerador Con el objetivo de acelerar el ritmo de cambio 

de la Institución se ha trabajado en la 

consecución de un socio estratégico. En el año 

2022, se identificaron algunos posibles aliados y 

se está adelantando el proceso de acuerdo 

con una Institución. 

I5. Modificar y crear programas diferenciados 

de alto valor y contenido virtual 

En 2022, Uniempresarial ha adelantado 

actividades tendientes a mejorar la oferta dual 

actual a través de la reforma de los planes de 

estudio de sus programas, ha trabajado en el 

diseño de programas para diversificar la oferta 

dual adelantando el diseño, aprobación y 

puesta en funcionamiento de tres programas de 

tecnología: Tecnología en Gestión comercial, 

Tecnología en Gestión del talento humano y 

Tecnología en Gestión de la producción 

industrial. También se diseñó un programa 

Técnico laboral en Análisis de datos y 

programación. Así mismo, se está diseñando un 

programa de logística en modalidad dual que 

tenga una duración total de 3 años. 

Se desarrollaron también los lineamientos de 

virtualidad que van a utilizarse como soporte 

para el desarrollo de programas y contenidos 

virtuales y se empezó el diseño de tres posgrados 

virtuales. 

I6. Fortalecer el capítulo de educación continua En 2022 se trabajó en diversificar el portafolio de 

diplomados como opción de grado, se 

consolidó el portafolio de educación continua 

abierta y se han adelantado cursos de 

formación a la medida para diferentes 

empresas. 

I7. Implementar el plan de evolución cultural 

incluyendo un enfoque de desarrollo integral 

En esta iniciativa se ha trabajado 

principalmente en fortalecer las capacidades 

de liderazgo y el clima organizacional con el fin 

último de asegurar un ambiente de trabajo que 

promueva el aprendizaje. Las actividades han 

estado dirigidas a colaboradores de la 

Institución y estudiantes. Para los estudiantes se 

ha trabajado en mejorar la oferta de talleres 

deportivos y culturales y promover entre ellos 

estrategias que mejoren la retención. 

I8. Estructurar e implementar el programa de 

transformación digital 

En 2022 se trabajó en la implementación del 

sistema académico que administra el registro 

del ciclo de vida del estudiante. Se adelantó la 

revisión del sistema financiero y se inició la 

búsqueda de un posible nuevo sistema que 

preferiblemente se pueda integrar con el 

académico. 
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Iniciativas estratégicas Descripción de los cambios a partir de las 

iniciativas propuestas 

Se renovaron los equipos de cómputo para el 

aprendizaje y para la administración de la 

Institución, se renovaron las baterías UPS, se 

amplió el ancho del canal de internet y MPLS, 

entre otras actividades en esta área. 

I9. Plan de relacionamiento para egresados En la línea de mejorar la experiencia 

Uniempresarial se trabajó en la actualización y 

consolidación de la base de datos de 

egresados y se diseñó y puso en marcha un plan 

de relacionamiento con egresados y el 

fortalecimiento de la bolsa de empleo 

I10. Fortalecer el ciclo de vida del colaborador Para retener y atraer el talento humano 

competitivo en la organización se implementó 

un reajuste salarial general, se definió y organizó 

el ordenamiento profesoral y se está ejecutando 

el plan de formación 2022. En términos de 

bienestar se diseñó y está implementándose un 

plan para mejorar el salario emocional de los 

colaboradores. 

I11. Integrar la Cámara de Comercio de Bogotá 

y sus filiales con Uniempresarial 

En 2022 se instauró una mesa de trabajo entre la 

CCB y Uniempresarial que ha liderado en varios 

ámbitos la integración entre la CCB y sus filiales 

con Uniempresarial. Se han visto resultados en 

participación en reuniones de los distintos 

clústeres donde se ha presentado a la Institución 

y una ruta clara para vincular empresas como 

coformadoras, incremento en los cupos de 

coformación en la Cámara y sus filiales, se ha 

trabajado en una estrategia de 

relacionamiento con actores de programas de 

la CCB como son algunos colegios Bogotá-

región y se inscribió a Uniempresarial en las 

bases de proveedores y fábricas de la CCB 

I12. Mejorar los espacios de enseñanza y 

esparcimiento 

Con relación a esta iniciativa, se mejoraron los 

espacios físicos de la sede, principalmente la 

adecuación de la terraza, y se está trabajando 

en mejorarlos en aspectos tecnológicos. Se 

firmaron convenios con organizaciones para 

contar con más espacios recreativos. 

 Fuente: Plan Estratégico Uniempresarial 2022-2026 

 

Así mismo, se ha establecido un cronograma de ejecución de las iniciativas, el cual 

se monitorea mes a mes, y se hacen ajustes de considerarlo necesario. 

 



 

57 
 

Tabla 17. Cronograma de ejecución de iniciativas estratégicas, Plan Estratégico Uniempresarial 2022-

2026 

 
 Fuente: Plan Estratégico Uniempresarial 2022-2026 

 

Criterio 2.2.b. - Medidas de desempeño 

El Consejo Superior Universitario de Uniempresarial, además de su trabajo en 

plenaria con periodicidad mensual, trabaja en comisiones que apoyan el desarrollo 

del plan: las comisiones de buen gobierno, financiera, académica y estratégica. 

En ellas se monitorea el desempeño de diversos aspectos del plan: 

 

 La Comisión financiera hace el seguimiento a la proyección de 

sostenibilidad financiera y su ejecución y al ejercicio presupuestal. 

 La Comisión estratégica monitorea las actividades a través de un tablero de 

indicadores que cuenta con la línea de base y las metas de cada una de 

las cifras significativas de seguimiento al plan. 

 La Comisión académica se encarga de acompañar el diseño de la oferta 

oportuna y pertinente que es uno de los objetivos centrales del plan.  

 

El seguimiento al plan se desarrolla en dos instancias descritas previamente: el 

Comité de direccionamiento estratégico y el Consejo Superior Universitario.  
 

Criterio 2.3 - Resultados - Resultados de efectividad de los procesos y 

de desempeño. 
A continuación, se presentan los resultados de desempeño y efectividad del 

proceso, como: Eficacia del rendimiento; Eficacia del proceso; y, comunicación de 

Resultados de Desempeño: 
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Criterio 2.3.a. – Efectividad en el desempeño 

Uniempresarial, busca mantenerse a la vanguardia en la formación de 

profesionales en negocios, ha demostrado efectividad en su desempeño en la 

planificación estratégica, con un avance del 85.7% en el plan de acción de 2022 y 

un alcance del 18.9% del Plan estratégico 2022-2026 en el mismo periodo. Todo ello 

mediante un enfoque riguroso y sistemático, logrando identificar y adaptarse a las 

cambiantes demandas del mercado y las necesidades de los estudiantes.  

 

El proceso de planificación estratégica comenzó con un análisis exhaustivo de la 

situación actual de la institución, incluyendo una evaluación interna de sus 

recursos, programas académicos y personal docente, así como un análisis externo 

de las tendencias en la educación superior y las expectativas de los empleadores. 

Con base en estos hallazgos, Uniempresarial definió una visión clara y estableció 

objetivos estratégicos ambiciosos pero alcanzables. Estos objetivos se desglosaron 

en iniciativas y acciones específicas, que fueron asignadas a los líderes 

institucionales y sus equipos, cada uno con responsabilidades claras y medibles. 

Además, se implementó un sistema de seguimiento y evaluación para medir el 

progreso hacia los objetivos estratégicos y realizar ajustes cuando fuera necesario. 

Gracias a este enfoque, Uniempresarial busca fortalecer su posicionamiento en la 

formación empresarial, mejorar la calidad de los programas académicos y 

garantizar que los graduados estén preparados para enfrentar los desafíos del 

mundo empresarial actual. 

 

 

Criterio 2.3.b. - Efectividad del proceso 

Uniempresarial ha demostrado una efectividad destacada en los procesos 

relacionados con las expectativas y requerimientos clave de los estándares de 

ACBSP (Accreditation Council for Business Schools and Programs). La institución ha 

logrado alinear sus prácticas y políticas con los estándares establecidos, 

asegurando una educación de calidad y un ambiente propicio para el aprendizaje 

empresarial. Algunos aspectos que destacan en la efectividad de los procesos de 

Uniempresarial son: 

 

 Planificación estratégica: Uniempresarial ha desarrollado un proceso 

riguroso de planificación estratégica, que incluye un análisis exhaustivo de 

su situación actual, la definición de una visión clara y el establecimiento de 

objetivos estratégicos medibles y alcanzables. Esto permite a la institución 

adaptarse a los cambios del entorno empresarial y garantizar la calidad de 

sus programas académicos. 

 

 Evaluación y mejora continua: Uniempresarial ha implementado procesos 

efectivos de evaluación y mejora continua. Mediante la recopilación y 

análisis de datos relevantes, la institución evalúa regularmente la calidad de 

sus programas académicos, la eficacia de sus metodologías de enseñanza 

y el desempeño de sus estudiantes. Esto permite identificar áreas de mejora 

y tomar acciones correctivas para elevar constantemente el nivel de 

excelencia. 
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 Enfoque en los resultados de aprendizaje: Uniempresarial ha establecido un 

fuerte enfoque en los resultados de aprendizaje, asegurando que los 

estudiantes adquieran las habilidades y competencias necesarias para 

tener éxito en el mundo empresarial. La institución ha desarrollado un 

currículo basado en los estándares profesionales y ha implementado 

metodologías de enseñanza efectivas que promueven la participación 

activa de los estudiantes y el aprendizaje práctico. 

 

 Apoyo y desarrollo profesional del personal: Uniempresarial reconoce la 

importancia del personal docente y administrativo en la calidad de la 

educación. La institución proporciona oportunidades de desarrollo 

profesional y capacitación continua para su personal, asegurando que 

estén actualizados en las últimas tendencias y prácticas empresariales. 

Además, Uniempresarial fomenta un ambiente de colaboración y apoyo 

mutuo, que contribuye a la mejora de la calidad educativa. 

 

 Comunicación efectiva de resultados: Uniempresarial ha establecido un 

sólido sistema de comunicación de resultados de desempeño, garantizando 

una transparencia efectiva y una rendición de cuentas a todas las partes 

interesadas. A través de canales de comunicación apropiados, la institución 

comparte los resultados de desempeño y logros con la comunidad 

educativa, fortaleciendo la confianza y el compromiso. 

 

En este sentido, Uniempresarial ha demostrado una efectividad notable en la 

implementación de procesos que se alinean con las expectativas y requerimientos 

clave de los estándares de ACBSP. Su enfoque en la planificación estratégica, 

evaluación y mejora continua, resultados de aprendizaje, desarrollo profesional del 

personal y comunicación efectiva de resultados contribuyen a una educación de 

calidad y a la formación de profesionales empresariales competentes. 

 

Criterio 2.3.c. - Comunicación de resultados de desempeño. 

Uniempresarial ha establecido un sistema de comunicación de resultados de 

desempeño en su planificación estratégica, asegurando una transparencia 

efectiva y una rendición de cuentas a todas las partes interesadas. La institución 

reconoce la importancia de comunicar de manera clara y precisa los resultados 

obtenidos en la implementación de su plan estratégico. Para lograr esto, se han 

establecido canales de comunicación abiertos y eficientes que involucran a 

Consejo Superior, profesores, personal administrativo, estudiantes y otros grupos 

clave.  

 

Uniempresarial ha desarrollado informes de desempeño periódicos que incluyen 

métricas e indicadores relevantes para evaluar el progreso hacia los objetivos 

estratégicos. Estos informes son compartidos ampliamente en reuniones periódicas, 

boletines internos y otros medios de comunicación. Además, la institución organiza 

regularmente sesiones de retroalimentación y discusión abierta, donde se invita a 

las partes interesadas a proporcionar comentarios y sugerencias sobre los 
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resultados y el desempeño general. De esta manera, Uniempresarial fomenta una 

cultura de mejora continua y garantiza una alineación efectiva entre los objetivos 

estratégicos y las acciones concretas tomadas para su logro. Esta comunicación 

transparente de resultados de desempeño no solo fortalece la confianza y el 

compromiso de las partes interesadas, sino que también permite a Uniempresarial 

identificar oportunidades de mejora y realizar ajustes estratégicos cuando sea 

necesario. 

 

Anexo 23.  Informe de gestión 2019 – 2022  

 

Criterio 2.4 - Mejora continua - Planificación Estratégica 
 

Criterio 2.4.a. - Desempeño y Proceso 

 

En la tabla 2.2.a se proporciona evidencias de cumplimiento de este criterio. 

Adicionalmente, un resumen de las oportunidades de mejora potenciales (OFI) 

relacionados con el plan estratégico, revisando y analizando los Criterios 2.3. 

 

Anexo 24.  Cuadro de planificación estratégica clave a corto y largo plazo g 

 

 

 

  

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EfuOa_R7Y_VNpHmKblABLcEB2M0bAgITIAi-L-kLTk-1yA?e=u9Y0cG
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EQLAimOe9GJMk1ZGQGz-NCsBO2_bBKzn6MfSzNg1X6XAag?e=gKp7KD
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ESTÁNDAR 3. ENFOQUE EN LOS ESTUDIANTES Y GRUPOS DE INTERÉS  
 

La institución debe tener un proceso sistemático para determinar 

requerimientos y expectativas de los estudiantes actuales y futuros 

y otros grupos de interés clave. El proceso debe medir la 

participación de los grupos de interés y satisfacer y utilizar los 

resultados para la mejora continua. 

 

Criterio 3.1 – Enfoque 

Criterio 3.1.a Segmentos de estudiantes claves de los programas 

autoevaluados  

Se ha identificado los segmentos de estudiantes clave para la institución, esto 

permite a Uniempresarial el desarrollo de estrategias y acciones específicas para 

satisfacer las necesidades y mejorar su experiencia del servicio. 

 

1. Datos demográficos 

 

 Administración de empresas 

El análisis de los datos demográficos de los estudiantes de Administración de 

Empresas reveló una distribución equilibrada en cuanto al género, con un 54% de 

mujeres y un 46% de hombres. En términos de edad, la media fue de 21 años, con 

una desviación estándar de 2.5 años, lo que indica que la mayoría de los 

estudiantes se encuentran en el rango de 19 a 23 años. Respecto al lugar de 

residencia, se observó que el 80% de los estudiantes provienen de la ciudad de 

Bogotá, mientras que el 20% restante de regiones aledañas a la capital. En cuanto 

al nivel socioeconómico, se encontró una predominancia de estudiantes de nivel 

medio-bajo, representando el 81% del total. Estos resultados proporcionan una 

visión demográfica de la población estudiantil de Uniempresarial, permitiendo 

identificar patrones relevantes que pueden ser considerados en el diseño de 

estrategias y programas académicos. 

 

 Finanzas y Comercio Exterior 

El análisis de datos demográficos de los estudiantes del programa de Finanzas y 

Comercio Exterior en Uniempresarial revela una serie de características y 

tendencias interesantes. En cuanto a la distribución por género, se observa una 

total paridad, el 50% son hombres y el 50% restantes mujeres. Esta igualdad de 

género en la matrícula de la carrera demuestra un ambiente inclusivo y equitativo. 

En cuanto a la edad, se destaca que la mayoría de los estudiantes se encuentran 

en el rango de 19 a 23 años, representando el 62% del total. Esto sugiere que el 
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programa de Finanzas y Comercio Exterior en Uniempresarial atrae principalmente 

a estudiantes jóvenes y recién graduados de la educación secundaria. Además, 

en términos de procedencia geográfica, no se observa una diversidad significativa. 

Más del 80% son estudiantes de la ciudad de Bogotá. En general, este análisis de 

datos demográficos proporciona información valiosa sobre los estudiantes de 

Finanzas y Comercio Exterior en Uniempresarial, destacando aspectos clave como 

la equidad de género, la edad predominante y la diversidad geográfica. Estos 

hallazgos pueden ser utilizados para adaptar y mejorar las estrategias de 

reclutamiento, así como para ofrecer programas de apoyo y servicios 

personalizados que se ajusten a las necesidades y características de esta población 

estudiantil. 

 

Tabla 18. Caracterización estudiantil de los estudiantes de Administración de Empresas y Finanzas y 

Comercio Exterior, Uniempresarial 2022-2 

Caracterización 

estudiantil 
Administración Finanzas y Comercio Exterior 

Edad 
La mayoría de los estudiantes tienen 

entre 19 y 23 años. 

La mayoría de los estudiantes 

tienen entre 19 y 23 años. 

Género 
El 54% de los estudiantes son mujeres y 

el 46% son hombres. 

Se cuenta con un porcentaje 

equitativo del 50% de hombres y 

mujeres 

Nivel 

socioeconómico  

En su mayoría los estudiantes 

proceden de los estratos 2 y 3 siendo 

familias clasificadas de nivel Bajo y 

Medio-bajo 

En su mayoría los estudiantes 

proceden de los estratos 2 y 3 

siendo familias clasificadas de nivel 

Bajo y Medio-bajo 

Lugar de residencia  

Más del 80% de los estudiantes son de 

Bogotá y más del 50% reside en las 

Localidades de Bosa, Engativá, 

Fontibón y Santa Fe 

Más del 80% de los estudiantes son 

de Bogotá y más del 50% reside en 

las Localidades de Engativá, 

Ciudad Bolívar, Bosa y Kennedy 

Lugar de residencia  

Más del 80% de los estudiantes son de 

Bogotá y más del 50% reside en las 

Localidades de Bosa, Engativá, 

Fontibón y Santa Fe 

Más del 80% de los estudiantes son 

de Bogotá y más del 50% reside en 

las Localidades de Engativá, 

Ciudad Bolívar, Bosa y Kennedy 

Tipo de Vivienda 

Más del 70% de los estudiantes tiende 

a vivir en un arriendo con valor del 

30% o en una vivienda familiar con un 

valor 44% de la población 

Más del 60% de los estudiantes 

tiende a vivir en un arriendo con un 

valor del 36% y un valor igual en el 

porcentaje de vivienda propia 

Dependiente 

económicamente 

Más del 80% de los estudiantes 

dependen de alguien 

Más del 90% de los estudiantes 

dependen de alguien 

Dependiente 

económicamente 

De aquellos que dependen de 

alguien el 90% es financiado por sus 

padres 

De aquellos que dependen de 

alguien el 100% es financiado por 

sus padres 
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Caracterización 

estudiantil 
Administración Finanzas y Comercio Exterior 

Han Recibido apoyo 

académico 

En este momento la población más 

del 80% a recibido apoyo académico. 

En este momento la población más 

del 80% a recibido apoyo 

académico. 

Han Recibido apoyo 

Psicológico 

En este momento la población más 

del 80% a recibido apoyo académico. 

En este momento la población más 

del 75% a recibido apoyo 

académico. 

Nivel de educativo 

de la madre 

El nivel educativo de la mayoría de los 

estudiantes es del 31% de secundaria 

y de primaria del 25% 

El nivel educativo de la mayoría de 

los estudiantes es del 36% 

universitarias y de primaria del 27% 

Nivel de educativo 

del padre 

El nivel educativo de la mayoría de los 

estudiantes es del 31% universitarios y 

de secundaria del 25% 

El nivel educativo de la mayoría de 

los estudiantes es del 27% 

universitarios y de secundaria del 

25% 

Características de los estudiantes en general 

 Jóvenes enfocados en tecnología, visualizan y vivencian grandes cambios tecnológicos, 

centrados en la virtualidad y el impacto de la inteligencia artificial en la educación y en la vida 

de las personas. 

 Consideran que las universidades deben cambiar enfocándose en los cambios tecnológicos y 

en las nuevas plataformas en educación. 

 Jóvenes enfocados en buscar alternativas económicas y herramientas para poder desarrollar 

negocios en el futuro, buscan una universidad que los vincule con el mundo empresarial 

Fuente:  Bienestar Universitario, 2023 

 

2. Información académica 

  

 Administración de empresas 

El análisis del rendimiento académico de los estudiantes de Administración de 

Empresas en Uniempresarial revela una serie de patrones y características 

interesantes. Al examinar las calificaciones, se observa que un grupo significativo 

de estudiantes mantiene un desempeño sobresaliente, con un promedio de 

calificaciones muy por encima del promedio general. Estos estudiantes demuestran 

un compromiso y una dedicación destacados hacia su formación académica. Por 

otro lado, se identifica un grupo de estudiantes que enfrenta dificultades 

académicas, reflejado en calificaciones por debajo del promedio y una tasa de 

retención menor. Este grupo puede requerir un apoyo adicional y estrategias 

específicas para fomentar su éxito y retención en el programa. En términos de tasas 

de graduación, se observa que la mayoría de los estudiantes logra completar 

exitosamente el programa de Administración de Empresas en los plazos previstos, 

lo que indica una alta tasa de graduación. Sin embargo, es importante prestar 

atención a aquellos grupos de estudiantes que pueden presentar mayores desafíos 

en este aspecto y diseñar intervenciones para mejorar su persistencia y finalización 
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del programa. En general, el análisis del rendimiento académico permite identificar 

grupos de estudiantes con características académicas similares, lo que brinda una 

oportunidad para implementar estrategias de apoyo y personalización que se 

ajusten a sus necesidades individuales, promoviendo así el éxito académico y la 

retención de los estudiantes en el programa de Administración de Empresas en 

Uniempresarial. 

 

Ilustración 13.  Rendimiento Académico y promedio de calificaciones, Estudiantes Administración de 

Empresas Uniempresarial 2020-2022 

 
Fuente: Sistema académico data Sigga 2023 

 

 Finanzas y Comercio Exterior 

El análisis del rendimiento académico de los estudiantes de Finanzas y Comercio 

Exterior en Uniempresarial revela una variedad de características académicas 

entre los grupos de estudiantes. Al examinar las calificaciones, se identifican 

diferentes niveles de desempeño académico. Un grupo de estudiantes muestra un 

rendimiento destacado, con calificaciones consistentemente altas y un promedio 

general por encima del estándar. Estos estudiantes demuestran una notable 

dedicación y comprensión de los conceptos y habilidades clave relacionados con 

la disciplina. Por otro lado, existe un grupo de estudiantes que enfrenta desafíos 

académicos, evidenciado por calificaciones inferiores al promedio y una tasa de 

retención ligeramente inferior. Este grupo podría beneficiarse de estrategias de 
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apoyo académico y tutorías personalizadas para mejorar su rendimiento y 

retención en el programa. En términos de tasas de graduación, se observa que la 

mayoría de los estudiantes logra completar exitosamente el programa de Finanzas 

y Comercio Exterior dentro de los plazos previstos, indicando una tasa de 

graduación satisfactoria. Sin embargo, es importante prestar atención a aquellos 

grupos de estudiantes que puedan enfrentar dificultades para asegurar que 

reciban el apoyo necesario para completar su formación académica. En resumen, 

el análisis del rendimiento académico permite identificar grupos de estudiantes con 

características académicas similares en el programa de Finanzas y Comercio 

Exterior en Uniempresarial. Estos hallazgos brindan una oportunidad para 

implementar estrategias específicas de apoyo y personalización que se adapten a 

las necesidades individuales de los estudiantes, fomentando su éxito académico y 

la retención en el programa. 

 

Ilustración 14.  Rendimiento Académico y promedio de calificaciones, Estudiantes Finanzas y 

Comercio Exterior Uniempresarial 2020-2022 

 

Fuente: Sistema académico data Sigga 2023 

 

 

3. Resultados de encuestas y entrevistas:  
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En Uniempresarial desde la Dirección de Mercadeo, Admisiones y Comunicaciones 

se realiza una entrevista inicial a los aspirantes a un programa académico, esta 

entrevista desempeña un papel fundamental en el proceso de admisión en la 

Institución. La entrevista proporciona a los aspirantes la oportunidad de presentarse 

personalmente ante la institución, permitiéndoles transmitir su motivación, 

habilidades y metas académicas. Además, la entrevista brinda a Uniempresarial la 

posibilidad de evaluar de manera integral a los aspirantes, y no solo basarse en sus 

logros académicos y documentos escritos. Es un espacio donde se puede conocer 

la personalidad del estudiante, su capacidad de comunicación, sus experiencias 

previas y su alineación con los valores de la institución.  

 

La entrevista inicial no solo busca seleccionar a los candidatos más aptos, sino 

también garantizar que los futuros estudiantes se beneficien al máximo de la 

educación ofrecida por Uniempresarial, contribuyendo así al éxito académico y 

profesional de cada individuo. El análisis de estas entrevistas permite determinar el 

nivel de satisfacción de los aspirantes con las diferentes partes interesadas e 

identificar áreas potenciales para la mejora y poder tener a futuro estudiantes 

relacionados con el perfil de ingreso que se requiere para los programas 

académicos impartidos, los cuales son: 

 

a. Perfil de aspirante de administración de empresas 

El aspirante es una persona interesada por los temas empresariales, económicos y 

de negocios. Tiene interés en destacar a nivel empresarial como líder de un área, 

de una empresa o de su propio emprendimiento. Busca de aspectos como el 

trabajo en equipo, la adaptabilidad a situaciones empresariales, un alto grado de 

responsabilidad, y un potencial para desarrollar competencias interpretativas, 

argumentativas y propositivas. Busca una formación práctica que lo acerque a la 

realidad de las empresas. 

 

b. Perfil de estudiante de finanzas y comercio exterior 

El aspirante interesado en ingresar al programa profesional universitario en Finanzas 

y Comercio Exterior de Uniempresarial, debe ser una persona apasionada por los 

contextos globales, generador de debates que le permitan llegar al análisis de los 

diferentes problemas que se presenten en los mercados internacionales. Debe ser 

curioso, con pensamiento lógico y espíritu creativo e innovador; debe querer 

estimular y facilitar intercambios, propuestas de valor, inquieto en la búsqueda de 

entender el comportamiento humano para desarrollar propuestas creativas e 

innovadoras que den respuesta desde sus disciplinas a las necesidades del sector 

empresarial. 

 

 

4. Comportamientos y tendencias 

Bienestar Universitario desarrolla actividades permanentes de formación y 

desarrollo integral de la comunidad entre las cuales se encuentran conversatorios 

de desarrollo humano, actividades de uso del tiempo libre, conmemoraciones y 

promoción y prevención de la salud. 
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La oferta de Bienestar Universitario para la comunidad educativa, en concordancia 

con la política, se articula en torno a cinco (5) áreas: (i) formación humana, (ii) 

promoción del deporte, (iii) fomento cultural, (iv) promoción de la salud e (v) 

integración y cultura. La oferta de actividades en cada una de estas áreas se 

relaciona en la siguiente tabla: 

 

Tabla 19. Oferta de bienestar universitario Uniempresarial 

Área Servicios 

Formación Humana - Conversatorios semanales sobre habilidades no 

cognitivas 

- Orientación psicopedagógica individual 

- Orientación psicopedagógica grupal 

- Seguimiento a la permanencia 

- Inducción estudiantes y padres 

- Talleres presenciales 

- Gestión de asignación de becas 

Promoción del Deporte - Servicio de gimnasio 

- Martes de pégate al parche (recreativo) 

- Talleres deportivos 

Fomento Cultural - Talleres culturales 

Promoción de la Salud - Caracterización de condiciones de salud 

- Seguimiento a condiciones de salud 

- Asesoría e frente a servicios de salud 

- Atención primaria (enfermería) 

- Semana de la salud 

- Promoción y prevención en salud 

- Gestión de póliza de accidentes estudiantiles 

- Pausas activas para colaboradores 

Gestión de asignación de becas 

Integración y Cultura - Conversatorios semanales sobre habilidades no 

cognitivas 

- Orientación psicopedagógica individual 

- Orientación psicopedagógica grupal 

- Seguimiento a la permanencia 

- Inducción estudiantes y padres 

- Talleres presenciales 

Gestión de asignación de becas 

Fuente: Bienestar Universitario, Uniempresarial, 2023 

 

La participación en las actividades de Bienestar de los estudiantes del programa 

Administración de Empresas y el programa de Finanzas y Comercio Exterior se 

presentan en las siguientes gráficas: 
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Ilustración 15.  Participación Administración de empresas en actividades de bienestar 

 

Fuente: Bienestar Universitario, Uniempresarial, 2023 

 

Ilustración 16. Participación Finanzas y comercio exterior en actividades de bienestar 

 

Fuente: Bienestar Universitario, Uniempresarial, 2023 

 

5. Análisis de egresados 

Nuestros egresados están altamente capacitados y comprometidos con su 

desarrollo personal y profesional. A través de los logros y contribuciones 

significativas que han realizado en diversos ámbitos, demostrando así el impacto 

positivo que han tenido en la sociedad y en el mundo empresarial, son un ejemplo 

de éxito y del compromiso de Uniempresarial con la excelencia académica y la 

formación integral de sus estudiantes. 

Tabla 20.  Reconocimientos de egresados Uniempresarial 

Programa  Nombre egresado y Reconocimiento 

Administración de 

Empresas  

Kelly García   

104

0

101105

0

102106

0

103108

0

105110

0

107

103 Table 35. Teacher
Training

101

Tabla 36. Inversión en capacitación para docentes y administrativos

Tabla 37. Estímulos a la docencia Uniempresarial

Tabla 38. Docentes hora cátedra vinculados a la planta, año 2022

Tabla 39. Categorías del estatuto profesoral Uniempresarial

Tabla 40. Nivel de formación de profesores Administración de empresas

162

0

154166

0

157166

0

160168

0

161168

0

162

159Table 57. Uniempresarial’s facilities capacity.154

Tabla 58. Resultados de desempeño publicados en el portal web

Tabla 59. Pilares estratégicos

Tabla 60. Oferta Académica pertinente y fortalecida

Tabla 61. Modelo de gestión y operativa

Tabla 62. Experiencia Uniempresarial
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Programa  Nombre egresado y Reconocimiento 

Emprendedora. Reconocida como uno de los 7 finalistas al 

premio al mejor emprendedor del año 2015-2016 organizado 

por EO.M9  

Actualmente, Tiene una empresa familiar ISG SAS.  

Finanzas y Comercio 

Exterior/Administración 

de Empresas  

Tatiana Monsalve Duarte  

Gerente Regional de Transferencia en Connect Bogotá  

Mención de Agradecimiento por trabajar en el desarrollo de 

políticas para la promoción de las TIC Sociales, encaminadas a 

construir bienestar, generar inclusión y desarrollo en Colombia, 

octubre 2014.   

Certificaciones en calidad de conferencista en diferentes 

escenarios.  

Finanzas y Comercio 

Exterior  

Juan Francisco Rivera Amézquita   

Trabajó en el Banco de la República. Ha tenido ascensos en su 

carrera profesional.  

En la actualidad trabaja en control de gestión del área de 

finanzas de Movistar.  

Finanzas y Comercio 

Exterior  

Camilo Andrés Rodríguez Rueda  

Emprendedor, docente en temas de emprendimiento, 

creatividad e innovación.  

Es docente de emprendimiento en EAN y Uniagustiniana y ha 

participado con organizaciones gubernamentales en políticas 

de emprendimiento.  

En 2020-2 recibió una beca de la Universidad de Guadalajara 

para cursar la Maestría en Innovación Social y Gestión del 

Bienestar.  

Finanzas y Comercio 

Exterior  

María Alejandra Moreno Bejarano  

Empresaria, speaker y experta en marketing digital.  

En 2019 ha ayudado a más de 5.000 emprendedores y 

empresarios de toda Latinoamérica con su gestión profesional 

y empresarial.  

Finanzas y Comercio 

Exterior  

Diana Pantaleón  

Cuenta con doble titulación en Alemania en Administración de 

Empresas. Trabaja desde el 2015 en la Cámara de Industria y 

Comercio Colombo Alemana en varios proyectos binacionales 

y actualmente es la directora del Programa ProRecognition.  
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Programa  Nombre egresado y Reconocimiento 

Finanzas y Comercio 

Exterior  

Angie Ballesteros García  

Emprendedora cofundadora de PAZCA una marca de moda 

sostenible que busca contribuir de manera positiva a nuestro 

planeta y a la sociedad. Ganadora del premio de valor 

compartido de la Cámara de Comercio de Bogotá, 

galardonada como mejor empresa naranja por INNpulsa 

Colombia, ganadores del premio a las buenas ideas de Brisa en 

el marco de la mesa detonadora y ganadores del Premio 

Nacional FedEx Crece Tu PYME.    

Finanzas y Comercio 

Exterior  

Leonardo Hernández  

Magister en gestión aeronáutica, piloto de UAS (Drone) 

certificado, y CEO de GO-DRONE SAS.    

Go-Drone es una empresa listada en la base de datos de 

Aerocivil de Colombia, quien inicia operaciones durante 2016 

con base principal en Bogotá, pero prestando sus servicios a lo 

extenso del territorio nacional. En 2018 logró establecerse como 

una empresa líder en el mercado gracias a sus cursos de 

formación como piloto aficionado y profesional de RPAS que 

ofrece.  

Finanzas y Comercio 

Exterior  

Leonardo Toro Galeano  

MBA Especializado en Marketing de ESAN y Gestión de la 

Innovación Empresarial por EAFIT. Docente en áreas de 

marketing, negocios y emprendimiento en ESAN Graduate 

School of Business.  

Además, se ha desempeñado como director de la modalidad 

virtual en una prestigiosa institución de educación en Colombia. 

Amplia experiencia como consultor en marketing comercial, 

planeamiento estratégico e innovación en los sectores de 

educación superior, automotriz, servicios y petróleo en 

Colombia y Perú. Founder de las compañías Tour and Life y 

Golden Hinde International. También, ha desarrollado 

investigación y publicaciones en Marketing comercial, así como 

educación superior y procesos de internacionalización en 

Latinoamérica.  

Administración de 

Empresas/ Finanzas y 

Comercio Exterior  

Juan Carlos Ramírez Bohada  

Especialista en Coaching Transformacional y MBA de ESAN.  

Empresario, lidera en Lima compañías en el sector bebidas y 

educación.  

Es Coach Transformacional, SCRUM Máster y Docente de último 

https://www.linkedin.com/school/22487/?legacySchoolId=22487
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Programa  Nombre egresado y Reconocimiento 

ciclo carreras pregrado facultad de negocios e ingeniería en 

universidades de Perú.   

Finanzas y Comercio 

Exterior  

Francis Castillo Huertas  

MBA con énfasis en Finanzas en Stratford University en Virginia. 

Viajó a Estados Unidos en un intercambio cultural, se 

desempeñó como Analista Financiera para Walker and Dunlop 

en Bethesda, MD (Una firma de Bienes Raíces) y actualmente 

trabaja para la Organización de los Estados Americanos como 

Consultora en Finanzas.  

Administración de 

Empresas  

Brayan Daniel Prieto Téllez   

Magister en Educación con énfasis en currículo y pedagogía, 

especialista en educación con énfasis en diseño curricular de la 

universidad Sergio Arboleda.  

Actualmente se desempeña como Director de los programas 

de Administración de empresas y Contaduría pública de una 

IES en la ciudad de Bogotá.  

Administración de 

Empresas  

Luisa Fernanda Vanegas Vargas  

Actualmente, es Directora Bakery & Food Services de 

Cuentas Nacionales en Alianza Teams. También, realizó una 

especialización en VAE de Barcelona.   

Fuente:  Jefatura de relaciones interinstitucionales y egresados 2023 

 

Criterio 3.1.b Grupos de interés clave  

Bajo el modelo dual, Uniempresarial tiene como objetivo establecer vínculos 

estrechos con el mundo empresarial y otros actores externos relevantes que le 

faciliten el saber hacer de la institución.  

 

1. Análisis del entorno empresarial 

Conforme a su naturaleza y misión, Uniempresarial se compromete a mantener un 

diálogo constante con el entorno empresarial. Este diálogo se realiza con el 

objetivo primordial de crear, actualizar y/o modificar nuestra oferta académica 

mediante actualización micro curricular, para garantizar que nuestros cursos y 

programas reflejen las tendencias más recientes y las necesidades del mercado. 

Así mismo, el modelo dual reconoce que el escenario empresarial es un elemento 

esencial en la formación de nuestros estudiantes y nos esforzamos por asegurar que 

un excelente relacionamiento empresarial se vea materializado en espacios y 

cupos para la Coformación de los estudiantes, es importante mencionar que el 86% 

de los estudiantes cuentan con apoyo económico para su sostenimiento, en 

promedio el valor recibido por estudiante en el año 2022 fue de $568.802. 

 
Tabla 21. Apoyo de sostenimiento recibido 
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Ítem 2020 2021 2022 

Número de estudiantes que reciben 

compensaciones de la empresa 
350 508 501 

Valor medio de la compensación 

recibida por los estudiantes de la 

empresa en un año (USD) 

 $        102   $        112   $        137  

Fuente Coordinación de Coformación 2023 

 

El entorno empresarial de la institución está caracterizado por la alta participación 

de empresas micro y pequeñas, sin embargo, esta composición ha venido 

cambiando a partir de la definición para el perfil de empresas coformadoras, como 

empresas medianas y grandes que puedan brindar a nuestros estudiantes 

escenarios de rotación acorde con el modelo dual y apoyos de sostenimiento.  

 
Ilustración 17. Tamaño de las compañías y relación de estudiantes 

 

 

Fuente: Coordinación de Coformación, 2023 

 

En cuanto a los sectores económicos, mayoritariamente las empresas se 

concentran en los sectores de comercio y servicios, perteneciendo a estos el 85% 

de las empresas coformadoras así: 
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Ilustración 18. Caracterización de las empresas coformadoras – Uniempresarial 2022 

 

Fuente: Coordinación de Coformación, 2023 

 

Caracterización empresarial del programa de Finanzas y Comercio Exterior: 

Tabla 22. Caracterización empresas coformadoras, programa Finanzas y comercio Exterior, 

Uniempresarial 

Criterion Indicator 

Companies Coformation 67 

 Students in Coformation 63 

Rate of students in companies 0,94 

Support for sustenance 89% 

Average value of compensation received by students from the 

company in one year (USD) 

142,78 

Company’s sizes 

• Big companies 25% 

• Medium-sized companies 18% 

• Microenterprise  34% 

• Small  22% 

Fuente: Coordinación de Coformación, 2023 

 

Algunas de las empresas coformadoras que reciben estudiantes del programa son: 
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Ilustración 19.  Principales empresas coformadoras, programa Finanzas y Comercio Exterior, 

Uniempresarial 2020-2022 

 

Fuente: Coordinación de Coformación, 2023 

 

Caracterización empresarial del programa Administración de Empresas: 

Tabla 23.  Caracterización empresas coformadoras, Programa de Administración de Empresas, 

Uniempresarial 

Criterion Indicator 

Companies Coformation 73 

 Students in Coformation 63 

Rate of students in companies 1,05 

Support for sustenance 95% 

Average value of compensation received by students from the 

company in one year (USD) 

185,56 

Company’s sizes 

• Large  27% 

• Medium-sized  17% 

• Microenterprise  29% 

• Small  27% 

Fuente: Coordinación de Coformación, 2023 

 

Algunas de las empresas coformadoras que reciben estudiantes del programa son: 
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Ilustración 20.  Principales empresas coformadoras, programa Administración de empresas, 

Uniempresarial 2020-2022 

 

Fuente: Coordinación de Coformación, 2023 

 

2. Alianzas y colaboraciones estratégicas  

En relación con este aspecto, Uniempresarial ha generado alianzas y convenios 

estratégicos con áreas y laboratorios externos dedicados al emprendimiento y la 

investigación aplicada con quienes se han desarrollado proyectos e iniciativas 

pertinentes al modelo dual, además de gestionar y organizar eventos en estos 

estándares. En ese sentido, se ha participado en congresos de investigación, 

encuentros sobre experiencias de emprendimiento, eventos de relacionamiento 

empresarial y colaboraciones estratégicas con otras entidades para generar mayor 

impacto empresarial y social, aprovechando el relacionamiento con filiales como 

Corparques, Corferias y Ágora Bogotá.  

 

 Bootcamp 3DE - 3 Días de Emprendimiento  

 

Desde el año 2014 en un trabajo articulado con la Dirección de Innovación y 

Emprendimiento de la Cámara de Comercio de Bogotá y las diferentes 

universidades de la ciudad, se viene realizando el bootcamp 3DE, el cual reúne 

estudiantes universitarios, emprendedores, empresarios, asesores y mentores 

durante tres días con el propósito de abordar retos de innovación del sector 

empresarial y presentar propuestas de solución. Para ello se generan grupos 

multidisciplinares con cerca de 100 estudiantes, alrededor de 40 mentores técnicos 

y 10 jurados expertos. Los ganadores de este evento participan en el GO FEST 

organizado por la CCB.  

 

      f rmaci n  mpresarial   mpresas   f rma  ras
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Durante las versiones del año 2020, 2021 y 2022, se ha contado con la participación 

de 40 estudiantes de Uniempresarial, de los cuales 15 pertenecen al programa de 

Administración de Empresas y 8 a Finanzas y Comercio Exterior, obteniendo 

segundo y tercer puesto en la presentación de sus soluciones, durante estas últimas 

tres versiones.  

 

Para la realización de este evento se han conformado los siguientes comités: 

comité académico, comité logístico, comité de recursos y comité de 

comunicación. Uniempresarial ha sido parte de los comités académico y logístico. 

 

Anexo 25. Bootcamp 3DE Recopilación fotográfica - 3 jornadas de emprendimiento 

 

 Red de Emprendimiento Escolar - Red E. 

En alianza con Corparques, se creó en el año 2020, la Red de Emprendimiento 

Escolar para Bogotá (Red-E), cuyo objetivo es generar espacios de aprendizaje 

colaborativo en las instituciones educación básica y media en pro de proyectos 

que potencien la solución de problemas, necesidades y oportunidades en su 

entorno, buscando siempre el desarrollo de talentos, habilidades y competencias 

como liderazgo, trabajo en equipo, innovación, creatividad y comunicación. 

En el 2020, se convocaron 20 instituciones educativas públicas y privadas y se 

trabajó con cerca de dos mil estudiantes de grados 4 y 5 de primaria y de 8 a 11 

de bachillerato. Para el año 2021, participaron 25 instituciones educativas públicas 

y privadas, con más de dos mil estudiantes de 8 a 11 de bachillerato y, para el año 

2022, participaron 25 instituciones educativas y cerca de tres mil estudiantes de 4 y 

5 de primaria y de 8 a 11 de bachillerato. Se les ofreció formación virtual, basada 

en la metodología Design Thinking mediante charlas técnicas con invitados de alta 

experiencia en los temas en relación. De igual forma, para el 2020, 2021 y 2022, la 

red generó un espacio para visibilizar los proyectos de emprendimiento 

desarrollados por los estudiantes en cada institución en Mundo Aventura. 

 

 Red de mentorías en emprendimiento para estudiantes y egresados 

 

Desde la Coordinación de Emprendimiento e Investigación Aplicada, se vienen 

desarrollando sesiones de acompañamiento a los estudiantes y egresados que 

tienen una idea de emprendimiento para su definición como modelo de negocio 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EjvCCSclnfdNtHTc1QKhwzoB_FYh7wFa-zvaivgQAQL5dA?e=A8ggfu
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y luego como plan de negocio, o que ya cuentan con una empresa y buscan crear 

nuevas unidades de negocio. Para ello, se le hace direccionamiento a la ruta de 

emprendimiento de la Cámara de Comercio de Bogotá para acceder a los 

servicios especializados. Desde su implementación en el 2022, se tiene registro de 

atención a cerca de 80 usuarios.    

 

Así mismo, se les comparte invitaciones a eventos desarrollados en el ecosistema 

de emprendimiento e innovación, como el Festival del Emprendimiento - Gofest 

liderado por CCB, que se configura como el evento de emprendimiento más 

grande en América latina, donde los participantes pueden asistir a las muestras 

empresariales, charlas especializadas, entre otros.  

   

 Ingreso a Fábricas de productividad y Colombia Productiva como 

extensionistas 

 

Para el año 2022, se definió el ingreso de Uniempresarial como extensionista en 

Fábricas de Productividad y Colombia Productiva, acreditándola como 

especialista en el acompañamiento, mejora de procesos empresariales y en la 

puesta en marcha de proyectos al interior de las organizaciones. Esta aplicación se 

orientó a diferentes criterios como innovación y calidad.  

 

 Formación a la medida 

La Dirección de Relacionamiento Empresarial se encarga de establecer alianzas 

con los empresarios ofertando programas de formación a la medida, así como 

facilitando los medios para desarrollar o mantener plataformas para Universidad 

Corporativa y Colegios Corporativos. El Área de Educación opera los procesos que 

llevan a la firma de los acuerdos, así como el diseño y aprobación de la estructura 

de cursos, diplomados, talleres y seminarios. En este sentido se establecen acuerdos 

como los mencionados a continuación: 

a. Programa Formador de Formadores – FdF: Uniempresarial en alianza con 

Confecámaras y Cámara de Comercio, oferta el curso FdF, totalmente 

virtual, autogestionado y certificado para que los empresarios y sus equipos 

de trabajo se formen en Transferencia de Conocimiento. Este proyecto inicia 

en el año 2021, extendiéndose hasta 2022, contando inicialmente con 100 

inscritos para el 2021, y 35 inscritos para el año 2022.  

b. Ingenieros De Marketing S.A.S.: Uniempresarial elabora contrato en el año 

2021 y 2022 a fin de realizar la estrategia digital para seis programas de 

Educación Continua en los canales digitales y el diseño de piezas digitales 

para promover el relacionamiento empresarial. 

c. SIEMENS: Alianza estratégica vigente desde el año 2021, en la cual se 

desarrollan diferentes cursos de educación continua, charlas y 

actualizaciones en diferentes temáticas para los colaboradores y ejecutivos 

de la empresa. 

d. Protela: Proyecto liderado desde el año 2021, mediante el cual se desarrolla 

el montaje de instancia LMS, en infraestructura, configuración de dominio y 
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servicios de Moodle, así como integración de sistema de video de Class 

Room a Moodle y alojamiento de plataforma. Este proyecto sustenta la 

Universidad Corporativa de la organización. 

e. Andrago: Contrato firmado en el año 2020 mediante el cual se establece la 

relación PARTNER al promocionar y comercializar cursos de formación en la 

plataforma tecnológica suministrada por Andrago, encaminados a la 

teleformación. 

f. Falcon 3DLAB: Acuerdo firmado con el fin de desarrollar Diplomados de 

Educación en Educación Continua, misiones académicas y certificaciones 

en RHINO. Acuerdo establecido desde el año 2020. 

g. SIIGO: Acuerdo firmado en el año 2022 por el cual se entrega el Software 

Contable Académico, en calidad de préstamos para ser utilizado por los 

estudiantes de programas como Contaduría Pública y Administración de 

Empresas. 

h. Oracle: Firma de FORMATO ÚNICO DE CONOCIMIENTO DE INSTITUCIONES DE 

EDUCACIÓN FORMAL (IEF) INSTITUCIONES PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO 

HUMANO, en el cual se otorga a la Universidad la posibilidad de hacer uso 

de la plataforma Academy, uso del Logo y acceso a descuentos para 

certificación de los estudiantes. 

i. SAP: Alianza firmada en el año 2022 mediante la cual se otorga la Licencia 

de uso de software de SAP® para fines docentes y de investigación en 

colaboración con SAP® University Competence Center (UCC). 

 

 Insignias de reconocimiento a estudiantes 

Para el año 2022 se entregaron por primera vez Insignias Digitales desde el área de 

Educación Continua con el fin de reconocer una habilidad, una competencia o el 

alcance de un logro, con base en la valoración específica realizada por el experto, 

la Dirección de Docencia y Currículo y la aprobación de la Vicerrectoría 

Académica, acreditando la consecución. Durante este año se asignaron 90 

insignias en diferentes programas y espacios académicos.  

Ilustración 21.  Certificado de reconocimiento a estudiantes 
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Fuente: Coordinación de Coformación, 2023 

 

3. Consejo Superior 

El Consejo Superior de Uniempresarial es el máximo órgano de gobierno que 

desempeña un papel fundamental en la toma de decisiones estratégicas de la 

institución. Está presidido por el presidente ejecutivo de la Cámara de Comercio 

de Bogotá y conformado por destacados profesionales y líderes del sector 

empresarial, académico y social, quienes aportan su experiencia y conocimientos 

para garantizar la excelencia en la gestión educativa. El Consejo Superior es 

responsable de velar por el cumplimiento de la misión y visión de Uniempresarial, 

así como de establecer políticas que promuevan la calidad académica, la 

investigación y la vinculación con el entorno empresarial. Su enfoque se centra en 

asegurar la formación integral de los estudiantes, fomentar la empleabilidad y 

contribuir al desarrollo sostenible de la sociedad. Gracias a la visión estratégica y el 

compromiso de sus miembros, el Consejo Superior de Uniempresarial impulsa el 

crecimiento y la proyección de la institución en el ámbito de la educación superior. 

 

Tabla 24.  Miembros de Consejo Superior Uniempresarial 2023 

Rol Nombres 

Principal Ricardo Enrique Nates Escallon 

Suplente Juan Carlos González Vergara                            

Principal Augusto López Valencia 

Suplente Ángela María Posse Velásquez                             



 

80 
 

Suplente David Behar Benítez 

Suplente Diana Margarita Pérez Camacho 

Principal John Alexander Ramos Preciado 

Principal María del Rosario Sinites 

Principal María Fernanda Campo 

Principal William Peter Torres Sanmiguel 

Fuente:  Secretaria General, 2023 

  

Anexo 26.   Miembros Consejo Superior Uniempresarial 2023 

 

4. Cuerpo directivo y ejecutivo  

 

El equipo directivo y ejecutivo de Uniempresarial es un grupo altamente 

capacitado y comprometido que lidera con excelencia esta institución de 

educación superior. Con una vasta experiencia en el ámbito académico y 

empresarial, este equipo está compuesto por profesionales con sólidos 

conocimientos en diversas disciplinas. Su liderazgo visionario y estratégico ha 

guiado a Uniempresarial hacia el éxito y la excelencia educativa. Además, su 

enfoque centrado en el estudiante, su capacidad para fomentar la innovación y 

su compromiso con la calidad académica han sido fundamentales para impulsar 

el crecimiento y desarrollo de la institución. El equipo directivo y ejecutivo de 

Uniempresarial se distingue por su dedicación a la formación integral de los 

estudiantes, su enfoque en la empleabilidad y su compromiso con los valores éticos, 

convirtiéndolos en un referente en el ámbito de la educación superior. 

 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ETrUylBqmNtIiLefRFGR53MBZJXy5qyJKl6GI6wXBrat9w?e=SbByx2
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Anexo 27.  Gestión de Activos Intangibles 2023 

 

5. Estudiantes y egresados 

Los estudiantes y egresados de Uniempresarial son reconocidos por su compromiso, 

pasión y excelencia académica. Estos individuos demuestran una notable 

capacidad para integrar los conocimientos teóricos con las habilidades prácticas 

necesarias en el mundo empresarial. Durante su trayectoria en Uniempresarial, los 

estudiantes se benefician de un ambiente de aprendizaje enriquecedor y 

desafiante, que fomenta la creatividad, el espíritu emprendedor y la innovación. 

Los egresados de Uniempresarial se destacan en el mercado laboral, gracias a su 

sólida formación académica y su capacidad para adaptarse rápidamente a las 

demandas y cambios del entorno empresarial. Son profesionales comprometidos, 

éticos y orientados al logro de resultados, lo que les permite destacarse en sus 

respectivas áreas de especialización. Los estudiantes y egresados de 

Uniempresarial son un verdadero orgullo para la institución y contribuyen 

activamente al desarrollo socioeconómico de su entorno. 

   

6. Otros actores relevantes 

Al identificar los grupos de interés clave, Uniempresarial puede establecer 

relaciones sólidas y colaborativas con ellos, lo que contribuye al éxito y desarrollo 

de la institución en términos de empleabilidad de los graduados, investigación 

aplicada, transferencia de conocimiento y pertinencia curricular.  

 

Uniempresarial ha suscrito convenio con la Agencia Atenea para ser una de las 

instituciones de educación superior que en la región se encuentra acreditada para 

recibir estudiantes en el marco del programa denominado Jóvenes a la U. Éste es 

un programa de acceso y permanencia en la educación superior, 100% gratuito, 

en el que la Secretaría de Educación del Distrito, la Agencia para la Educación 

Superior, la Ciencia y la Tecnología- ATENEA-, los Fondos de Desarrollo Local-FDL y 

las Instituciones de Educación Superior, realizan los aportes necesarios para cubrir 

la matrícula de los beneficiarios en los programas que fueron admitidos en las 

diferentes Instituciones de Educación Superior públicas y privadas. Así mismo, los 

jóvenes reciben un apoyo monetario, equivalente a un salario mínimo legal vigente 

por cada semestre académico que cursen, para favorecer su continuidad en los 

programas de educación superior. 

 

Uniempresarial ha participado en las 5 convocatorias que hasta el momento ha 

abierto el programa de jóvenes a la U desde el 2021 - 2, con un total de 127 

estudiantes beneficiados hasta la convocatoria 4.  Para el programa de Finanzas y 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EU1ThcFCbgJJnWWYdrzxjdABpRtqaBT2YVP8-6bjH3BlQg?e=hoj5vY
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Comercio Exterior se han recibido en total 16 estudiantes y para el programa de 

Administración de Empresas se han recibido en total 18 estudiantes. 

 

Tabla 25.  Registro de convocatorias Jóvenes a la U-Distrito Bogotá 

Convocatorias en 

ejecución 

Total estudiantes 

matriculados UE 

Finanzas y Comercio 

Exterior 

Administración de 

empresas 

2021-2 8 0 2 

2022-1 16 4 4 

2022-2 36 3 4 

2023-1 67 9 8 

Total 127 16 18 

Fuente: Coordinación de Coformación, 2023 

 

El programa Jóvenes a la U sigue activo, y se asignaron 183 cupos para la quinta 

convocatoria del programa, la cual se encuentra en proceso de selección de 

estudiantes y confirmación de número de matriculados para iniciar su proceso 

formativo en el segundo semestre del año 2023. De otra parte, se proyecta la 

apertura de la sexta convocatoria para el primer semestre del año 2024. 

 

Criterio 3.1.c Grupos de estudiantes y grupos de interés 

Para determinar los requerimientos de los grupos de interés y estudiantes clave en 

Uniempresarial, así como los procesos utilizados para cumplir con estos 

requerimientos, se lleva a cabo los siguientes pasos: 

 

Ilustración 22.  Proceso de selección grupos de interés 
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 Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

1. Identificación de los grupos de interés y estudiantes clave: En Uniempresarial 

se identifican los grupos de interés y estudiantes que son considerados clave 

en el contexto de la institución. Estos incluyen empleadores, empresas, 

organismos gubernamentales, asociaciones profesionales, estudiantes, 

egresados y otros actores relevantes. 

2. Análisis de necesidades y expectativas: Se realizan consultas, encuestas o 

entrevistas a los grupos de interés y potenciales estudiantes clave para 

comprender sus necesidades y expectativas en relación con Uniempresarial. 

Se indaga sobre las habilidades y competencias que consideran 

importantes, los servicios y recursos que necesitan, y las formas en que 

Uniempresarial puede apoyar su desarrollo académico y profesional. 

3. Análisis de tendencias y demanda del mercado laboral: En Uniempresarial 

se analizan las tendencias del mercado laboral y las necesidades de la 

industria para determinar los requerimientos y habilidades demandadas por 

los empleadores y las organizaciones externas. Esto permite ajustar la oferta 

académica y programas de la institución para cumplir con las necesidades 

cambiantes del mercado laboral. 

4. Revisión y transformación de los planes de estudio y programas académicos: 

Se evalúan constantemente los planes de estudio y programas académicos 

existentes en la institución para verificar si cumplen con los requerimientos y 

expectativas de los grupos de interés y estudiantes clave. Así mismo, se 

identifica las áreas de mejora y ajustes necesarios para asegurar la 

pertinencia y calidad de la formación brindada. 

Identificación de los 
principales 

interesados y 
estudiantes

Análisis de 
necesidades y 
expectativas

Tendencias del 
mercado laboral y 

análisis de la 
demanda

Revisión de planes 
de estudios y 
programas 

académicos

Desarrollo de 
programas de 

prácticas y 
proyectos conjuntos

Establecimiento de 
alianzas y 

asociaciones 
estratégicas

Evaluación y mejora 
continua



 

84 
 

5. Desarrollo de programas de prácticas y proyectos conjuntos: En 

Uniempresarial dado el modelo dual se lleva a cabo la formación en 

colaboración con empresas y organizaciones externas para proporcionar a 

los estudiantes experiencias prácticas y oportunidades de aprendizaje 

relevantes. Estos programas permiten a los estudiantes aplicar sus 

conocimientos en entornos reales y adquirir las habilidades requeridas por el 

mercado laboral. 

6. Establecimiento de alianzas y colaboraciones estratégicas: En 

Uniempresarial se identifican oportunidades de colaboración con empresas, 

organismos gubernamentales y otras instituciones para desarrollar proyectos 

conjuntos de investigación, programas de formación continua o iniciativas 

de transferencia de conocimiento. Estas alianzas estratégicas permiten 

cumplir con los requerimientos de los grupos de interés y estudiantes clave al 

brindar acceso a recursos, experiencia y oportunidades de colaboración. 

7. Evaluación y mejora continua: En Uniempresarial se implementan procesos 

de evaluación periódica para monitorear el cumplimiento de los 

requerimientos de los grupos de interés y estudiantes clave. Utiliza los 

resultados de estas evaluaciones para identificar áreas de mejora y realizar 

ajustes en los programas, servicios y recursos ofrecidos por la institución. 

 

De esta manera se estipulan los criterios en la tabla 3.1 Student and Stakehold. 

 

Anexo 28.  Tablas Estándar 3 

 

Criterio 3.1.d Sistema PQRS. 

El Sistema PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias) en Uniempresarial es 

un mecanismo establecido para recibir, gestionar y dar seguimiento a las 

solicitudes, inquietudes, quejas, reclamos y sugerencias de los diferentes grupos de 

interés, incluyendo estudiantes, empleadores, egresados y otros actores relevantes. 

Este sistema tiene como objetivo principal fomentar la participación de la 

comunidad universitaria y mejorar la calidad de los servicios y procesos 

institucionales. 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Evo_54CHQ-hCjE67Dl0pFCMBWngVmmwqAeRAUtdBYjGPmQ?e=mh3t4o
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A continuación, se describen los componentes y características clave del Sistema 

PQRS: 

 

1. Recepción de solicitudes: La institución establece canales de comunicación 

adecuados para recibir las solicitudes y comentarios de los grupos de interés. 

Estos canales pueden incluyen formularios en línea, buzones físicos, 

direcciones de correo electrónico o líneas telefónicas específicas. 

2. Registro y clasificación: Cada solicitud recibida se registra y clasifica de 

acuerdo con su naturaleza (peticiones, quejas, reclamos o sugerencias) y la 

categoría a la que pertenece. Esto permite un manejo efectivo y una 

asignación adecuada de los recursos para su resolución. 

3. Procesamiento y seguimiento: Las solicitudes son evaluadas por personal 

designado, el cual analiza su validez y relevancia. Se asignan responsables 

para dar seguimiento y gestionar la resolución de cada caso. Se establecen 

plazos y se realiza un seguimiento periódico para garantizar que se tomen 

las acciones necesarias y se dé respuesta oportuna a los solicitantes. 

4. Resolución y respuesta: La institución busca resolver las solicitudes de 

manera eficiente y efectiva. Se realizan las investigaciones necesarias, se 

recopila información adicional si es requerida y se toman acciones 

correctivas o preventivas para abordar las preocupaciones planteadas. Se 

brinda una respuesta adecuada y clara a los solicitantes, informando sobre 

las medidas tomadas y, en caso necesario, los cambios implementados. 

5. Mejora continua: La institución utiliza los datos y la retroalimentación 

obtenidos a través del Sistema PQRS para identificar oportunidades de 

mejora en sus procesos, servicios y programas. Se analizan las tendencias y 

patrones emergentes en las solicitudes recibidas, lo que permite identificar 

áreas problemáticas y tomar medidas para prevenir problemas futuros. 

6. Transparencia y comunicación: La institución promueve la transparencia en 

el manejo de las solicitudes y mantiene una comunicación abierta con los 

solicitantes. Se brinda información clara sobre los pasos y plazos involucrados 

en el proceso de gestión de PQRS, y se garantiza la confidencialidad y el 

respeto hacia los solicitantes en todo momento. 

 

El Sistema PQRS en Uniempresarial es una herramienta fundamental para garantizar 

la participación de los grupos de interés y promover la calidad, la mejora continua 

y la satisfacción de los diferentes actores involucrados en la vida universitaria. A 

través de este sistema, se busca crear un entorno de diálogo y colaboración que 

permita fortalecer la experiencia Uniempresarial entre la institución y las partes 

interesadas. 
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Ilustración 23. Proceso de recepción PQRS 

 

Fuente: Dirección de Talento Humano 2023 

 

Criterio 3.2 – Despliegue  
Se encuentran dentro del anexo de informes de resultados de autoevaluación que 

nos permite identificar las evidencias correspondientes 

 

Criterio 3.3 - Resultados  
Los resultados se encuentran en las tablas 3.1 donde se evidencian los resultados 

de la satisfacción y su tendencia positiva en los últimos tres ciclos registrados dentro 

de la institución. 
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Anexo 29. Tabla Criterio 3.1 Estudiantes y grupos de interés – Administración de empresas  

 

Anexo 30. Tabla Criterio 3.1 Estudiantes y grupos de interés- Finanzas y Comercio Exterior 

 

Criterio 3.4 – Mejora  
 

Se presentan las acciones de mejora en la tabla 3.2 describiendo una acción de 

mejora de manera general y que facilite el seguimiento en ambos casos a cada 

uno de los programas presentados 

 

Anexo 31.  Tabla Criterio 3.2 Estudiantes y grupos de interés – Administración de empresa 

 

Anexo 32.  Tabla Criterio 3.2 Estudiantes y grupos de interés- Finanzas y Comercio Exterior 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EeishI2ryRVHp1iDZEP7ZjsBKpWBN2HHJNplj80PiTRH1A?e=V0bbue
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EeJ3IWec4I1ErFNXrLshYt4BKSeJWtPyxgIyC88_Zswazw?e=RLc7g5
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EeishI2ryRVHp1iDZEP7ZjsBKpWBN2HHJNplj80PiTRH1A?e=yxdv5u
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EeJ3IWec4I1ErFNXrLshYt4BKSeJWtPyxgIyC88_Zswazw?e=RLc7g5
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ESTÁNDAR 4. EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE DEL ESTUDIANTE  
 

La institución debe tener un proceso sistemático de evaluación de 

resultados de aprendizaje en los estudiantes y los planes que 

conducen a la mejora continua. Los resultados de aprendizaje de 

los estudiantes deben ser desarrollados e implementados para 

cada programa acreditado, y los resultados deben ser 

comunicados a los grupos de interés. 

 

Los programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior 

adelantaron en el año 2020 un proceso de reforma/modificación curricular 

(aprobada por el Ministerio de Educación Nacional en 2022 y aplicada a los 

estudiantes en 2022-2), la cual tuvo en cuenta el análisis de diferentes fuentes de 

información como lo son los resultados de la evaluación de aprendizajes de los 

estudiantes.  

 

Esta reforma conllevó a la actualización del perfil de egreso, redefinición de 

propósitos de formación de los programas, actualización de objetivos de 

aprendizajes y resultados de aprendizajes en articulación con competencias y los 

niveles de desarrollo de estas en los diferentes espacios académicos (asignaturas) 

de los programas. En adición, esta modificación tuvo en cuenta la aplicación 

efectiva de los lineamientos de innovación curricular de orden institucional, los 

cuales se actualizaron en el mismo año. 

 

Así, en la tabla de cada programa, se relaciona el mapa de competencias y ruta 

de formación, en la cual se establecen los alcances de cada espacio académico 

(objetivos de aprendizaje y resultados de aprendizaje) y el desarrollo de las 

competencias en los diferentes niveles. 

 

Los programas hicieron uso de los resultados de la evaluación de aprendizajes 

establecidos en el Sistema de Evaluación de Aprendizajes de estudiantes, en los 

ciclos de ingreso, proceso y salida, información que se integró en la modificación 

de los programas. En el período de análisis 2020-2 a 2022-2, los exámenes 

diagnósticos permitieron identificar la necesidad de integrar el desarrollo de 

competencias en torno a comunicación efectiva, razonamiento cuantitativo y 

comunicación en un segundo idioma a lo largo del plan de estudios. Asimismo, las 

pruebas intermedias, finales y de coformación identificaron mejoras respecto a las 

estrategias de aprendizaje implementadas en contexto simulado y real de 

formación, como lo son las intervenciones empresariales (contacto directo con 

empresa) y el uso de simuladores de toma de decisiones de Company Game. 

Finalmente, los resultados en las pruebas Saber Pro, permitieron identificar las 

fortalezas de los egresados del programa en el manejo de un segundo idioma, 

razonamiento cuantitativo, lectura crítica y competencias ciudadanas, pruebas 

que se encuentran 7% en promedio por encima de la meta establecida para el 



 

89 
 

programa (10 puntos adicionales a la meta de 150). Esta información se consolida 

en la tabla 4.1 para los 2 últimos años de valoración. 

 

Criterio 4.1 – Enfoque 
Criterio 4.1.a - Plan y proceso de evaluación de resultados de aprendizaje 

de la institución 

 

La evaluación de aprendizajes en Uniempresarial se estructura en los ciclos de 

ingreso, proceso y salida: 

 
Ilustración 24. Sistema de evaluación Uniempresarial 

 
Fuente: Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

 

En atención a los lineamientos Institucionales, los programas de Finanzas y 

Comercio Exterior, tienen en cuenta las siguientes pruebas en los diferentes ciclos: 

 

• Ciclo de ingreso. Pruebas internas, formativas correspondientes a: 

o Inglés 

o Lectoescritura 

o Matemáticas 

• Ciclo de proceso. Pruebas internas, sumativas correspondientes a: 

o Exámenes intermedios 

o Resultados de coformación 

o Exámenes de salida 
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• Ciclo de salida. Pruebas externas, sumativas correspondientes a: 

o Razonamiento cuantitativo 

o Lectura crítica 

o Inglés 

o Comunicación escrita 

o Competencias ciudadanas 

 

La planeación de aplicación de las pruebas cuenta con 2 tipos de cronogramas: 

interno y externo. A nivel interno, se cuenta con el calendario académico, en el 

cual se establecen las fechas de inicio y finalización de cada semestre académico 

y al cual se acoge la formación de coformación. En este calendario también se 

definen las fechas para adelantar la jornada de inducción de estudiantes y el 

desarrollo de los exámenes intermedias y finales. A nivel externo, el Instituto 

Colombiano para el Fomento de la Educación Superior - ICFES define las fechas 

para registro de estudiantes y posterior presentación de las pruebas de estado 

Saber Pro, pruebas que se adelantan anualmente y que a partir de 2022 su 

aplicación es semestral (Fechas de aplicación pruebas ICFES 2023). 

 

Asimismo, el mecanismo para la evaluación de las pruebas es el siguiente: 

 

• Ciclo de ingreso. Campus virtual Moodle. 

• Ciclo de proceso. 

o Exámenes intermedios y finales. Campus virtual Moodle. 

o Coformación. Formato de evaluación por parte de profesores y 

empresarios. Nota final reportado en Sistema Académico SIGA 

• Ciclo de salida. Pruebas saber pro por medio del mecanismo definido por 

ICFES. (En línea o presencial) 

 
Anexo 33. Calendario Académico UE 2022 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Comunicados/409097:La-prueba-Saber-Pro-se-aplicara-dos-veces-al-ano#:~:text=As%C3%AD%20mismo%20y%20de%20acuerdo%20con%20el%20cronograma%2C,de%20febrero%20y%20el%20s%C3%A1bado%2C%2026%20de%20febrero.
https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Comunicados/409097:La-prueba-Saber-Pro-se-aplicara-dos-veces-al-ano#:~:text=As%C3%AD%20mismo%20y%20de%20acuerdo%20con%20el%20cronograma%2C,de%20febrero%20y%20el%20s%C3%A1bado%2C%2026%20de%20febrero.
https://www2.icfes.gov.co/cronograma-saber-pro
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EaYBS64Uut9HjRLWCdvvqpoB7g-bl_do0DjtaPWo6Tf0hw
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Anexo 34. Cronograma de la jornada de inducción 2022-2 

 

Anexo 35. Fechas de la fase de empresa y asignación de profesorado para 2022-2 

 

Criterio 4.1.b - Determinación de las mediciones de resultados de 

aprendizaje y desempeño. 

El Sistema de Evaluación de Aprendizajes contempla la valoración de los 

estudiantes de forma integral, y en específico los programas de Administración de 

Empresas y Finanzas y Comercio Exterior establecen las siguientes competencias 

para su seguimiento y valoración: 

 

 Comunicación efectiva 

 Razonamiento cualitativo y cuantitativo 

 Comunicación en un segundo idioma 

 Análisis financiero y de comercio exterior 

 Habilidades de entorno económico y de mercados financieros 

 Lectura crítica 

 Competencias ciudadanas 

 

La información recopilada para analizar el desarrollo de estas competencias 

obedece a la aplicación de las pruebas en los diferentes ciclos: ingreso, proceso y 

salida. Estas pruebas son relevantes en el desarrollo de competencias, dado que 

permiten analizar el nivel de competencia en los ciclos básicos y de profundización 

establecidos en el modelo de formación dual. A continuación, se relacionan las 

medidas para cada una de las pruebas: 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EYQLag00OzlEjUeRqY4nc7QBQ_1xzcQFnL3chzuAyOytWQ
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EVpQZedQu0dHraa9Xm1k0DMBt6kFVmGZ6hYeXK4RcV1JqA
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Tabla 26.  Competencias evaluadas en las evaluaciones durante el ciclo de vida del estudiante, 

Uniempresarial 
Ciclo definido en 

el sistema de 

evaluación 

Uniempresarial 

Nombre de la 

prueba 
Enfoque - Meta 

Instrumento o proceso de 

medición 

Ingreso 

Evaluación de 

ingreso. 

Lectoescritura 

Resultados de evaluación de ingreso 

de lecto escritura; meta 100% de los 

estudiantes presentan la prueba de 

lecto escritura 

Evaluación Interna, 

formativa 

Ingreso 

Evaluación de 

ingreso. 

Matemáticas 

Resultados de evaluación de ingreso 

de matemáticas; meta 100% de los 

estudiantes presentan la prueba de 

matemáticas 

Evaluación Interna, 

formativa 

Ingreso 
Evaluación de 

ingreso. Inglés 

Resultados de evaluación de ingreso 

de inglés; meta 100% de los estudiantes 

presentan la prueba de inglés 

Evaluación Interna, 

formativa 

Proceso 
Evaluación de 

coformación 

 Resultados de evaluación de 

práctica; >= 3,5  

 (70% de estudiantes que obtienen 

esta calificación). 

 La nota se encuentra en una escala 

de 0.0 a 5.0 

Evaluación Coformación. 

Evaluación formativa, 

Interna, directa 

(profesor), Indirecta 

(empresario) 

Proceso 

Evaluación de 

exámenes 

intermedios 

 Resultados de evaluación 

intermedia; >= 3,3 

 (70% de estudiantes que obtienen 

esta calificación) 

 La nota se encuentra en una escala 

de 0.0 a 5.0 

Evaluación intermedia 

Interna Sumativa 

Proceso 
Evaluación de 

exámenes finales 

 Resultados de evaluación final; >= 

3,5 

 (70% de estudiantes que obtienen 

esta calificación) 

 La nota se encuentra en una escala 

de 0.0 a 5.0 

Evaluación Final 

Interna, Sumativa 

Salida 

Examen saber pro 

prueba de 

Razonamiento 

cuantitativo 

Mantener los resultados en 

razonamiento cuantitativo por encima 

de 150 puntos que corresponde a la 

media nacional 

Evaluación Saber PRO 

Externa, sumativa 

Salida 

Examen saber pro 

prueba de Lectura 

crítica 

Mantener los resultados en lectura 

crítica por encima de 150 puntos que 

corresponde a la media nacional 

Evaluación Saber PRO 

Externa, sumativa 

Salida 
Examen saber pro 

prueba de inglés 

Mantener los resultados en inglés por 

encima de 150 puntos que 

corresponde a la media nacional 

Evaluación Saber PRO 

Externa, sumativa 

Salida 

Examen saber pro 

prueba de 

Comunicación 

escrita 

Mantener los resultados en 

comunicación escrita por encima de 

150 puntos que corresponde a la media 

nacional 

Evaluación Saber PRO 

Externa, sumativa 

Salida 

Examen saber pro 

prueba de 

Competencias 

ciudadanas 

Mantener los resultados en 

competencias ciudadanas por encima 

de 150 puntos que corresponde a la 

media nacional 

Evaluación Saber PRO 

Externa, sumativa 

Fuente: Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

 

Es de resaltar que, la nota aprobatoria de los diferentes exámenes intermedios, 

finales y de coformación, corresponden a lo establecido en el Reglamento 

Estudiantil (nota aprobatoria de 3.0). asimismo, los resultados esperados se definen 

en la tabla 4.2, indicadores que se han establecido desde el año 2019 y que han 

sido objeto de seguimiento y valoración en los últimos 2 reportes de evaluación 

para este estándar. 
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Criterio 4.1.c - Involucramiento de grupos de interés claves en el proceso de 

evaluación 

En el proceso de evaluación intervienen 2 actores específicos así: 

 

Tabla 27.  Involucramiento de los grupos de interés claves en el proceso de evaluación, 

Uniempresarial 

Persona a 

cargo 

Nombre de la 

prueba 
Descripción Información de soporte 

Profesor 

Diagnósticas, 

intermedias y 

finales 

Los profesores diseñan y 

actualizan las pruebas 

diagnósticas, intermedias y 

finales. Se parametriza la 

evaluación en sistema 

Moodle. 

Ejemplo de: 

 
 

Anexo 36. Resultados de las 

pruebas de diagnóstico 2022-1 

 

Anexo 37. Resultados de los 

exámenes intermedio y final 

2022-2 

Profesor 
Evaluación de 

coformación 

Evalúan a los estudiantes en la 

fase de coformación a través 

del formato de evaluación de 

fase empresa, teniendo en 

cuenta el plan de mejora 

presentado por los 

estudiantes. 

Ejemplo de: 

 
Anexo 38. Informe de notas 

planes de mejora de la 

coformación 2022-2. 

Empresario 
Evaluación de 

coformación 

Evalúan a los estudiantes en la 

fase de coformación a través 

del formato de evaluación de 

fase empresa, teniendo en 

cuenta el plan de mejora 

presentado por los 

estudiantes. 

Fuente: Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EasP5Tf3FF1Dr3gaMQbBUzoBE5PCPtApISdCznOdPMFM6A
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EasP5Tf3FF1Dr3gaMQbBUzoBE5PCPtApISdCznOdPMFM6A
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EWZgQrcO94VEm_abyPAEN3gBrJAX5vvxtF7VP4H1wYRhJg
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EWZgQrcO94VEm_abyPAEN3gBrJAX5vvxtF7VP4H1wYRhJg
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EWZgQrcO94VEm_abyPAEN3gBrJAX5vvxtF7VP4H1wYRhJg
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EcV5im1T-rdBrjxKFp0PwFYBX0fs4PKEBxsDf7pQw-k_qA
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EcV5im1T-rdBrjxKFp0PwFYBX0fs4PKEBxsDf7pQw-k_qA
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EcV5im1T-rdBrjxKFp0PwFYBX0fs4PKEBxsDf7pQw-k_qA
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Criterio 4.2 - Despliegue 
Criterio 4.2.a - Despliegue del proceso de evaluación 

En atención al cronograma establecido en calendario académico, las pruebas 

internas se aplican a través de formularios diseñados y que se encuentran en el 

campus virtual de Uniempresarial. Las pruebas externas se realizan en el mecanismo 

dispuesto por el Instituto Colombiano de Fomento para la Educación Superior ICFES.  

 

A continuación, se relacionan los formularios aplicados en las diferentes pruebas: 

 

Tabla 28.  Formularios aplicados en las pruebas durante el ciclo de vida del estudiante, 

Uniempresarial 

Ciclo en el 

sistema UE 

Nombre de la 

prueba 
Mecanismo de aplicación Instrumento 

Acompañamiento para 

aplicación 

Ingreso Evaluación de 

ingreso. 

Lectoescritura 

Moodle. 

https://campus.uniempresarial.ed

u.co 

 

 

Anexo 39. 

Cuestionario de la 

prueba de 

diagnóstico de 

lectura y escritura 

2022-2 

Desde la jefatura de 

virtualización se realiza el 

acompañamiento para 

la inscripción y 

presentación de la 

prueba diagnóstica, en 

términos de 

requerimientos técnicos. 

Evaluación de 

ingreso. 

Matemáticas 

Moodle. 

https://campus.uniempresarial.ed

u.co 

 

 

Anexo 40. 

Cuestionario 

examen 

diagnóstico de 

matemáticas

   

Evaluación de 

ingreso. Inglés 

Moodle. 

https://campus.uniempresarial.ed

u.co 

Anexo 41.  

Cuestionario 

examen 

https://campus.uniempresarial.edu.co/
https://campus.uniempresarial.edu.co/
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EbAmEvOjfu1GjUaG2s_doAsBgE07t57-dJ_kZsgLll9iig
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EbAmEvOjfu1GjUaG2s_doAsBgE07t57-dJ_kZsgLll9iig
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EbAmEvOjfu1GjUaG2s_doAsBgE07t57-dJ_kZsgLll9iig
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EbAmEvOjfu1GjUaG2s_doAsBgE07t57-dJ_kZsgLll9iig
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EbAmEvOjfu1GjUaG2s_doAsBgE07t57-dJ_kZsgLll9iig
https://campus.uniempresarial.edu.co/
https://campus.uniempresarial.edu.co/
https://n9.cl/limhc
https://n9.cl/limhc
https://n9.cl/limhc
https://n9.cl/limhc
https://campus.uniempresarial.edu.co/
https://campus.uniempresarial.edu.co/
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ETbOXk4Z1qlAvg0-nPk6zuwBfgpmLLs_v_3uwd0zhgQW9w
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ETbOXk4Z1qlAvg0-nPk6zuwBfgpmLLs_v_3uwd0zhgQW9w
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Ciclo en el 

sistema UE 

Nombre de la 

prueba 
Mecanismo de aplicación Instrumento 

Acompañamiento para 

aplicación 

 
 

 

diagnóstico de 

inglés 2022-2 

Proceso Evaluación de 

coformación 

Formato de evaluación de 

coformación. 

 

 
 

 
 

 

Anexo 42. 

Cuestionario de 

evaluación de la 

coformación   

El cual tiene en 

cuenta criterios 

como: Calidad en 

el trabajo, 

Colaboración y 

resolución de 

problemas, 

Habilidades 

sociales, 

Comprensión del 

contexto, 

Desempeño, 

Calidad 

académica, 

Sustentación final, 

entre otros. 

Los profesores y tutores 

en empresa realizan el 

acompañamiento al 

estudiante para el 

desarrollo del plan de 

mejora, el cual permite 

evidenciar el proceso de 

formación del estudiante 

en la fase empresa. Este 

plan de mejora se 

desarrolla en un período 

de 3 meses. 

Evaluación de 

exámenes 

intermedios 

Moodle. 

https://campus.uniempresarial.ed

u.co 

 
Anexo 43. 

Cuestionarios del 

examen 

intermedio 

• La jefatura de 

virtualización realiza 

acompañamiento 

para la inscripción y 

presentación de los 

exámenes 

intermedios y finales 

• El profesor realiza la 

revisión y 

actualización de los 

exámenes 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ETbOXk4Z1qlAvg0-nPk6zuwBfgpmLLs_v_3uwd0zhgQW9w
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ETbOXk4Z1qlAvg0-nPk6zuwBfgpmLLs_v_3uwd0zhgQW9w
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EaaGb5EVG3hPrAxPSaixB1cB0dF27JMETZYvmzcZmE_qGg
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EaaGb5EVG3hPrAxPSaixB1cB0dF27JMETZYvmzcZmE_qGg
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EaaGb5EVG3hPrAxPSaixB1cB0dF27JMETZYvmzcZmE_qGg
https://campus.uniempresarial.edu.co/
https://campus.uniempresarial.edu.co/
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EX9r82L06RNNueWX3XuU-UYBVDgrPox-C8Mx_5AG2LBwgw
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EX9r82L06RNNueWX3XuU-UYBVDgrPox-C8Mx_5AG2LBwgw
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EX9r82L06RNNueWX3XuU-UYBVDgrPox-C8Mx_5AG2LBwgw
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Ciclo en el 

sistema UE 

Nombre de la 

prueba 
Mecanismo de aplicación Instrumento 

Acompañamiento para 

aplicación 

 

Finanzas y 

Comercio Exterior : 

 

 Mercados 

financieros 

 Finanzas 

 Comercio 

Exterior 

 
Anexo 44. 

Cuestionarios 

examen 

intermedio 

Administración de 

Empresas 

atendiendo a las 

solicitudes 

presentadas por la 

Dirección de 

Programas 

• El profesor del área 

correspondiente, 

adelanta sesiones 

específicas de 

acompañamiento 

en las cuales se 

realiza la revisión del 

temario, aclaración 

de dudas que 

apoyen la 

presentación de las 

pruebas, así como la 

orientación al 

estudiante en la 

parte técnica para 

la presentación de 

la prueba. 

Evaluación de 

exámenes 

finales 

Moodle. 

https://campus.uniempresarial.ed

u.co 

 

 

 
Anexo 45. Examen 

Final Finanzas y 

Comercio Exterior  

 

 Economía 

 Finanzas 

 Comercio 

Exterior 

 Razonamiento 

cualitativo 

 Razonamiento 

Cuantitativo 

 
Anexo 46. Examen 

Final 

Administración de 

Emrpesas 

Salida Examen saber 

pro de 

Razonamiento 

cuantitativo 

Formatos definidos a nivel 

nacional y de uso exclusivo. Se 

cuenta con orientaciones 

generales para las 

presentaciones de las pruebas: 

 

El ICFES pone a 

disposición 

semestralmente las 

guías para la 

aplicación de 

pruebas de 

competencias 

genéricas, 

La Dirección de 

Programas en conjunto 

con la Dirección de 

Docencia y Currículo 

adelantan jornadas para 

la presentación de las 

pruebas, con enfoque 

de estructuración de las 

Examen saber 

pro prueba 

de Lectura 

crítica 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EX9r82L06RNNueWX3XuU-UYBVDgrPox-C8Mx_5AG2LBwgw
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EX9r82L06RNNueWX3XuU-UYBVDgrPox-C8Mx_5AG2LBwgw
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ETyGUaReBRpGvSJkPYxxpNQBf-VuheL-NwlmsdR_QXaHpg
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ETyGUaReBRpGvSJkPYxxpNQBf-VuheL-NwlmsdR_QXaHpg
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ETyGUaReBRpGvSJkPYxxpNQBf-VuheL-NwlmsdR_QXaHpg
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ETyGUaReBRpGvSJkPYxxpNQBf-VuheL-NwlmsdR_QXaHpg
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ETyGUaReBRpGvSJkPYxxpNQBf-VuheL-NwlmsdR_QXaHpg
https://campus.uniempresarial.edu.co/
https://campus.uniempresarial.edu.co/
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EQ2z0_JBkzpLtWM-ydOABb0BegPnQU6u1twOSTH3xW7eGQ
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EQ2z0_JBkzpLtWM-ydOABb0BegPnQU6u1twOSTH3xW7eGQ
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EQ2z0_JBkzpLtWM-ydOABb0BegPnQU6u1twOSTH3xW7eGQ
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EU8SzBRfnTpCofGC533U8CgBHalyqUwFzNh_DTsSbxqDSQ
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EU8SzBRfnTpCofGC533U8CgBHalyqUwFzNh_DTsSbxqDSQ
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EU8SzBRfnTpCofGC533U8CgBHalyqUwFzNh_DTsSbxqDSQ
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EU8SzBRfnTpCofGC533U8CgBHalyqUwFzNh_DTsSbxqDSQ
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/14037465/Gu%C3%ADa+de+Orientaci%C3%B3n+M%C3%B3dulos+Gen%C3%A9ricos+Saber+Pro+2022-2.pdf/649a68aa-e204-528c-7707-57b38fa96deb?version=1.2&t=1674606904097
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/14037465/Gu%C3%ADa+de+Orientaci%C3%B3n+M%C3%B3dulos+Gen%C3%A9ricos+Saber+Pro+2022-2.pdf/649a68aa-e204-528c-7707-57b38fa96deb?version=1.2&t=1674606904097
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/14037465/Gu%C3%ADa+de+Orientaci%C3%B3n+M%C3%B3dulos+Gen%C3%A9ricos+Saber+Pro+2022-2.pdf/649a68aa-e204-528c-7707-57b38fa96deb?version=1.2&t=1674606904097
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/14037465/Gu%C3%ADa+de+Orientaci%C3%B3n+M%C3%B3dulos+Gen%C3%A9ricos+Saber+Pro+2022-2.pdf/649a68aa-e204-528c-7707-57b38fa96deb?version=1.2&t=1674606904097
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/14037465/Gu%C3%ADa+de+Orientaci%C3%B3n+M%C3%B3dulos+Gen%C3%A9ricos+Saber+Pro+2022-2.pdf/649a68aa-e204-528c-7707-57b38fa96deb?version=1.2&t=1674606904097
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Ciclo en el 

sistema UE 

Nombre de la 

prueba 
Mecanismo de aplicación Instrumento 

Acompañamiento para 

aplicación 

Examen saber 

pro prueba 

de inglés 

• Razonamiento cuantitativo. 

Infografía y niveles de 

desempeño. 

• Lectura crítica. Infografía y 

niveles de desempeño. 

• Inglés. Infografía y niveles de 

desempeño. 

• Comunicación escrita. 

Infografía y niveles de 

desempeño.  

• Competencias ciudadanas. 

Infografía y niveles de 

desempeño. 

documento que 

se socializa con 

estudiantes. 

pruebas y tips para su 

presentación 

(Presentación realizada 

para preparación de 

estudiantes en pruebas 

Saber Pro) 

Examen saber 

pro prueba 

de 

Comunicació

n escrita 

Examen saber 

pro prueba 

de 

Competencia

s ciudadanas 

Fuente: Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

 

En la tabla 4.1 se presentan los resultados de la aplicación de las diferentes pruebas 

para los períodos 2021-1, 2021-2, 2022-1 y 2022-2. Asimismo, se resalta que, las 

pruebas diagnósticas, exámenes intermedios y finales se actualizan anualmente y 

los formularios relacionados como adjuntos, corresponden a la última actualización 

adelantada para el programa.  

 
Anexo 47. Tabla 4.1 Aprendizaje del alumno Administración de empresas 

Anexo 48. Tabla 4.1 Aprendizaje del alumno Finanzas y Comercio Exterior 

 

 

Criterio 4.2.b – Ciclos de medición de las evaluaciones 

Las evaluaciones se aplican en atención a la periodicidad definida en el sistema 

de evaluación de aprendizajes. Estas pruebas se aplican desde el inicio de 

funcionamiento de la institución (2001), dado que forman parte del modelo de 

https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327233/Infograf%C3%ADa+Razonamiento+Cuantitativo+Saber+Pro+2022.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327236/Niveles+de+desempe%C3%B1o+Razonamiento+Cuantitativo+Saber+Pro.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327236/Niveles+de+desempe%C3%B1o+Razonamiento+Cuantitativo+Saber+Pro.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327233/Infograf%C3%ADa+Lectura+Cr%C3%ADtica+Saber+Pro+2022.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327236/Niveles+de+desempe%C3%B1o+Lectura+Cr%C3%ADtica+Saber+Pro.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10353274/Infograf%C3%ADa+Ingl%C3%A9s+Saber+Pro+2022.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327236/06_febrero_ND+Ingl%C3%A9s+Saber+Pro.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327236/06_febrero_ND+Ingl%C3%A9s+Saber+Pro.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327233/Infograf%C3%ADa+Comunicaci%C3%B3n+Escrita+Saber+Pro+2022.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327236/Niveles+de+desempe%C3%B1o+Comunicaci%C3%B3n+Escrita+Saber+Pro.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327236/Niveles+de+desempe%C3%B1o+Comunicaci%C3%B3n+Escrita+Saber+Pro.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327233/Infograf%C3%ADa+Competencias+Ciudadanas+Saber+Pro+2022.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327236/Niveles+de+desempe%C3%B1o+Competencias+Ciudadanas+Saber+Pro.pdf
https://www2.icfes.gov.co/documents/39286/10327236/Niveles+de+desempe%C3%B1o+Competencias+Ciudadanas+Saber+Pro.pdf
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ERbUCtcC2ixGuqRmTTVle0UB5pKRAHF1jj-dI_qaLL-rRA?e=2iT8pX
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ERbUCtcC2ixGuqRmTTVle0UB5pKRAHF1jj-dI_qaLL-rRA?e=2iT8pX
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EeCoUWG0XTBMhtxPAYTTlUsBH0jhtrvgkc9VPQa-TaBwKQ?e=IgiXVs
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formación dual. Asimismo, los resultados presentados en la tabla 4.1, corresponden 

al período 2021 a 2022, información que se ha reportado en el seguimiento de 

indicadores desde el año 2019 con datos históricos desde 2017. A continuación, se 

relaciona la información de periodicidad y soportes de su aplicación: 

 

Tabla 29.  Periodicidad de las pruebas aplicadas durante el ciclo de vida del estudiante, 

Uniempresarial 

Ciclo en 

el 

sistema 

UE 

Nombre de la prueba Periodicidad Documento que reporta su programación para aplicación 

Ingreso Evaluación de 

ingreso. 

Lectoescritura 

Periodicidad: Semestral. 

 

Fechas reportadas: 2021-1, 

2021-2, 2022-1 y 2022-2. 

Calendario académico 2022. Apartado: Inducción de 

estudiantes – Pruebas diagnósticas de matemáticas, 

lectoescritura e inglés. 

 

Evaluación de 

ingreso. Matemáticas 

Evaluación de 

ingreso. Inglés 

Proceso Evaluación de 

coformación 

 Periodicidad: Semestral. 

 

 Fechas reportadas:  

2021-1 

2021-2 

2022-1 

2022-2 

Calendario académico 2022. Programación por 

cohorte fase aula y empresa. 

 

 
Evaluación de 

exámenes 

intermedios 

Anexo Calendario académico 2022. Apartado: 

exámenes intermedios y finales. 

 

 

Evaluación de 

exámenes finales 

Salida Examen saber pro de 

Razonamiento 

cuantitativo 

 Periodicidad: Anual. 

 Fechas reportadas: 

2019 

2020 

2021 

2022 

Se reporta a los estudiantes a nivel interno las fechas 

establecidas por el ICFES.  

 

Para el año 2023 se cuenta con el siguiente 

cronograma: 

 

 

Examen saber pro 

prueba de Lectura 

crítica 

Examen saber pro 

prueba de inglés 

Examen saber pro 

prueba de 

Comunicación 

escrita 

Examen saber pro 

prueba de 

Competencias 

ciudadanas 

Fuente: Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

 

Criterio 4.2 c. Programa de resultados de aprendizaje de los estudiantes de 

los programas, mediciones de desempeño y ciclos de evaluación. 

En la tabla 4.1, se relacionan los resultados de aprendizaje en atención a las 

mediciones definidas para los programas de Administración de Empresas y Finanzas 

https://www2.icfes.gov.co/cronograma-saber-pro
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y Comercio Exterior. En la misma, se integran los resultados de evaluación interna, 

externa, directa, indirecta, formativa y sumativa, a través de las siguientes pruebas: 

 

Tabla 30.  Resultados de aprendizaje de las pruebas aplicadas durante el ciclo de vida del 

estudiante, Uniempresarial 

Ciclo 

definido en 

el sistema 

de 

evaluación 

UE 

Nombre de la 

prueba 
Resultado 

Instrumento o proceso de 

medición 

Ingreso Evaluación de 

ingreso. 

Lectoescritura 

Identificar los niveles de desempeño y 

conocimientos previos respecto a signos 

de puntuación, comprensión y redacción 

de textos. 

Evaluación Interna, 

formativa 

Evaluación de 

ingreso. 

Matemáticas 

Identificar los niveles de desempeño y 

conocimientos previos respecto a 

representaciones de datos cuantitativos 

o de objetos matemáticos en distintos 

formatos. 

Evaluación Interna, 

formativa 

Evaluación de 

ingreso. Inglés 

Evaluar las competencias comunicativas 

en inglés clasificando a los estudiantes 

de acuerdo a los niveles del MCR. 

Evaluación Interna, 

formativa 

Proceso Evaluación de 

coformación 

Establecer/desarrollar la ruta de mejora 

que podría adelantar la organización en 

atención a sus necesidades y planeación 

estratégica 

Evaluación Coformación. 

Evaluación formativa, 

Interna, directa (profesor), 

Indirecta (empresario) 

Evaluación de 

exámenes 

intermedios 

Determinar el nivel de desarrollo de 

competencias (básico-intermedio) en las 

áreas asociadas al proceso de formación 

del programa. 

Evaluación intermedia 

Interna Sumativa 

Evaluación de 

exámenes 

finales 

Determinar el nivel de desarrollo de 

competencias (Intermedio-avanzado) en 

las áreas asociadas al proceso de 

formación del programa. 

Evaluación Final 

Interna, Sumativa 

Salida Examen saber 

pro prueba de 

Razonamiento 

cuantitativo 

Comprender el conjunto de elementos 

de las matemáticas (sean estos 

conocimientos o competencias) que 

permiten a un ciudadano tomar parte 

activa e informada en el contexto social, 

cultural, político, administrativo, 

económico, educativo y laboral. 

Evaluación Saber PRO 

Externa, sumativa 

Examen saber 

pro prueba de 

Lectura crítica 

Evaluar las capacidades de entender, 

interpretar y evaluar textos que pueden 

encontrarse tanto en la vida cotidiana 

como en ámbitos académicos no 

especializados. 

Evaluación Saber PRO 

Externa, sumativa 

Examen saber 

pro prueba de 

inglés 

Evaluar la competencia para 

comunicarse efectivamente en inglés. 

Esta competencia, alineada con el 

Marco Común Europeo, permite clasificar 

a los examinados en cuatro niveles de 

desempeño A1, A2, B1, B2 

Evaluación Saber PRO 

Externa, sumativa 

Examen saber 

pro prueba de 

Comunicación 

escrita 

Evaluar la competencia para comunicar 

ideas por escrito referidas a un tema 

dado. 

Evaluación Saber PRO 

Externa, sumativa 
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Ciclo 

definido en 

el sistema 

de 

evaluación 

UE 

Nombre de la 

prueba 
Resultado 

Instrumento o proceso de 

medición 

Examen saber 

pro prueba de 

Competencias 

ciudadanas 

Evaluar la competencia que posibilita la 

construcción de marcos de comprensión 

del entorno, los cuales promueven el 

ejercicio de la ciudadanía y la 

coexistencia inclusiva dentro del marco 

que propone la Constitución Política de 

Colombia 

Evaluación Saber PRO 

Externa, sumativa 

Fuente: Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

 

Criterio 4.3 - Resultados 
Criterio 4.3.a. - Recopilación, análisis y uso de datos de evaluación 

Con el fin de realizar la aplicación efectiva de las pruebas se realizaron diferentes 

actividades las cuales se asocian en la tabla 4.1 respecto a las acciones tomadas 

o mejoras realizadas. 

 

Producto del análisis de resultados, se adelantaron las siguientes acciones 

asociadas al uso de datos de la evaluación de las diferentes pruebas: 

 

 Resultados integrados al proceso de reforma curricular del programa, donde se 

define como competencias transversales de comunicación efectiva, 

creatividad (integrando elementos asociados al enfoque cuantitativo) y 

ciudadanos del mundo, donde las mismas integran niveles de competencias 

para poder hacer un seguimiento al desarrollo de las mismas a lo largo del 

programa. 

 Se da continuidad a las estrategias definidas por la institución y se establece en 

la planeación estratégica 2022-2026 la actualización del Sistema de Evaluación 

de Aprendizajes, el cual integra la reorientación del proceso de evaluación. 

 En 2022-2 Se implementó el plan de transición de la reforma curricular de los 

programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior, 

donde se estructuraron objetivos y resultados de aprendizaje por áreas y 

espacios académicos (asignaturas). 

 Los resultados de la evaluación de coformación se integraron al proceso de 

reforma curricular de los programas de Administración de Empresas y Finanzas 

y Comercio Exterior, así: 

o Se realizó un ajuste en la alternancia (tiempo de duración de 

coformación en empresa, pasando de 3 meses a 6 meses) articulados a 

las materias núcleo y objetivos y resultados de aprendizaje, se 

reorganizaron las materias núcleo y líneas de profundización de los 

programas atendiendo a las necesidades del sector empresarial (2021). 

o Se definieron unos espacios académicos (asignaturas) electivos los 

cuales serán a preferencia del estudiante o acorde a las necesidades del 
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sector empresarial, producto del desempeño de los estudiantes en 

empresa. 

 Los resultados de exámenes intermedios y finales, permitieron identificar 

fortalezas y oportunidades de mejora en los componentes de formación de los 

programas, conllevando a una reorganización curricular y pedagógica, 

integrando actualización de perfiles, objetivos y resultados de aprendizaje y 

competencias transversales y disciplinares tanto para Administración de 

Empresas como el programa de Finanzas y Comercio Exterior. 

 Los resultados de saber pro en sus diferentes competencias se integraron a la 

reforma curricular de los programas, donde se realizó una reorganización 

curricular y pedagógica, definición de asignaturas que integran el desarrollo de 

estas competencias en diferentes niveles, actualización de perfiles, objetivos y 

resultados de aprendizaje y competencias; asimismo, se estableció el desarrollo 

de inglés a través del uso de plataforma en campus virtual. 

 

En la tabla 4.1 se relacionan gráficamente los resultados de cada uno de los 

indicadores definidos para la evaluación de aprendizajes de los programas de 

Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior, con el total de 

estudiantes que presentaron las pruebas en los diferentes períodos. Es de aclarar 

que, el número de estudiantes corresponde al total de estudiantes por período y 

no a un tamaño muestral. 

 

Criterio 4.3.b - Medidas comparativas 

En atención a los indicadores definidos, se realiza la comparación en 4 momentos 

de medición, donde el análisis de resultados tiene la relación de las siguientes 

pruebas y su enfoque para realizar el comparativo en términos de rendimiento de 

los estudiantes: 

 

 Relación en competencias transversales  

 

Ilustración 25. Relación de competencias transversales programas Administración de empresas y 

Finanzas y Comercio Exterior, Uniempresarial 

Competencia de razonamiento cuantitativo 

 

 

Competencias de lectura crítica y comunicación escrita 

 

Ciclo de ingreso

• Prueba diagnóstica de 
matemáticas

Ciclo de proceso

• Evaluación de coformación

• Examen intermedio de 
razonamiento cuantitativo.

Ciclo de salida

• Evaluación saber pro. 
Razonamiento cuantitativo

Ciclo de ingreso

• Prueba diagnóstica de 
lectoescritura

Ciclo de proceso

• Evaluación de coformación

Ciclo de salida

• Evaluación saber pro. 
Lectura crítica

• Evaluación saber pro. 
Comunicación escrita
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Competencias de inglés 

 

 

Competencias ciudadanas 

 
Fuente: Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

 

• Relación en competencias específicas 

 

Relación en competencias específicas a través de los exámenes intermedios y 

finales definidos para los programas: 

 

Tabla 31.  Relación de competencias específicas a través de los exámenes intermedios y finales - 

Programa Administración de Empresas, Uniempresarial 

Examen intermedio Examen final 

Economía Mercadeo 

Derecho Comercial y Tributario Ética y Responsabilidad Social 

Mercadeo Mercadeo 

Producción/Logística Producción/ Logística 

Finanzas Finanzas 

Recursos Humanos Gestión Organizacional 

Razonamiento Cuantitativo Finanzas 

Fuente: Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

 

Tabla 32.  Relación de competencias específicas a través de los exámenes intermedios y finales - 

Programa Finanzas y Comercio Exterior, Uniempresarial 

Examen intermedio Examen final 

Mercados financieros 
Finanzas 

Finanzas 

Comercio exterior Comercio exterior 

Mercados financieros  Economía 

Fuente: Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

 

Los programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior, 

cuentan con un examen en común, el cual corresponde al área financiera y que 

cuenta con los siguientes resultados de aprendizaje en términos comparativos: 

 

 

Ciclo de ingreso

• Prueba diagnóstica de inglés

Ciclo de proceso

• Evaluación de coformación

Ciclo de salida

• Evaluación saber pro. Inglés

Ciclo de proceso

• Evaluación de coformación

• Examen intermedio de economía

• Examen final de ética y responsabilidad social

Ciclo de salida

• Evaluación saber pro. Competencias 
ciudadanas
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Tabla 33.  Examen común entre Programa Administración de Empresas y Programa de Finanzas y 

Comercio Exterior, Uniempresarial 

Examen intermedio de finanzas Examen final de finanzas 

 Establecer la situación financiera de las 

empresas a partir del análisis de las cifras de 

la compañía. 

 Calcular y valorar en el tiempo, los 

resultados de operaciones de inversión, 

créditos, activos e instrumentos financieros 

de los mercados. 

 Conocer y describir la coyuntura financiera 

a partir del comportamiento de los 

principales índices financieros 

 Analizar las condiciones de funcionamiento 

del mercado financiero 

 Analizar y evaluar operaciones del mercado 

de divisas y derivados financieros 

internacionales. 

 Desarrollar procesos de análisis sobre 

estrategias de gestión del riesgo. 

 Elaborar y soportar procesos relacionados 

con la valoración de empresas. 

 Establecer condiciones de estructuración 

de manejo y flujo de recursos. 

 Conocer y describir la coyuntura financiera 

a partir del comportamiento de los 

principales índices financieros. 

Fuente: Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

 

Criterio 4.3b1. - Uso de Resultados de las Mediciones Comparativas 

El análisis comparativo de las diferentes mediciones y la relación de las pruebas, 

conllevó a la reforma curricular de los programas de Administración de Empresas y 

Finanzas y Comercio Exterior, resaltando la reorganización curricular y pedagógica 

de los programas, información que se detalla en la tabla 4.1 respecto al uso de los 

resultados por cada prueba. 

 

Criterio 4.3.c - Comunicación de los resultados de aprendizaje de los 

estudiantes 

Los resultados de las diferentes pruebas se ponen a disposición de los estudiantes 

de la siguiente manera: 

 

Tabla 34.  Mecanismos de socialización de pruebas diagnósticas, Uniempresarial 

Ciclo Pruebas Mecanismo de socialización 

Ingreso Pruebas diagnósticas • Resultado reflejado en plataforma Moodle 

una vez finaliza la aplicación. 

Proceso Exámenes intermedios y 

finales 

• Resultado reflejado en plataforma Moodle 

una vez finaliza la aplicación. 

Evaluación 

coformación 

 Resultados socializados con estudiantes en 

momento de evaluación 

 Reporte en sistema académico 

Salida Resultados saber pro  Estos resultados se consultan de forma 

individual por parte de los estudiantes a 

través del sistema dispuesto por el estado. 

 A nivel interno se consultan los resultados 

para la Institución en el sistema dispuesto 

por el ICFES. 

Fuente: Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

https://www2.icfesinteractivo.gov.co/resultadosSaberPro/
https://www2.icfesinteractivo.gov.co/resultadosSaberPro/
http://www2.icfesinteractivo.gov.co/resultados-saber2016-web/pages/publicacionResultados/agregados/saberPro/consultaAgregadosIES.jsf#No-back-button
http://www2.icfesinteractivo.gov.co/resultados-saber2016-web/pages/publicacionResultados/agregados/saberPro/consultaAgregadosIES.jsf#No-back-button
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A nivel interno se realiza el análisis de información en los procesos de 

actualización/modificación curricular, así, para los programas de Administración 

de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior se realizó el informe de resultados de 

aprendizajes, documento integrado al proceso de renovación de las licencias de 

funcionamiento de los programas y que fue presentado ante el Ministerio de 

Educación Nacional. A partir de 2023, esta información se integra en la 

actualización microcurricular que se adelantará con periodicidad anual. 

 

Criterio 4.4 - Mejora continua 
Criterio 4.4a. - Resultados de la reevaluación de los resultados de 

aprendizaje de los programas (Cerrando el ciclo) 

Como principales acciones de mejora adelantadas en los programas de 

Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior, se resaltan las 

siguientes: 

 

 Reforma curricular que integra reorganización curricular y pedagógica, 

actualización de perfiles, objetivos de aprendizaje, resultados de 

aprendizaje, competencias y niveles de competencias. 

 La reforma incorpora el Aprendizaje Basado en Retos y Aprendizaje Basado 

en Simulación a través de la estrategia de intervenciones empresariales y uso 

de simuladores de Company Game respectivamente. 

 Se fomenta la autonomía del estudiante y se realizó una actualización en los 

lineamientos de asignación de créditos académicos, donde 1 hora de 

trabajo de acompañamiento directo del profesor, asocia 2 horas de trabajo 

independiente por parte del estudiante. 

 Se define la transversalidad institucional para cada programa del 14% del 

total de créditos. El mínimo de transversalidad disciplinar para cada 

programa del 16% y el 7% de los créditos de los programas son de libre 

elección, y podrán ser diseñados en conjunto con el sector empresarial y 

seleccionados a preferencia del estudiante. 

 Como sello institucional y factor diferenciador, se establece que todos los 

programas cuentan con el área de formación integral Uniempresarial la cual 

se fundamenta en el desarrollo de las competencias transversales de 

creatividad, ciudadanos del mundo, socialmente responsables y 

comunicación efectiva que se articulan al entorno empresarial. 

 Se incorporaron y actualizaron las materias núcleo en los programas para 

articular teoría y práctica, esto atendiendo a las necesidades de los 

empresarios, tendencias del ejercicio de la profesión y los resultados de los 

exámenes intermedios y finales. 

 Se incorporó el uso de tecnología en los currículos (aproximadamente del 

16%), a través de espacios académicos los cuales están mediados parcial o 

totalmente por tecnologías virtuales y blended. Inglés orientado en 

modalidad virtual. 

 Las prácticas empresariales se establecieron con duración de 6 meses a 

partir del tercer semestre acompañadas por profesores de TC y MT, 

permitiendo la integración de la fase aula y fase empresa, así como el uso 
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del cupo de formación para los estudiantes considerándose como un 

incentivo para los empresarios. 

 Se definieron espacios académicos denominados portafolio de electivas de 

profundización, los cuales se actualizarán periódicamente de acuerdo con 

las necesidades de formación del empresariado y el análisis de los resultados 

de aprendizaje. 

 Se da continuidad a las estrategias definidas por la institución y se establece 

en la planeación estratégica 2022-2026 la actualización del Sistema de 

Evaluación de Aprendizajes, el cual integra la reorientación del proceso de 

evaluación. 

 En 2022-2 Se implementó el plan de transición de la reforma curricular, que 

impacto a todos los estudiantes de 1° a 7° semestre de los programas de 

Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior, donde se 

estructuraron objetivos y resultados de aprendizaje por áreas y espacios 

académicos (asignaturas). 

 

En la tabla 4.1 se relacionan las mejoras producto de cada una de las pruebas 

adelantadas y el análisis de los resultados de los diferentes indicadores. 

 

 

Criterio 4.4.b - Mejora continua del proceso de evaluación 

En el proceso de mejora continua, el resultado específico para los programas, 

corresponde a los mapas de competencias y rutas de formación, que integran la 

actualización de perfiles, objetivos y resultados de aprendizaje, competencias y sus 

niveles de desempeño. Información que se relaciona en la tabla 4 de cada 

programa académico.  

 

Esta actualización se adelantó en el año 2020 y fue aprobada por el Ministerio de 

Educación Nacional en el primer semestre del año 2022. Así, los programas de 

Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior iniciaron la 

implementación de estas reformas en el segundo semestre del año 2022. 
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ESTÁNDAR 5. ENFOQUE HACIA LOS DOCENTES 
 

La institución debe contar con un proceso sistemático para 

garantizar un cuerpo docente actualizados y calificados: 1) 

fomentando la excelencia en la enseñanza, 2) alineando 

credenciales de los docentes y conjuntos de habilidades con los 

objetivos actuales y futuros del programa, 3) evaluando a su 

cuerpo académico en base a criterios y objetivos definidos, y 4) 

asegurando que el desarrollo docente, incluya actividades 

académicas y profesionales. 

 

Criterio 5.1 – Enfoque 
 

Criterio 5. 1.a. La institución debe tener un plan de recursos humanos que 

apoye su plan estratégico. 

El proceso de talento humano en Uniempresarial se enfoca en atraer, seleccionar, 

desarrollar y retener a profesionales altamente calificados que compartan nuestra 

visión educativa y estén comprometidos con el éxito de nuestros estudiantes. 

Valoramos el talento y la experiencia de nuestros profesores, así como su 

capacidad para inspirar y guiar a nuestros estudiantes en su crecimiento 

académico, profesional y personal, de esta manera mediante una alineación a la 

planificación estratégica se han implementado las siguientes estrategias desde el 

área de Talento Humano: 

 

 Desarrollo y Formación Docente: Esta estrategia se soporta con el Plan de 

Formación Profesoral y de Tutores Empresariales 2021-2026, en el que se 

busca principalmente que los profesores cuenten con planes de formación 

enfocados en dos líneas: (i) Línea de Desarrollo Institucional: esta línea 

aporta al fortalecimiento y desarrollo de las capacidades pedagógicas, 

transversales y de desarrollo integral del profesor; (ii) Línea de Desarrollo 

Disciplinar: esta línea aporta al fortalecimiento y desarrollo de las 

capacidades específicas de cada profesor acorde a su área de formación. 

 
Anexo 49.  Plan de formación del profesoraL uniempresarial 2021-2026 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EX6uM60tbwVGvEF_ygOdi-kB6L9KeM7s6Ku50KVU_CEhtg
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 Plan de Bienestar y Felicidad: El Plan de Bienestar y felicidad institucional de 

Uniempresarial está orientado a crear, fortalecer, mantener las condiciones 

que favorezcan el desarrollo integral de profesores y colaboradores en 

general, a través de herramientas que permitan el mejoramiento de su nivel 

de vida y el de su familia; así como elevar la satisfacción y generar propósitos 

individuales relacionados con los objetivos institucionales. 

 
Anexo 50. Plan de bienestar y felicidad 

 

 Establecimiento de canales de comunicación interna: Desde la Dirección de 

Talento Humano se implementan diversos canales de comunicación interna 

para asegurar que los docentes están informados sobre la estrategia de la 

institución, comprendan su contribución y se sientan plenamente 

involucrados en el proceso. Estos canales incluyen correo electrónico 

institucional, página web  Uniempresarial y plataforma Microsoft Teams. 

 

 Evaluación de desempeño y competencias:  implementación de un modelo 

de evaluación del desempeño y competencias alineado al desarrollo 

estratégico de la institución, generando un proceso de retroalimentación 

constructivo al docente y con el reconocimiento de logros y oportunidades 

de mejora.   

 

 Gestión del cambio. Generado conocimiento a través de la sensibilización a 

los docentes sobre los cambios estructurales con una gestión eficaz con la 

participación colectiva y conjunta para la adaptación de los nuevos roles, 

procesos o estructuras.   

 

Estos componentes alineados con la misión y visión de la institución son los que 

permiten el desarrollo y competitividad de Uniempresarial. De esta manera se 

plantean tres planes de desarrollo que se han gestionado para aplicar estas 

estrategias de una manera efectiva: 

 

 Desarrollo de Estrategias de Recursos Humanos en relación con el Plan 

estratégico.  El desarrollo de estrategias de recursos humanos en relación 

con el plan estratégico en Uniempresarial reviste una importancia 

fundamental para el éxito y crecimiento sostenible de la institución. En primer 

lugar, estas estrategias permiten alinear los objetivos y metas del plan 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EeCQnsUTi6dLo5P7iWsAf8oBWIeX4XhRUcOFBuorHsPm9A
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estratégico con el talento humano de la Institución, asegurando que exista 

un enfoque coherente y colectivo hacia el logro de estos. Además, el 

desarrollo de estrategias de recursos humanos adecuadas garantiza la 

identificación y retención del talento necesario para llevar a cabo las 

iniciativas estratégicas y promover un entorno propicio para el desarrollo de 

habilidades y competencias requeridas en el ámbito académico. Asimismo, 

estas estrategias fomentan la motivación y el compromiso de los 

colaboradores, alineando sus intereses personales con los objetivos 

organizacionales y promoviendo la colaboración y el trabajo en equipo. Al 

mismo tiempo, el desarrollo de estrategias de recursos humanos efectivas en 

Uniempresarial contribuye a la mejora continua de la calidad académica, 

ya que facilita la formación y capacitación constante del personal 

académico y administrativo, asegurando que estén actualizados en las 

últimas tendencias y avances en sus respectivas áreas. Las estrategias más 

destacadas en Uniempresarial son: 

 

a. Proceso de Evaluación de evaluación de desempeño y competencias.  El 

proceso de evaluación de la capacidad de los recursos humanos se ha 

enfocado en realizar una medición de las habilidades, competencias y 

desempeño de los empleados para determinar su nivel de desempeño e 

identificar áreas de mejora.  

 

Para los profesores esta evaluación se estructura inicialmente en una 

alineación con su plan de trabajo realizado en conjunto con la Dirección de 

Docencia y Currículo y el profesor, con este insumo se alimenta la 

herramienta de evaluación de desempeño y se establecen planes de 

acción para fortalecer al profesor en los aspectos que debe seguir 

potencializando o aquellos que debe capacitarse o desarrollar para 

fortalecer sus competencias. 

 

Este proceso se realiza bajo los siguientes objetivos de desempeño: 

 

 Docencia: Asegurar el desarrollo en un 100% de las actividades asociadas a 

docencia en articulación con el plan de trabajo en el correspondiente 

periodo. 

 Investigación: Cumplir con los productos asignados al fortalecimiento de la 

investigación en articulación con los objetivos del programa y la institución.  

 Extensión: Cumplir con los productos asignados al fortalecimiento de la 

investigación en articulación con los objetivos del programa y la institución.  

 Gestión académica y otras funciones: Cumplir con los productos asignados 

al fortalecimiento de la investigación en articulación con los objetivos del 

programa y la institución.  
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Las dimensiones de las evaluaciones de profesores para garantizar la 

competitividad de estos son: 

 

 Percepción 

 Plan de trabajo (Desempeño) 

 Competencias 

 

De acuerdo con lo anterior, en términos académicos, la evaluación está 

centrada prioritariamente en el desarrollo y aprendizaje de los estudiantes y 

en el aporte a la solución de los retos y necesidades de las empresas, por lo 

tanto, en los mecanismos que la Institución establezca para evaluar dichos 

procesos.  

 
Anexo 51. Evaluación del desempeño y competencias  

 

b. Plan de evolución cultural y desarrollo integral.  Conforme al plan de 

evaluación de desempeño y competencias, alineadas a la cultura 

institucional, se proyecta el crecimiento y desarrollo de nuestro profesores 

con formación, capacitación;  y la estructura de un plan de bienestar que 

atienda sus necesidades, construyendo un clima labora de motivación y 

compromiso con la Institución. 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EhfeEg9CRndIhlCIXu6nswoB_7kukyv5Q5Cp50Lgm__GIw?e=cFuT5G
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Ilustración 26.  Plan de evolución cultural 

 
Fuente: Dirección Talento humano, 2023 

 

c. Fortalecer y articular el ciclo de vida colaborador.  Con el objetivo de 

fortalecer e integrar el desempeño de los colaboradores a lo largo de su 

ciclo de vida en la institución, se implementa un proceso de fidelización y 

pertenencia. Esto se logra a través de un esquema de beneficios y alianzas 

que están en consonancia con el rendimiento, con el propósito de mantener 

tanto la atracción como el sentimiento de pertenencia a Uniempresarial. 

Además, se les proporciona un entorno propicio para su desarrollo 

profesional, permitiéndoles crecer y alcanzar su máximo potencial dentro de 

la organización. 
 

Ilustración 27.  Plan de Fortalecimiento del ciclo de vida del colaborador 

 
Fuente: Dirección de Talento humano, 2023 
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 Herramientas de proyección 

 

a. Pronóstico de Requerimiento de Recursos Humanos.  Los objetivos 

estratégicos de la institución implican crecer mediante el incremento de la 

población estudiantil. Sin embargo, este crecimiento no se busca sólo en 

números, sino que enfatizamos la calidad académica y la capacidad 

administrativa. Para nosotros, el crecimiento no compromete la calidad, por 

el contrario, Uniempresarial se centra por mejorar constantemente nuestra 

oferta educativa y nuestros servicios. Así, mientras aumentamos las 

matrículas, también invertimos en talento administrativo y en innovación 

académica, para garantizar que la expansión sea sostenible, beneficiosa y 

en línea con nuestra visión a largo plazo. 

 

b. Análisis de brechas. Después de la evaluación de competencias y 

desempeño, organizamos sesiones de retroalimentación entre jefe 

inmediato y colaborador. Estos encuentros permiten destacar las fortalezas 

del colaborador y también identificar las áreas que requieren mejoras. Este 

diálogo constructivo permite consensuar planes de acción específicos, que 

se incorporan en la evaluación de desempeño del siguiente período. 

 

A nivel institucional, se elaboran planes de formación y capacitación. Estos 

programas tienen el propósito de abordar y reducir las brechas de competencias 

a nivel institucional, mejorando de esta forma el rendimiento global de nuestra 

organización. 

 

Criterio 5.1.b. Alineación del plan de recursos humanos con los objetivos 

clave. 

La Dirección de Talento Humano es una dependencia adscrita a la Vicerrectoría 

de Gestión y Relacionamiento, es la encargada de la gestión del personal de la 

Institución, incluyendo la planificación de las necesidades de talentos, selección, 

contratación, formación y capacitación del personal, evaluación del desempeño 

y competencias; la gestión de cultura organizacional alineada con los objetivos 

estratégicos de la misma, con impacto en la Experiencia de Servicio de   cada 

colaborador. Su misión se centra en la formulación y ejecución de políticas, 

estrategias, planes, programas y proyectos diseñados para optimizar la gestión 

integral del Talento Humano de la institución.   

 

La Dirección de Talento Humano es fundamental en la alineación para el éxito y 

desarrollo del talento humano y de la institución. Algunos lineamientos para el logro 

de los objetivos de esta unidad, son:  

 

1. Socializar a través de los espacios de inducción y reinducción la Misión, Visión 

y los objetivos estratégicos de la institución 
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2. Evaluación de desempeño y competencias  

3. Identificar las necesidades de formación y capacitación de nuestros 

profesores 

4. Reconocimiento a los mejores talentos 

5. Plan de bienestar 

 

El desarrollo profesoral es un objetivo de Uniempresarial, como resultado de estos 

ejercicios los docentes fortalecen el vínculo con la institución, incrementando su 

lealtad y permanecía reflejándose en los resultados positivos del proceso formativo 

de los estudiantes. Año tras año, la institución fomenta el desarrollo profesoral 

mediante el apoyo a su crecimiento profesional, para ilustrar mejor en los últimos 5 

años más de 25 docentes han sido apoyados en su formación posgradual. Así 

mismo se ha desarrollado un acompañamiento con asesoría de expertos, para la 

cualificación de su labor pedagógica a cada uno de los profesores con el saber 

hacer de la institución, mediante el FDD –(Curso de Formación de Docentes) y otras 

capacitaciones orientadas al tipo y metodología del programa, en definitiva, se 

han incrementado con el paso del tiempo el total de capacitaciones, como se 

presenta a continuación:  

 
Tabla 35. Formación docente 

Año 
Número de Profesores Formados 

en FdD 

Número de profesores con 

otras Capacitaciones 

2014 8 0 

2015 10 0 

2016 28 5 

2017 43 12 

2018 40 12 

2019 32 16 

2020 21 42 

2021 25 53 

Fuente: Dirección de Talento humano, 2023 

 

Por parte de la Institución se continúa estimulando el desarrollo profesoral, a través 

de la inversión en capacitaciones tanto a docentes como administrativos, como lo 

muestra la siguiente tabla: 

 
Tabla 36. Inversión en capacitación para docentes y administrativos 

Año Inversión 

2018 $ 158.570.976 

2019 $ 139.498.000 

2020 $   59.707.200 

2021 $   25.588.458 

2022 $   24.464.800 
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Fuente: Dirección Administrativa y Financiera, 2023     

 

3. Salario emocional, uno de los objetivos principales de la institución es motivar 

incentivar y valorar el desempeño de sus profesores, lo cual se ha realizado 

a través de distinciones que son otorgadas como un reconocimiento 

honorífico por los logros alcanzados en las diferentes funciones del quehacer 

profesoral como lo son la docencia, la investigación, la proyección 

empresarial, la innovación pedagógica, y la transformación digital. Estas 

distinciones son otorgadas por la Vicerrectoría Académica en acto 

protocolario en el evento de “Distinciones al mejor profesor”.  

 

4. Año Sabático, sera candidato para un semestre o año sabático el profesor 

de planta con más de siete años continuos de vinculación a la Institución, 

de medio tiempo o tiempo completo, que presente un proyecto de 

investigación aplicada con alguna empresa financiadora o coformadoras 

y que tenga una trayectoria reconocida por su desempeño académico. El 

sabático se otorgará para que el profesor se dedique al desarrollo del 

proyecto, separándose de sus labores diarias, con sueldo y sin perder 

antigüedad. Un mismo profesor podrá acceder a esta distinción para una 

siguiente ocasión después de siete años de haber disfrutado la primera, y 

previa revisión del cumplimiento de los compromisos adquiridos.  

 

Dentro del Estatuto Profesoral se estipula que el profesor de la Institución podrá 

recibir pagos adicionales por la prestación de sus servicios profesionales en 

actividades de educación continua, proyectos de investigación, creación de 

empresas a través de la investigación aplicada relacionadas con las actividades 

sustantivas de la Institución, coordinación de programas, servicios, asesorías 

especializadas, cátedras y otras actividades.  

 

También se otorgan incentivos académicos para becas, auxilios y comisiones de 

estudios, de acuerdo con la situación presupuestal, y con aprobación de la 

Vicerrectoría Académica y la Rectoría.  

 

Así mismo, se hacen reconocimientos a la gestión por la consecución y desarrollo 

de proyectos, consultorías, investigación o productos de extensión.  

 

También los profesores disfrutan de los descuentos en capacitación y formación. 

 
Tabla 37. Estímulos a la docencia Uniempresarial 

Concepto Descripción 

Plan de Bienestar  

 

Actividades encaminadas a generar salario emocional para 

desarrollar compromiso y motivación a nuestros profesores.   
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Concepto Descripción 

Sistema de 

Seguridad y salud 

en el trabajo 

Actividades de prevención y promoción para el desarrollo físico y 

mental de los colaboradores.  

Creación 

Cultural 

Desde bienestar se busca integrar de manera permanente el 

relacionamiento de los docentes en fechas y eventos culturales 

que puedan enriquecer el que hacer laboral, y involucrar a los 

docentes y administrativos electivas ofertadas con el fin de aportar 

al desarrollo integral del ser. 

Actividades  

Académicas 

Convocatoria para los docentes de hora cátedra, medio tiempo, 

tiempo completo y demás administrativos en actividades como 

(seminarios, ferias, exposiciones y las prácticas de inmersión 

empresarial.   

Investigación  La Dirección de docencia y currículo busca fomentar la cultura 

investigativa a nivel de pregrados en conjunto con la participación 

de los docentes en la formación de metodologías apropiadas. 

Fomentar la observación, exploración y formulación en búsqueda 

de conocimiento partiendo del docente orientado al estudiante. 

Respaldar e incentivar económicamente a aquellos docentes que 

generen investigación y avances científicos.   

Ascensos  Se realizan convocatorias internas de las vacantes, con el fin de 

que los Profesores y administrativos puedan participar en los perfiles 

requeridos de la institución, promoviendo el crecimiento 

profesional y personal de los colaboradores. Actualmente hay dos 

personas que eran docentes que están en cargos tácticos o 

Directivo.   Ver tabla 39 

 

Internacionalización 

Uniempresarial promueve la movilidad Docente y Administrativa: 

Escuela de administración de negocios para graduados, ESAN 

(Lima) Perú, para MBA. Universidad Popular Autónoma del Estado 

de Puebla, UPAEP (Puebla) México, donde ocho (8) colaboradores 

de la Institución realizaron con éxitos, sus estudios doctorales en 

pedagogía. Uniempresarial proporciona becas de hasta el 50% en 

programas propios de la Institución. 

 
Fuente: Dirección de Talento Humano, 2023 

 

Por otra parte, los docentes de hora cátedra que cambian su forma de vinculación 

a la nómina de planta tanto de tiempo completo como medio tiempo y cargos 

administrativos, reflejan la importancia que Uniempresarial le otorga a la política de 

estímulos y promoción a sus labores desempeñadas, como lo muestra la siguiente 

tabla: 

 
Tabla 38. Docentes hora cátedra vinculados a la planta, año 2022 

Nombre Nueva dedicación / área 

Hernando Barreto Riaño Medio Tiempo de Administración de Empresas 

Ingrid Carolina Olarte  Tiempo Completo de Administración de Empresas 

Nolan Sánchez Tovar  Tiempo Completo de Administración de Empresas  

Ricardo Hoyos Ballesteros  Tiempo Completo de Administración de Empresas 
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Nombre Nueva dedicación / área 

Alexander León Villanueva Tiempo Completo de Finanzas y Comercio Exterior 

William Peter Torres Sanmiguel Tiempo Completo de Finanzas y Comercio Exterior 

Jack Harbith Acero Henao Medio Tiempo de Finanzas y Comercio Exterior 

Edgar Pisciotti León Medio tiempo de Ingeniería Industrial  

Efraín Jacome Lobo  Medio Tiempo de Ingeniería Industrial  

Germán Alberto Ramírez Valles Medio Tiempo de Ingeniería Industrial 

Diego Flórez Torres  Tiempo Completo de Ingeniería Industrial 

William Eduardo Rojas Velásquez Medio Tiempo de Negocios Internacionales 

Jenny Andrea Cardona Vargas Medio Tiempo de Negocios Internacionales 

Daniel Orlando Aldana Miranda Medio Tiempo de Negocios Internacionales 

José Iván Ferreira Rodríguez Medio Tiempo de Contaduría Pública 

Efrén Ballén Garavito Tiempo Completo Contaduría Pública 

Juan Pablo Roa Bustamante Medio Tiempo de Contaduría Pública 

Ana Doris Velásquez Medio Tiempo de Contaduría Pública 

Juan Carlos García Pinzón Medio Tiempo de Ingeniería de Software 

Cristhian Orlando Benavides Erazo Medio Tiempo de Ingeniería de Software  

Andres Mauricio Arguello Tiempo Completo de Industrias creativas  

Paola Andrea Otero Martínez Tiempo Completo Inglés 

Yaneth Callejas Ramírez Medio Tiempo de inglés 

Clara Patricia Casas Plazas Medio Tiempo de inglés 

Francy Ignori Rico Ruiz Medio Tiempo de inglés 

Fuente: Dirección de Talento Humano, 2023 

 

Criterio 5.1.c. Procedimientos, políticas y prácticas para la gestión y 

crecimiento profesional de los docentes.   
En términos de la gestión de profesores, en el proceso de reorganización 

institucional, se establece que los profesores estarán adscritos a la Dirección de 

Docencia y Currículo, área encargada de orientar la innovación pedagógica y 

curricular de la institución y de la gestión del equipo de profesores, en pro del 

desarrollo de las funciones sustantivas y complementarias de los programas 

académicos. 

 

En articulación con lo definido en el Estatuto Profesoral, la Dirección de Docencia 

y Currículo establece los lineamientos de asignación académica con periodicidad 

semestral, el procedimiento para la definición del plan de trabajo, las orientaciones 

para la definición del plan de formación de profesores y el mecanismo de 

evaluación de profesores en articulación con los objetivos de desempeño. 

 

Los profesores cuentan con diferentes canales y mecanismos para el acceso al 

conocimiento de las políticas, lineamientos y procedimientos que orientan su 

gestión, dentro de los cuales se encuentran:  

 

 Página web para la normatividad interna como lo son: Estatuto Profesoral, 

políticas para la gestión de talento humano, Reglamento Interno de trabajo.  
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Anexo 52. Enlace a la página web de Uniempresarial  

 Comunicaciones internas vía correo electrónico para la socialización de las 

orientaciones y asignaciones para el desarrollo de las funciones sustantivas  

 
Anexo 53.  Comunicaciones internas 

 Página web creada para el proceso de formación de profesores 2023.   

 
Anexo 54. Enlace del programa de formación profesoral.  

De la misma forma, se cuenta con la siguiente documentación interna para la 

gestión de los profesores: 

 

 Lineamientos de asignación académica. 

 Procedimiento para la definición del plan de trabajo profesoral.  

 Evaluación de profesores Uniempresarial. 

 Plan de formación de profesores en Uniempresarial 2021-2026. 

 

 

https://www.uniempresarial.edu.co/normatividad
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EtJjJPRhUIdAgJq2IzYmX9MBZww_0OZWBUBgeHKzrVJ6Jg?e=V8K1fM
https://lilianagarciacord.wixsite.com/formacionprofesoresu
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EViMjWN7wghHuK24oZiRTBcBIrmeBm9eYNDpgPS04IQYQw?e=LNQmdz
https://www.kawak.com.co/uniempresarial/gst_documental/doc_visualizar.php?v=457&m=52
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Ee6Cvom9ZhBGieSz2p2sHegBcNg-rHjLUPDt8CUbNCjvWw?e=mRkjeR
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EX6uM60tbwVGvEF_ygOdi-kBzSeHymlHtbjiC4DYlEm8xw?e=NsVMpT
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Criterio 5.2 – Despliegue 
Criterio 5.2.a. Cualificación docente  

En consideración del proceso de cualificación docente se debe de tener en 

cuenta el modelo de formación dual con el cual trabaja la institución, y del que se 

realiza una cualificación específica a los docentes de Uniempresarial, así mismo, 

tienen formación a nivel de especialización y cuentan con experiencia 

empresarial, de esta manera tenemos docentes idóneos y competitivos que 

desarrollan de manera integral el conocimiento de su formación. 

 

El Consejo Superior de Uniempresarial aprobó mediante Acta #140 del 20 de agosto 

de 2021, el nuevo Estatuto Profesoral, el cual está disponible para consulta en la 

página web institucional. En el capítulo 2 se establece el ordenamiento profesoral 

o escalafón docente, el cual reconoce tres categorías de profesores: (i) Profesor 

asistente, (ii) Profesor asociado y (iii) Profesor titular.  

 

Los criterios para ser clasificado en cada categoría son los siguientes: 

 

 Formación posgradual  

 Experiencia profesional (criterio relacionado con el enfoque empresarial de 

la universidad).  

 Experiencia docente y producción alrededor de resolución de retos 

empresariales y ponencias, publicaciones o patentes, todas estas, alrededor 

de problemáticas empresariales. 
 

Tabla 39. Categorías del estatuto profesoral Uniempresarial 

Tipo Definición 

Profesor Asistente 

Es el profesional, al menos con título de especialización o maestría, 

dos años de experiencia empresarial profesional, y preferiblemente 

alguna experiencia en la docencia. El tiempo mínimo de 

permanencia en esta categoría es de cinco años antes de 

postularse a la siguiente categoría. 

Profesor Asociado 

Es el profesional, al menos con título de maestría, tres años de 

experiencia empresarial profesional y cinco años de experiencia en 

docencia, con resultados probados de relacionamiento y solución 

de problemas y retos empresariales, y con ponencias, 

publicaciones o patentes desarrolladas, resultado principalmente 

de sus actividades relacionadas con las empresas, en especial con 

las financiadoras y las coformadoras. El tiempo mínimo de 

permanencia en esta categoría es de seis años antes de postularse 

a la siguiente categoría. 

Profesor Titular 

Es la máxima categoría establecida en el presente Estatuto. Se 

refiere al profesional, preferiblemente con título de doctorado, 

cinco años de experiencia empresarial, resultados probados de 

relacionamiento y solución de problemas y retos empresariales y al 

menos doce años de experiencia profesoral. Cuenta con 

publicaciones o patentes desarrolladas y ponencias resultado 

principalmente de sus actividades. 
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Fuente: Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

 

Criterio 5.2.a. Dedicación docente  

La Dirección de Talento Humano en conjunto con la Vicerrectoría Académica 

desarrolló un trabajo exhaustivo en la vinculación de la planta docente congruente 

con la calidad de los programas ofertados, propendiendo por una educación de 

calidad para los estudiantes. De acuerdo con el crecimiento, expansión y madurez 

de Uniempresarial la prospectiva docente se encuentra orientada al mejoramiento 

en la vinculación de profesores con formación a nivel de maestría y/o doctorado, 

robusteciendo el talento humano que interviene de manera directa en el 

mejoramiento de la calidad de los programas. De acuerdo con su dedicación, los 

docentes se clasifican así: Profesores de planta (Profesores de tiempo completo, 

profesores de medio tiempo), Profesores invitados, profesores hora cátedra y tutores 

coformadores.  

 

 Profesores de planta: De acuerdo con su dedicación, los profesores de 

planta se clasifican en profesores de tiempo completo y de medio tiempo. 

Los profesores de planta son con quienes se ha establecido un contrato 

laboral que los reconoce como tales, y prestan sus servicios para 

Uniempresarial en las actividades académicas enunciadas en el presente 

Estatuto y de acuerdo con el plan de trabajo convenido con su superior. La 

labor académica de un profesor de tiempo completo corresponde a 40 

horas semanales. En la misma proporción, el profesor de medio tiempo 

tendrá una asignación de 20 horas a la semana. 

 

 Profesores invitados: Son aquellos que, por su idoneidad académica o 

empresarial, son llamados a prestar transitoriamente sus servicios como 

profesor en Uniempresarial. Estos profesores se vinculan por períodos no 

superiores a dos años, aunque en casos excepcionales podrán ser 

renovados por períodos más amplios. Su selección y renovación debe ser 

aprobada por la Rectoría, con aval de la Vicerrectoría Académica.  

 

 Profesores de hora cátedra: Es profesor de hora cátedra quien se vincula a 

Uniempresarial con un contrato laboral que lo reconoce como tal, durante 

periodos académicos específicos, para realizar una labor determinada de 

docencia y atención a estudiantes. Su labor corresponde a una dedicación 

máxima de 19 horas semanales.  

 

 Tutores coformadores: Para Uniempresarial, dado su énfasis en el modelo de 

formación dual de enseñanza teórico-práctica, es importante la 

participación de las empresas coformadoras en el proceso de formación de 

los estudiantes. Los tutores coformadores son tutores adjuntos de la 

Institución, que no están contratados en la misma ni tienen una relación 

laboral con ella, sino que hacen parte del equipo de la empresa 
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coformadora, y que cumplen desde allá la tarea de acompañar el 

aprendizaje práctico del estudiante. Para ostentar esta distinción, deben 

cursar y aprobar el módulo de formación particular que se imparte en la 

Institución. 

 

El número, dedicación, nivel de formación y experiencia de los docentes 

vinculados al programa de Administración de Empresas y finanzas y 

Comercio Exterior, muestra la siguiente caracterización: 

 
Tabla 40. Nivel de formación de profesores Administración de empresas 

 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 

Nivel 
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E
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o
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Doctorado 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 

Maestría 21 19 21 23 23 31 22 27 30 32 

Especialista 2 2 2 0 2 1 3 0 0 3 

Profesional 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 

Total 24 21 24 23 27 32 26 27 31 36 

Fuente: Dirección de Talento Humano, 2023 

 

Se puede apreciar como los profesores vinculados al programa para el año 2021, 

se caracterizan así: veinte (20) docentes con maestría, Cinco (5) con 

especialización, evidenciando el mismo número de docentes en 25 docentes con 

respecto al año 2020. Es importante señalar que la experiencia empresarial es 

fundamental a la hora de la contratación docente, por la naturaleza de 

empresarial de la institución, al igual de importante que la experiencia docente, 

que se fortalece a través de la formación interna, fundamentalmente en el modelo 

de formación dual.  

 

En cuanto al indicador relación docente/estudiante se mide a nivel institucional, 

teniendo en cuenta la transversalidad de nuestra planta docente. El 

comportamiento de este indicador a través del tiempo se presenta a continuación:  

 
Tabla 41. Relación Estudiante / Profesor 

Periodo 

Docent

es 

MT 

Doce

ntes 

TC 

Total 

Docentes 

Tiempo 

Equivalente 

Estudiantes 

Uniempresari

al 

Relación 

Estudiante: 

Docente  

Tiempo 

completo 

Equivalente 

Relación 

Fraccion

ada 

2018-1 29 16 31 1087 35,1 1:36 

2018-2 26 14 27 1009 37,4 1:38 

2019-1 28 23 37 1111 30,0 1:30 



 

120 
 

Periodo 

Docent

es 

MT 

Doce

ntes 

TC 

Total 

Docentes 

Tiempo 

Equivalente 

Estudiantes 

Uniempresari

al 

Relación 

Estudiante: 

Docente  

Tiempo 

completo 

Equivalente 

Relación 

Fraccion

ada 

2019-2 29 23 38 955 25,1 1:26 

2020-1 24 15 27 924 34,2 1:35 

2020-2 23 17 28,5 746 26,2 1:27 

2021-1 25 21 34 739 21,7 1:21 

2021-2 26 16 29 826 28,5 1:29 

2022-1 30 19 34 699 20,6 1:21 

2022-2 24 15 27 777 28,8 1:29 

Fuente: Dirección de planeación y aseguramiento de la calidad, 2023 

 

5.2.a.1 Cobertura docente  

En Uniempresarial, la cobertura docente se encuentra sólidamente respaldada 

para garantizar una educación de calidad. La institución cuenta con un equipo de 

docentes altamente capacitados y comprometidos, que se encargan de impartir 

las diferentes asignaturas y cursos de manera eficiente. Además, se realiza una 

cuidadosa planificación de la oferta académica para asegurar que exista un 

número adecuado de docentes disponibles para atender las necesidades de los 

estudiantes. Uniempresarial se esfuerza por mantener una cobertura docente 

óptima, buscando siempre brindar una experiencia educativa enriquecedora y 

satisfactoria para todos sus estudiantes. 

 

Uniempresarial se enorgullece de afirmar que cuenta con una cobertura docente 

del 100%. Esto significa que ha logrado asignar y contratar la cantidad adecuada 

de docentes necesarios para cubrir todos los puestos y cargos docentes requeridos 

en la institución. Esta cobertura completa permite brindar una atención 

individualizada y de calidad a los estudiantes, garantizando que cada asignatura 

y curso cuente con un docente altamente capacitado y comprometido. Así mismo, 

se cuenta con el compromiso de asegurar que todos los estudiantes tengan 

acceso a una educación de excelencia y que puedan alcanzar sus metas 

académicas y profesionales de manera exitosa. 

 

5.2.a.2. Evidencia de interdisciplinariedad. 

Los programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior 

cuentan con una planta de profesores encargados de adelantar los diferentes 

cursos a su cargo, donde esta asignación está en articulación con los lineamientos 

de asignación académica. Asimismo, la programación académica garantiza la 

interacción de profesores de diferentes áreas y disciplinas en el programa, siendo 

las ciencias básicas, emprendimiento, gerencia y cursos del área de finanzas, 

transversales entre los dos programas. Así, la interdisciplinariedad tanto de 

profesores como de estudiantes entre los programas aporta al proceso de 

formación. 
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Igualmente, como parte integral del modelo de formación dual, las visitas 

empresariales, estrategia de team teaching (buenas prácticas de los empresarios 

en el aula de clase), intervenciones empresariales articulando los cursos en fase 

aula, permiten un proceso de aprendizaje significativo y en contexto real, 

garantizando la interacción de empresarios, estudiantes y profesores de diferentes 

áreas. 

 

En la tabla 5.2.a.2 se relacionan las diferentes actividades desarrolladas por el 

equipo de profesores de los programas para el último año de desarrollo académico 

2022. 

 
Anexo 55. Tablas Criterio 5 – Administración de Empresas  

 

Anexo 56. Tablas Criterio 5 – Finanzas y Comercio Exterior  

Es de resaltar que, para el segundo semestre del año 2022, con ocasión de la 

reforma curricular que se aprobó para los programas de Administración de 

Empresas y Finanzas y Comercio Exterior se implementó un plan de transición para 

migrar a los alumnos, motivo por el cual la asignación académica de profesores 

presentó un cambio significativo en el número de horas de atención en relación al 

número de estudiantes, en el número de áreas a orientar y en el número de cursos 

a su cargo. Esto, soportado con los siguientes criterios de la programación 

académica: 

 

 La duración de fase aula presenta alternancia de 3 y 6 meses, conllevando a 

un mayor número de cursos a programar en los diferentes semestres. 

 El programa de administración de empresas reduce su formación en marketing 

y logística para fortalecer el enfoque gerencial. 

 El programa de finanzas fortalece el área de inversiones, reduciendo el enfoque 

contable y gerencial. 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EaIJQaTs1fdHkX8MqNPF0AoBnXZy-RGiApZCzwf12IfdBg?e=SJUU4S
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EcXJHurvs6lPtcb6vnjcEysB_nUvcX1Vf205Nqz-YFJqNQ?e=NDTrda
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 La formación integral se considera un área transversal en los programas y se 

establecen 3 componentes que comparten el 100% de los programas en 

Uniempresarial. 

 Se establecen 3 cursos de electivas libres, lo que fomenta la transversalidad e 

interdisciplinariedad en los programas. 

 Los programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior 

comparten cursos en el área disciplinar en sus componentes económico-

financieros, legal y de materia núcleo, conllevando a una transversalidad entre 

los programas del 52% aproximadamente. 

 
En atención a lo anterior, el plan de transición contempló la siguiente duración de 

fase aula y empresa, asimismo, se estableció el orden de los cursos a adelantar por 

cada semestre, organización que impacta la asignación académica de los 

profesores de los programas: 

 
Tabla 42. Plan de transición Programa de Administración de Empresas 2022-2 a 2025-1 

Promoció
n 

Semestr
es 

Número 
estudiant

es 

Simulación de la duración de fases por período 

2022-2 2023-1 2023-2 2024-1 2024-2 2025-1 

Aula 
Empres

a 
Aula 

Empres
a 

Aula 
Empres

a 
Aula 

Empres
a 

Aula 
Empres

a 
Aul

a 
Empres

a 

42 Nuevos N/A             

41 1 a 2 18 
3 

meses 
3 

meses 
3 

meses 
3 

meses 
6 

meses 
  6 

meses 
6 

meses 
  6 

meses 

40 2 a 3 7 
3 

meses 
3 

meses 
3 

meses 
3 

meses 
3 

meses 
3 

meses 
6 

meses 
  6 

meses 
  

39 3 a 4 15 
3 

meses 
3 

meses 
3 

meses 
3 

meses 
6 

meses 
  6 

meses 
    

38 4 a 5 9 
3 

meses 
3 

meses 
6 

meses 
  6 

meses 
      

37 5 a 6 7 
6 

meses 
  6 

meses 
        

N/A 6 a 7 N/A             

Fuente:  Dirección de Docencia y Currículo, 2023 

 
Tabla 43. Plan de transición Programa de Finanzas y Comercio Exterior 2022-2 a 2025-1 

Promoción Semestres 

Simulación de la duración de fases por período 

2022-2 2023-1 2023-2 2024-1 2024-2 2025-1 

Aula Empresa Aula Empresa Aula Empresa Aula Empresa Aula Empresa Aula Empresa 

37 Nuevos             

36 1 a 2 6 meses   6 meses 6 meses   6 meses 6 meses   6 meses 

35 2 a 3 3 meses 3 meses 6 meses   6 meses 6 meses   6 meses   

34 3 a 4 6 meses   6 meses 6 meses   6 meses     

33 4 a 5 3 meses 3 meses 3 meses   3 meses       

32 5 a 6 6 meses   6 meses         

31 6 a 7             

Fuente:  Dirección de Docencia y Currículo, 2023 
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Se resalta que, la asignación académica de los profesores se orienta por los 

lineamientos de asignación académica que están a cargo de la Dirección de 

Docencia y Currículo, en estos lineamientos se consideran además de la función 

de docencia (actividades asociadas al proceso de enseñanza aprendizaje), las 

funciones y actividades que pueden desarrollar los profesores para relacionarlas en 

su plan de trabajo del semestre. Esta información se puede consultar en el anexo: 

Lineamientos de asignación académica Uniempresarial 2023-1). 

 

En articulación con estos lineamientos, a continuación, se presenta un ejemplo del 

resumen de asignación académica de los profesores de planta de la Institución 

para el período 2022-2: 
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Tabla 44. Asignación académica de profesores de planta Uniempresarial, periodo 2022-2 

Semestre 
Tipo de 

documento 

Número de 

documento 
Nombre del profesor Dedicación 

% de Docencia 

% de 

Investigación 

% de 

Extensión 

(proyección 

empresarial) 

% gestión administrativa y otras funciones 

% de 

Docencia 

directa 

% de 

Docencia 

indirecta 

% de 

Docencia 

% de Gestión 

administrativa 

% de  

otras 

funciones 

% de Gestión 

administrativa 

y otras 

funciones 

2 CC 79158430 JUAN CARLOS RODRÍGUEZ GÓMEZ 
Tiempo 

completo 
72% 5% 77% 8% 5% 0% 10% 10% 

2 CC 74281208 NELSON MORA CALDERÓN 
Tiempo 

completo 
51% 5% 56% 15% 10% 9% 10% 19% 

2 CC 79732404 ALEXANDER LEON VILLANUEVA 
Tiempo 

completo 
61% 5% 66% 10% 0% 14% 10% 24% 

2 CC 79960152 JOAQUIN ANDRES VILLA RIVERA 
Tiempo 

completo 
52% 5% 57% 20% 0% 13% 10% 23% 

2 CC 79361530 WILLIAM PETER TORRES SANMIGUEL  
Tiempo 

completo 
55% 5% 60% 20% 5% 5% 10% 15% 

2 CC 1031135321 LAURA XIMENA GUATAVITA ORDÓÑEZ 
Tiempo 

completo 
44% 5% 49% 25% 10% 6% 10% 16% 

2 CC 52097483 ANA LUCIA BONILLA 
Tiempo 

completo 
39% 5% 44% 11% 0% 35% 10% 45% 

2 CC 1019017948 SERGIO LEONARDO GONZÁLEZ TIQUE 
Tiempo 

completo 
95% 5% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 

2 CC 80424314 JUAN CARLOS DUQUE MIRANDA 
Tiempo 

completo 
58% 5% 63% 12% 0% 15% 10% 25% 

2 CC 52335958 INGRID CAROLINA OLARTE RODRÍGUEZ 
Tiempo 

completo 
39% 5% 44% 20% 5% 21% 10% 31% 

2 CC 9762912 CASTAÑO CHAMORRO CAMILO ALEXEY 
Tiempo 

completo 
95% 5% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 

2 CC 88236238 JOHN JAIRO ESPINOSA VELASQUEZ 
Tiempo 

completo 
70% 5% 75% 5% 10% 0% 10% 10% 

2 CC 72134209 ADAN BELTRAN GOMEZ 
Tiempo 

completo 
76% 5% 81% 9% 0% 0% 10% 10% 

2 CC 19465494 HOYOS BALLESTEROS RICARDO                
Tiempo 

completo 
42% 5% 47% 40% 0% 3% 10% 13% 

2 CC 80881074 JAVIER ORLANDO NEIRA RUEDA 
Tiempo 

completo 
70% 5% 75% 20% 0% 0% 5% 5% 

2 CC 80049520 MARIN YAIMA JOSE ALEJANDRO 
Medio 

tiempo 
65% 5% 70% 0% 0% 18% 12% 30% 

2 CC 1127586868 KELLYN JOHANNA DELGADO JAIMES 
Medio 

tiempo 
83% 5% 88% 0% 0% 4% 8% 12% 

2 CC 19431842 RAMON MARÍA JURADO DIAZ 
Medio 

tiempo 
62% 5% 67% 0% 0% 21% 12% 33% 

2 CC 13507576 JOSÉ IVÁN EDUARDO FERREIRA RODRÍGUEZ 
Medio 

tiempo 
81% 5% 86% 0% 0% 6% 8% 14% 

2 CC 51718899 FRANCY IGNORI RICO RUIZ  
Medio 

tiempo 
74% 5% 79% 8% 0% 5% 8% 13% 

2 CC 80051309 DANIEL ORLANDO ALDANA MIRANDA 
Medio 

tiempo 
73% 5% 78% 5% 9% 0% 8% 8% 

2 CC 1026254561 JENNY ANDREA CARDONA VARGAS 
Medio 

tiempo 
72% 5% 77% 0% 0% 15% 8% 23% 
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Semestre 
Tipo de 

documento 

Número de 

documento 
Nombre del profesor Dedicación 

% de Docencia 

% de 

Investigación 

% de 

Extensión 

(proyección 

empresarial) 

% gestión administrativa y otras funciones 

% de 

Docencia 

directa 

% de 

Docencia 

indirecta 

% de 

Docencia 

% de Gestión 

administrativa 

% de  

otras 

funciones 

% de Gestión 

administrativa 

y otras 

funciones 

2 CC 1026257764 JUAN CARLOS GARCÍA PINZÓN 
Medio 

tiempo 
83% 5% 88% 0% 0% 4% 8% 12% 

2 CC 79594368 HENRY ANTONIO MENDOZA TOLOSA 
Medio 

tiempo 
74% 5% 79% 7% 0% 6% 8% 14% 

2 CC 52518180 LUISA ANDREA CHAVES BELTRAN 
Medio 

tiempo 
76% 5% 81% 0% 0% 11% 8% 19% 

2 CC 51711175 MARÍA DEL CARMEN ROBAYO MACÍAS 
Medio 

tiempo 
74% 5% 79% 8% 0% 5% 8% 13% 

2 CC 19472803 HENRY GONZÁLEZ NOVOA 
Medio 

tiempo 
95% 5% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 

2 CC 19333786 LUIS GABRIEL GÓMEZ CARREÑO  
Medio 

tiempo 
69% 5% 74% 0% 0% 18% 8% 26% 

2 CC 80205033 JUAN PABLO ROJAS LEÓN 
Medio 

tiempo 
43% 5% 48% 0% 40% 4% 8% 12% 

2 CC 80235620 JUAN GUILLERMO MUÑOZ SALGADO 
Medio 

tiempo 
74% 5% 79% 8% 0% 5% 8% 13% 

2 CC 1022345760 ANDRÉS MAURICIO ARGUELLO VASQUEZ  
Medio 

tiempo 
42% 5% 47% 10% 30% 5% 8% 13% 

2 CC 1032462260 ELSY NATHALIA CHAPARRO 
Medio 

tiempo 
74% 5% 79% 0% 0% 13% 8% 21% 

2 CC 19390102 GERMÁN CAMARGO FORERO 
Medio 

tiempo 
95% 5% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 

2 CC 87066930 CHRISTIAN ORLANDO BENAVIDES ERAZO  
Medio 

tiempo 
95% 5% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 

2 CC 79896633 JOHN JAIRO SANDOVAL LLANOS 
Medio 

tiempo 
87% 5% 92% 0% 0% 0% 8% 8% 

2 CC 1072654855 CARLOS ENRIQUE GOMEZ SEGURA  
Medio 

tiempo 
74% 5% 79% 8% 0% 5% 8% 13% 

2 CC 85437910 EDGAR JOSE PISCIOTTI LEON 
Medio 

tiempo 
95% 5% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 

2 CC 1068976266 ADRIANA PAOLA PACHON GUTIERREZ 
Medio 

tiempo 
76% 5% 81% 0% 0% 11% 8% 19% 

2 CC 80034503 JOSE DANILO SANCHEZ TORRES 
Medio 

tiempo 
95% 5% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 

Fuente:  Dirección de Docencia y Currículo, 2023 
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Criterio 5.2.b. Cuerpo profesoral 

A continuación se describe la manera como se desarrolla el liderazgo académico 

que ha garantizado un proceso idóneo y de calidad para los alumnos de 

Uniempresarial: 

 

a. Liderazgo intelectual de los docentes en relación con los objetivos de cada 

programa.  La organización del equipo docente de los programas 

académicos se encuentra liderada por la Dirección de Docencia y 

Currículo, área encargada de identificar las necesidades y definir los perfiles 

de los profesores requeridos, con el fin de proceder a su vinculación y 

posterior orientación para el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

 

Una vez vinculados los profesores a los diferentes cursos y actividades que 

favorecen el desarrollo de los programas, se consolida el equipo institucional 

de profesores quienes forman parte de la Dirección de Docencia y Currículo 

y se asignan a actividades específicas como apoyo a los programas. Las 

políticas definidas a nivel interno brindan la orientación específica para que 

el profesor pueda identificar sus fortalezas y preferencias de actividades a 

adelantar, así, realizan una propuesta del plan de trabajo que desarrollarán 

en el semestre. Esto, enmarcado en los objetivos, propósitos de los programas 

y metas institucionales. 

 

Acorde a lo anterior, bajo las orientaciones de la Dirección de Docencia y 

Currículo, ese plan de trabajo contempla actividades específicas como lo 

es la actualización micro curricular, en la cual el profesor realiza una 

planeación de los cursos a su cargo y define las estrategias pedagógicas a 

desarrollar en el aula de clases y que responden al modelo de formación 

dual de la Institución. Se resalta que, esta actualización micro curricular 

guarda una relación directa entre perfil de egreso, propósitos de formación, 

objetivos y resultados de aprendizaje, así, se garantiza que es el profesor 

quien lidera la coherencia del desarrollo de los objetivos de cada programa. 

 

b. Profundidad y amplitud suministrada por los docentes requeridos de la teoría 

y el conocimiento práctico para alcanzar los resultados de aprendizaje de 

sus estudiantes.  El modelo pedagógico de Uniempresarial se fundamenta 

en el modelo de formación dual, el cual alterna la teoría y la práctica bajo 

2 escenarios de formación: aula y empresa. Esta articulación permite que los 

estudiantes cuenten con un proceso de aprendizaje experiencial, 

significativo y en contexto real, siendo el profesor, el intermediario para que 

este modelo dual logre los resultados de aprendizaje de los estudiantes. En 

atención a lo anterior, se relacionan las diferentes estrategias 

implementadas por los profesores para garantizar el logro de los resultados 

de aprendizaje alternando teoría y práctica: 

 

Criterios para la definición de estrategias 
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 El currículo define 2 fases (aula y empresa).  

 Las estrategias pedagógicas que privilegia el modelo de formación dual son: 

aprendizaje basado en problemas, aprendizaje basado en proyectos y 

aprendizaje basado en retos. 

 

En fase aula se adelantan las siguientes estrategias: 

 

 Intervenciones empresariales (aprendizaje basado en retos).  

o Se realiza el diagnóstico de las empresas que participan en la 

convocatoria semestral. 

o Se identifican los retos a abordar y la articulación de esas 

necesidades empresariales a los cursos que se encuentran en la 

programación académica y que son orientados por profesores. 

o Se establece una solución empresarial bajo la interacción de 

estudiantes, profesores y empresarios.  

o Se realiza el seguimiento, acompañamiento y evaluación de la 

solución empresarial por parte de los profesores. 

 Los profesores integran el uso de simuladores (company game y 4prot) para 

definición de prototipados y toma de decisiones en el sector empresarial. 

 Los profesores invitan al desarrollo de sus cursos a empresarios que pueda 

compartir las buenas prácticas del sector empresarial (estrategia de team 

teaching). 

 Los profesores cuentan con software específico para adelantar el proceso 

de formación. En el caso del programa de finanzas, el licenciamiento 

vigente de Bloomberg permite el análisis y participación en tiempo real de 

los mercados. Para el programa de administración de empresas, el 

programa de SAP permite el enfoque de gestión empresarial. 

 

En fase empresa se adelantan las siguientes estrategias: 

 

 Entre profesores, empresarios y estudiantes, definen el proyecto de plan de 

mejora que el estudiante adelantará en la empresa en su etapa de 

coformación (práctica). 

 El profesor realiza el acompañamiento, seguimiento y evaluación de la 

solución empresarial. 

 El profesor, acorde con su experiencia empresarial, orienta la solución 

empresarial, garantizando la satisfacción por parte de empresarios. 

 

 

c. Plan de desarrollo docentes de tiempo completo o parcial.  El plan de 

formación de profesores, se considera el mecanismo definido por la 

Institución para desarrollo del equipo de profesores. Este plan contempla 16 

líneas de orden institucional y disciplinar. Las institucionales se centran en 

desarrollo curricular, desarrollo integral, habilidades blandas, formación en 

segunda lengua, transformación digital, formación dual, investigación y 

extensión, y creatividad e innovación. Las líneas disciplinares contemplan 

tendencias y necesidades del sector empresarial, industrial 4.0, producción 
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y logística, marketing, economía y finanzas, marco normativo y regulatorio, 

negocios y relaciones internacionales y economía naranja. 

 

En atención a estas líneas, anualmente se realiza un diagnóstico de 

necesidades de formación de los profesores y se establece el plan de 

formación anual, en el cual se privilegia el desarrollo de las diferentes líneas 

de formación y se integra al plan de trabajo en articulación con los 

lineamientos de asignación académica (10% del total de horas del semestre 

para adelantar procesos de formación). Este plan de formación es liderado y 

ejecutado por la Dirección de Docencia y Currículo. 

 

d. Orientación a los nuevos docentes hacia el programa.  La orientación de 

profesores, parte desde el proceso de asignación académica, donde se 

realiza un análisis de los perfiles para proceder a la asignación de los cursos y 

actividades que adelantará en el semestre académico. Una vez se cuenta 

con este primer paso, se procede a la remisión de syllabus (anexo 

orientaciones de inicio de clases). 

 

Asimismo, se realiza la jornada de inducción semestral a profesores en la cual 

se abordan aspectos relevantes del modelo de formación dual, los mínimos 

requeridos para el desarrollo del semestre y demás información de interés 

como los recursos de apoyo bibliográfico, tecnológico, campus virtual, 

internacionalización, de gestión de talento humano, entre otros. 

 

e. Orientación a los nuevos docentes hacia el/los curso(s) asignado(s).  La 

Dirección de Docencia y Currículo remite los syllabus de los cursos asignados 

a los nuevos profesores, brindando las orientaciones específicas para el inicio 

de clases. Asimismo, en el proceso de inducción se realiza la socialización de 

los programas académicos vigentes de la Institución y su orientación hacia el 

modelo de formación dual. (anexo orientaciones de inicio de clases). 

 

f. Oportunidades para que los docentes tiempo parcial y/o completo conozcan 

otros docentes que enseñan los mismos cursos.  Se relacionan las siguientes 

estrategias que permiten la interacción de profesores en áreas similares o 

afines: 

 

 Teniendo en cuenta la reorganización institucional, los profesores se 

encuentran adscritos a la Dirección de Docencia y Currículo, área que 

consolida el equipo de profesores de la institución y que realiza la asignación 

en articulación con las necesidades de los programas. Esta estrategia 

garantiza la interdisciplinariedad del equipo de profesores y la integración 

de los programas académicos. 

 La actualización micro curricular integra diferentes profesores para la 

orientación de un mismo espacio académico. 

 Se realiza reunión de capacitación con profesores para adelantar la fase 

empresa. 

 Se realizan reuniones para compartir las experiencias de los profesores en 

fase aula y empresa. 
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g. Orientación y asistencia para los nuevos docentes en la selección de textos, 

evaluación, calificación y métodos de enseñanza.  Las estrategias definidas 

para la selección de recursos de apoyo a su labor docente son las siguientes: 

 

 En la jornada de inducción se brindan información de los recursos 

bibliográficos y tecnológicos con los que cuenta el programa. 

 Desde el área de biblioteca se realiza la identificación del material 

disponible y simuladores, para los programas académicos y que los 

profesores pueden integrar a sus cursos. 

 El área de tecnología da respuesta a las solicitudes de instalación de 

software específico en las salas de cómputo, así como la actualización y 

buen estado de los recursos tecnológicos de las aulas de clase. 

 En la jornada de inducción, la Dirección de Docencia y Currículo brinda las 

orienta a los profesores en las estrategias pedagógicas que privilegia la 

institución para el desarrollo del modelo de formación dual, así como los 

criterios de evaluación en fase aula y fase empresa en los diferentes cortes 

de evaluación. 

 Vía correo electrónico, se remite el formato institucional para la evaluación 

de estudiantes en fase aula y empresa. 

 

h. Monitoreo y evaluación de los cursos.  La institución cuenta con el Sistema 

Académico SIGA (antes DUNOVA), en el cual los profesores tienen acceso 

desde el momento de su contratación. La habilitación de los profesores en 

el sistema cuenta con los siguientes pasos: 

 

 El área de Talento Humano crea el profesor en el sistema, teniendo en 

cuenta la información de contratación que ha sido validada por esta área. 

 El área de Docencia y Currículo asigna en el sistema los cursos que va a 

orientar el profesor. 

  

Desde el momento de la asignación académica en el sistema, el profesor está 

habilitado para el reporte de notas de primer y segundo corte en atención a los 

criterios de evaluación establecidos por la Dirección de Docencia y Currículo. 

 

 

Criterio 5.3 - Resultados 
Criterio 5. 3.a. Sistema de evaluación docente  

El proceso de seguimiento y evaluación de la asignación y gestión de las 

actividades de los profesores se orienta por el proceso de evaluación docente, el 

cual se constituye en una piedra angular dentro del ejercicio académico, pues se 

trata del seguimiento y la valoración realizada hacia las funciones sustantivas de su 

personal académico.  

 

En articulación con lo definido en Estatuto profesoral, la evaluación cuenta con 2 

momentos específicos: de ingreso y de proceso, siendo la evaluación de proceso 

la enfocada al seguimiento de la labor de enseñanza-aprendizaje, investigación, 



 

130 
 

extensión y proyección empresarial, gestión académica y otras funciones. La 

evaluación de proceso integra 3 fuentes específicas para su operacionalización: 

 

 Evaluación bajo percepción (Resultados integrados a la función de docencia 

directa) 

 Evaluación de plan de trabajo que se integran a los objetivos de desempeño 

 Evaluación de competencias 

 

Cada fuente de evaluación cuenta con unas dimensiones de análisis específicas: 

 
Ilustración 28. Fuentes de la evaluación de proceso 

 
Fuente: Dirección de Talento Humano 2023 

 

a. Evaluación de desempeño.  En articulación con las funciones sustantivas y en 

cumplimiento al plan de trabajo, esta evaluación aplica para los profesores de 

planta (tiempo completo y medio tiempo) vinculados a la Institución y se realiza 

con periodicidad semestral. Los profesores de hora cátedra y visitantes se 

evaluarán con periodicidad semestral bajo la fuente de percepción. Se 

consideran como funciones a realizar las correspondientes a: a) docencia, b) 

investigación, c) extensión, proyección social y empresarial d) gestión 

académica y e) otras funciones, cada una de ellas asocia actividades 

específicas las cuales se articulan a lo contemplado en el Estatuto Profesoral 

(estas actividades se definen semestralmente en los lineamientos de asignación 

académica emitidos por la Dirección de Docencia y Currículo). 

 

En la siguiente tabla se relacionan los objetivos de desempeño y los indicadores 

definidos para su cumplimiento: 
 

Tabla 45. Objetivos e indicadores de desempeño 

Principales actividades para realizar para lograr el 

objetivo 
Indicadores 

Función sustantiva: Docencia: Asegurar el 

desarrollo en un 100% de las actividades asociadas 

a docencia en articulación con el plan de trabajo 

en el correspondiente periodo. 

Docencia Directa: Orientar con calidad el desarrollo de los espacios 

académicos a su cargo, en articulación con lo establecido en los Syllabus 

de cada programa. Meta: Resultados de la aplicación en la encuesta mayor 

e igual a 4. 

Función sustantiva: Docencia: Asegurar el 

desarrollo en un 100% de las actividades asociadas 

a docencia en articulación con el plan de trabajo 

en el correspondiente periodo. 

Docencia Indirecta: Desarrollar las actividades complementarias a la función 

de docencia en articulación con lo dispuesto en el plan de trabajo. (tutorías, 

nivelatorios, exámenes intermedios y finales, habilitaciones) Indicador: No. de 

actividades ejecutadas/ Total de actividades programadas. 

Percepción

•Pedagogía

•Metodología

•Relaciones interpersonales

Plan de trabajo

•Docencia

•Investigación

•Extensión

•Gestión académica

•Otras funciones 
Administrativas 

Competencias

•Experiencia de servicio

•Gestión de resultados

•Innovación y creatividad

•Liderazgo

•Transformación digital

•Comunicación efectiva

•Pensamiento estratégico

•Planificación

•Toma de decisiones

•SyST
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Principales actividades para realizar para lograr el 

objetivo 
Indicadores 

Función sustantiva: Investigación: Cumplir con los 

productos asignados al fortalecimiento de la 

investigación en articulación con los objetivos del 

programa y la institución. 

Línea de investigación: Desarrollar productos de investigación que aporten 

al fortalecimiento del programa y la institución. (Artículos en revista 

indexada, capítulos de libro, libros, ponencias nacionales o internacionales y 

circulación de conocimiento) Indicador: No. de productos realizados/ Total 

productos proyectados. Línea de investigación formativa: Orientar los 

productos asociados a la investigación formativa (Semilleros, proyectos, 

orientación y evaluación de proyectos de grados). Indicador: No. de 

productos realizados/ Total productos proyectados 

Función sustantiva: Extensión y proyección 

empresarial. Contribuir al fortalecimiento de 

Extensión y proyección empresarial mediante el 

relacionamiento con el sector externo en pro al 

posicionamiento de los programas de la institución. 

Participar en el ecosistema empresarial (Cluster, eventos, concursos, foros, 

reuniones) Indicador: No participaciones. Establecer relacionamiento con las 

empresas para generación de oportunidades en temas de investigaciones, 

formación continua entre otros. Indicador: No de actividades desarrollas con 

el sector externo. (Cursos, Talleres, Diplomados, cursos Conferencias, notas 

de prensa, webinar, charlas informativas) Formación empresarial por retos. 

Cluster (proyección empresarial) 

Función sustantiva: Gestión académica y otras 

funciones. Garantizar la entrega oportuna de las 

actividades relacionadas con la gestión 

Académico - Administrativa y otras funciones de 

acuerdo a los lineamientos establecidos por la 

institución. 

Apoyar en las diferentes actividades asignadas en el plan de trabajo 

docente y acorde a las necesidades de la Escuela Indicador: No de 

actividades ejecutadas de acuerdo a los objetivos establecidos / Total de 

actividades asignadas. Meta: 100% 

Fuente: Dirección de docencia y currículo 2023 

 
Anexo 57.  Evaluación de profesores Uniempresarial 

 

b. Procesos de compensación y reconocimiento de la institución que promueven 

la efectividad de los profesores.  La institución ha definido estrategias en pro de 

la permanencia y reconocimiento a la labor de su planta de profesores, dentro 

de las cuales se resaltan: 

 

 El proceso de categorización definido en el Estatuto Profesoral como 

ordenamiento profesoral, el cual contempla 3 categorías: asistente, 

asociado y titular. Estas categorías resaltan la labor del equipo de profesores 

en términos de su formación, experiencia académica y empresarial, 

resultados de investigación con impacto empresarial y relacionamiento 

externo empresarial. 

 

 Articulación salarial con las categorías del ordenamiento profesoral. Para 

promover el desarrollo de las funciones sustantivas y complementarias, se 

definió una escala salarial en coordinación con las categorías antes 

descritas, como incentivo y contribución a la permanencia del personal 

docente de Uniempresarial. 

 
Tabla 46.  Salarios docentes según ordenamiento profesoral. 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Ee6Cvom9ZhBGieSz2p2sHegBcNg-rHjLUPDt8CUbNCjvWw?e=1pUuuR
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Cargo Salario (COP) 
Beneficio Extralegal – 

No salarial (COP) 

Docente Tiempo Completo Titular $ 5.609.415 $ 448.753 

Docente Tiempo Completo Asociado $ 4.713.794 $ 565.655 

Docente Tiempo Completo Asistente $ 4.063.616 $ 625.797 

Docente Medio Tiempo Titular $ 2.804.708 $ 224.377 

Docente Medio Tiempo Asociado $ 2.356.897 $ 282.828 

Docente Medio Tiempo Asistente $ 2.344.706 $ - 

Fuente: Dirección de docencia y currículo 2023 

 

 

 Reconocimientos a la labor del equipo de profesores respecto a los 

resultados de las diferentes funciones sustantivas: 
 

Tabla 47.  Distinciones a docentes en Uniempresarial 

Distinción Descripción 

Distinción en docencia 

fase aula 

Se otorga esta distinción como reconocimiento por parte de los estudiantes en 

su proceso de enseñanza aprendizaje en los diferentes espacios académicos a 

cargo en fase aula, donde sus estudiantes resaltan el compromiso, las 

estrategias pedagógicas, herramientas didácticas y de aprendizaje en contexto 

empresarial que aborda la profesora en sus diferentes espacios y que han 

aportado a su formación integral y los procesos de creatividad e innovación. 

Distinción en docencia 

fase empresa 

Se entrega esta distinción por el compromiso y apoyo permanente a estudiantes 

y empresarios en el desarrollo de la fase empresa, destacándose por el 

acompañamiento integral a los estudiantes, la permanente disposición para 

escucharlos y darles las herramientas necesarias para avanzar en los retos que 

impone la fase empresa, orientando la realización de planes de mejora en la 

línea de formación específica disciplinar, acorde con el modelo de formación 

de Uniempresarial. 

Distinción en innovación 

pedagógica 

Se entrega esta distinción por la apropiación de estrategias pedagógicas 

innovadoras como apoyo al proceso de formación de los estudiantes bajo 

escenarios reales de formación, a través del aprendizaje basado en retos, 

problemas y/o proyectos, bajo estrategias como Intervenciones Empresariales o 

simulación, las cuales aportan al desarrollo de competencias de trabajo en 

equipo, toma de decisiones y conocimiento del entorno empresarial. 

Distinción en 

transformación Digital 

Se otorga esta distinción como reconocimiento al liderazgo en procesos de 

integración curricular de herramientas digitales bajo escenarios simulados, 

aportando al desarrollo de competencias de trabajo en equipo y toma de 

decisiones. Se integran a esta distinción el uso de los simuladores de Company 

Game a disposición del proceso formativo. 

Distinción en Extensión y 

Proyección empresarial 

Se otorga esta distinción al (la) profesor (a) que dinamice la relación empresarial 

a nivel nacional y/o internacional, quien participe en mesas de clúster o gremios 

asociados a su área disciplinar en pro del posicionamiento y reconocimiento de 

la Institución. 

Fuente: Dirección de docencia y currículo, 2023 

 

 
c. Socialización de los resultados de la evaluación con los miembros individuales 

de la planta docente.  En el procedimiento de evaluación docente se establece 

que:  

 

La Dirección de Docencia y Currículo realiza el análisis, socialización y 

evaluación de cada función asignada al docente en la plataforma 
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dispuesta por la Institución para evaluación de objetivos de desempeño. Si 

el docente requiere una acción de mejora específica, se establecen los 

acuerdos específicos 

 

A la fecha, la plataforma dispuesta para la evaluación de desempeño de las 

actividades académicas de profesores corresponde a Valentina, en la cual se 

adelanta lo siguiente: 

 

 El profesor realiza su informe de gestión con los respectivos soportes. 

 Las áreas de la Institución adelantan la valoración cualitativa y cuantitativa de 

los profesores que apoyaron las diferentes actividades de investigación, 

relacionamiento empresarial y demás definidas en el plan de trabajo. 

 La Dirección de Docencia y Currículo realiza un análisis previo de la información 

para identificar fortalezas y oportunidades de mejora el equipo de profesores. 

 Se realiza citación individual por parte de la Dirección de Docencia y Currículo 

para la retroalimentación y evaluación final de cada profesor. En esta sesión se 

analizan los diferentes resultados del profesor y novedades presentadas para la 

consecución de estos. 

 En la plataforma se diligencia la información por cada objetivo de desempeño 

en donde se resaltan los logros y reconocimientos específicos, asimismo, se 

establecen los acuerdos para mejorar el desarrollo de las funciones a su cargo. 

 

d. Uso de los resultados de la evaluación para tomar decisiones.  El análisis de 

resultados de la evaluación de profesores permite en primera medida establecer 

mejoras que aporten al fortalecimiento del equipo de profesores, dentro de las 

mismas se han identificado jornadas de formación en: 
 

 

Ilustración 29.  Dimensiones de evaluación 

 
Fuente: Dirección de docencia y currículo 2023 

 

Asimismo, producto de los seguimientos realizados, se define la continuidad del 

profesor, las distinciones a otorgar, la reubicación del profesor acorde con su perfil, 

Docencia

•Pedagogía:

•Convergencia 
didáctica en formación 
dual.

•Sistema de evaluación 
por competencias en 
un modelo dual.

•Metodología:

•Competencias digitales.

•Recursos tecnológicos y 
bibliográficos 
institucionales de apoyo 
a la docencia.

•Relaciones 
interpersonales:

•Desarrollo integral en un 
contexto empresarial.

Investigación

•Seguimiento al 
cumplimiento de los 
productos esperados y 
acordados en plan de 
trabajo acorde a la 
asignación.

•Conocimiento de la 
tipología de los productos 
de alto impacto asociados 
a la formación empresarial.

•Competencias en 
comunicación efectiva: 
oral y escrita.

•Estrategias de desarrollo de 
productos.

•Producción de textos con 
enfoque de investigación.

Extensión

•Conocimiento y manejo 
de planes de 
mejoramiento, rotación y 
seguimiento en la fase 
empresarial.

•Seguimiento al desarrollo 
de competencias en fase 
empresa.

Gestión académica y 
otras funciones

•Manejo administrativo de 
la información.

•Competencias:

•Atención al detalle.

•Iniciativa.

•Inteligencia social

•Gestión de resultados.

•Experiencia de servicio.
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entre otras acciones que aportan a la cualificación e idoneidad del equipo de 

profesores. 

 

En la tabla 5.3 se relaciona el indicador de satisfacción de los profesores en 

atención a las diferentes acciones que promueven su permanencia y 

reconocimiento de su labor de enseñanza aprendizaje. 

 

Criterio 5.3.b. Selección, contratación y evaluación docente  

La institución cuenta con mecanismos claros de selección, vinculación y 

permanencia de profesores, definidos a través del estatuto profesoral y a través del 

procedimiento de Selección, contratación, inducción, formación y desarrollo del 

personal Administrativo y Docente GTH-PR-001, seleccionando el candidato 

idóneo, teniendo en cuenta la descripción de cargo y las competencias propias 

que debe tener el profesor  que cubra la posición, las cuales se encuentran 

establecidas en el formato GTH-SC-FM-012 “Descriptivo de cargo” de cada cargo.  

El proceso inicia con el requerimiento por parte de Academia, se activa el proceso 

de selección con las condiciones del estatuto profesoral y el descriptivo del cargo, 

se realiza entrevista con el área de talento humano y con el jefe inmediato.   Se le 

solicita al candidato seleccionado los documentos para el ingreso, se firma 

contrato de trabajo, se verifican los títulos profesionales, la experiencia académica 

y empresarial.  

 

Después de la selección, se realiza el proceso de vinculación iniciando con la 

inducción de la institución, socializando los direccionamientos estratégicos, valores 

y competencias institucionales, estructura organizacional, portafolio de programas, 

código de ética, beneficios, condiciones contractuales y modo de pago, 

programas de bienestar y capacitación, periodo de prueba y evaluación de 

desempeño.  Y luego agendamos inducción al cargo con el jefe inmediato. Y a lo 

largo de la permanencia de los profesores, se desarrolla el Plan de formación y 

desarrollo donde se fortalecen las competencias blandas y técnicas.  

 

A lo largo del tiempo, Uniempresarial se ha preocupado por retener a su mejor 

talento, por ello a través de la Dirección de Talento humano se enfoca a promover 

el bienestar entre sus colaboradores generando un plan estratégico que propende 

por la retención de su talento humano. Aunado a lo anterior, Uniempresarial 

promueve el desarrollo profesional a través de la línea de carrera buscando 

generar una continuidad y ascenso para aquellos docentes y administrativos que 

por sus méritos tanto personales como profesionales, sobresalen por su ejercicio, y 

que a su vez desean continuar con su formación, con miras de una mejor 

proyección dentro de la organización. 

 

En el proceso de desarrollo del profesor existe una actividad de evaluación 

profesoral que tiene como objetivo incentivar la excelencia académica, 

permitiendo una planeación del trabajo académico a largo plazo, fomentar un 

mayor equilibrio entre la docencia, la investigación aplicada y la extensión, tomar 
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decisiones acerca de la permanencia de los profesores y fortalecer las relaciones 

entre la Institución y las empresas coformadoras. 

 

Criterio 5.3.c. Impacto docente  

El proceso de participación de los miembros de la planta docente de 

Uniempresarial en actividades académicas y profesionales, se contempla desde el 

desarrollo de actividades, estrategias y eventos que promueven la actualización 

de sus conocimientos, la adquisición de nuevas habilidades y el mejoramiento de 

sus capacidades instruccionales. Entre ellas se tiene: 

 

 Estrategia pedagógica Intervenciones Empresariales: se desarrolla en la fase 

aula y prioriza el modelo de formación dual de Uniempresarial. Para iniciar, se 

identifican los retos a abordar y la articulación de esas necesidades 

empresariales a los cursos que se encuentren en la programación académica 

y que son orientados por los profesores. A partir de allí, se trabaja en la 

generación de una solución empresarial bajo la interacción de estudiantes, 

profesores y empresarios. Para finalizar, se hace seguimiento, acompañamiento 

y evaluación de la solución empresarial por parte de los profesores y 

empresarios. Es una estrategia innovadora que sirve de apoyo al proceso de 

formación de los estudiantes bajo escenarios reales de formación, a través del 

aprendizaje basado en retos, problemas y/o proyectos, que aportan al 

desarrollo de competencias de trabajo en equipo, toma de decisiones y 

conocimiento del entorno empresarial. Existe una interlocución permanente 

entre empresarios, estudiantes y profesores, enriqueciendo los conocimientos e 

intercambiando saberes propios de los programas Administración de Empresas 

y Finanzas y Comercio Exterior y, del sector real empresarial.  

 Investigación aplicada: dentro de las funciones sustantivas, los profesores 

desarrollan productos de investigación que aportan al fortalecimiento de los 

programas Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior, y del 

grupo de investigación institucional. Se define como prioritaria la generación de 

productos resultados de actividades de desarrollo tecnológico e innovación, 

tales como, innovaciones generadas en la gestión empresarial, innovaciones en 

procedimientos, procesos y servicios; productos resultados de actividades de 

apropiación social del conocimiento y divulgación pública de la ciencia, tales 

como, informes técnicos, publicaciones no especializadas, manuales, 

desarrollos web; productos de actividades relacionadas con la formación de 

recurso humano para la CTEI, como semilleros, proyectos, tutorías y 

evaluaciones de trabajos de grado.  

 Eventos del ecosistema empresarial (Clústeres, eventos, concursos, foros, 

reuniones) los profesores adscritos a los programas Administración de Empresas 

y Finanzas y Comercio Exterior, han tenido una importante participación en 

actividades que pretenden establecer relacionamiento empresarial para la 

generación de oportunidades en consultoría, investigación, formación 

continua, etc. Entre ellos se destaca: 

 

o Red Valor Compartido: es un espacio de trabajo conjunto con Cámara 

de Comercio de Bogotá, en el cual se convocan a grandes empresas de 
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Bogotá y la región para que presenten retos, que luego son trabajados y 

desarrollados en el Campus Creativo, por estudiantes y profesores de 

Uniempresarial y otras instituciones de educación superior, con el fin de 

entregar propuestas o prototipos de solución a dichos retos 

empresariales. El trabajo entre estudiantes, profesores y delegados 

empresariales es continuo, con el fin de evaluar la viabilidad de la 

propuesta presentada y su implementación en la organización. 

o Fábrica de soluciones: Es un laboratorio de desarrollo tecnológico 

conformado inicialmente por estudiantes del programa Ingeniería de 

Software, que pretende vincular a estudiantes de los programas 

Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior, para que 

puedan desarrollar conjuntamente soluciones a los diferentes 

requerimientos de diferentes áreas de Uniempresarial. Allí los profesores 

transmiten los conocimientos propios de los programas académicos, con 

el fin de que los estudiantes ofrezcan soluciones de base tecnológica a 

las problemáticas propuestas. Con el apoyo de los profesores se busca 

optimizar los procesos y potenciar la eficiencia de las áreas participantes 

de la institución.  

o Bootcamp 3DE - 3 Días de Emprendimiento: los profesores pertenecientes 

a los programas Administración de Empresas y Finanzas y Comercio 

Exterior, han participado de este evento que reúne estudiantes, 

emprendedores, empresarios, profesores y mentores durante tres días 

con el propósito de abordar retos de innovación del sector empresarial y 

presentar propuestas de solución. Para ello se generan grupos 

multidisciplinares con cerca de 100 estudiantes, alrededor de 40 

mentores técnicos y 10 jurados expertos. Los ganadores de este evento 

participan en el GO FEST organizado por la Cámara de Comercio de 

Bogotá. 

o Red de Emprendimiento Escolar - Red E: En alianza con Corparques, se 

lleva a cabo la Red de Emprendimiento Escolar para Bogotá (Red-E), 

cuyo objetivo es generar espacios de aprendizaje colaborativo en las 

instituciones de educación básica y media en pro de proyectos que 

potencien la solución de problemas, necesidades y oportunidades en su 

entorno, buscando siempre el desarrollo de talentos, habilidades y 

competencias como liderazgo, trabajo en equipo, innovación, 

creatividad y comunicación. El apoyo y acompañamiento de los 

profesores de Uniempresarial resulta clave ya que cuentan con toda la 

experiencia del modelo dual y la transferencia de conocimiento resulta 

más sencilla.  

 Innovaciones pedagógicas – Team Teaching, en este espacio académico, 

los profesores invitan a empresarios a sus cursos para que puedan compartir 

con los estudiantes, las buenas prácticas del sector empresarial. La misma se 

incorpora como apoyo a la transferencia de conocimiento sobre 

relacionamiento con sector real además de fortalecer habilidades blandas 

para un óptimo proceso de formación. Esta estrategia permite a profesores 
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y estudiantes de los programas Finanzas y Comercio Exterior y Administración 

de Empresas, recibir visiones y perspectivas externas.  

 Innovaciones tecnológicas: los profesores cuentan con software específico 

para adelantar el proceso de formación. En el caso del programa de 

Finanzas y Comercio Exterior, el licenciamiento vigente de Bloomberg 

permite el análisis y participación en tiempo real de los mercados. Para el 

programa de Administración de Empresas, el programa de SAP permite el 

enfoque de gestión empresarial. 

 Planes de mejora: durante la fase empresa del estudiante, se disponen 

profesores de los programas que realicen acompañamiento en la 

identificación de problemas y oportunidades de mejora en cada una de las 

más de 200 organizaciones inscritas como coformadoras, acorde con la 

materia núcleo que el estudiante se encuentra cursando en aula. De esta 

manera el profesor de la institución y el tutor empresarial, trabajan en 

propuestas pertinentes y necesarias para las organizaciones, entregando 

valor a las empresas y apoyando el aprendizaje y la apropiación de 

conocimiento de los estudiantes, lo cual se revierte en la permanente 

actualización micro curricular.  

 

Criterio 5.3.d Actividades académicas y profesionales del cuerpo docente 

Las actividades académicas y profesionales de los profesores de planta vinculados 

a los programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio exterior se 

relacionan en la tabla 5.3.d.2. Como principales actividades desarrolladas por el 

equipo de profesores de tiempo completo y medio tiempo de los programas se 

establecen: 

 

 Participación del equipo de profesores en las reformas curriculares de los 

programas, así como la actualización micro curricular en atención a los cambios 

propuestos (instruccional). 

 Resultados de investigación integrando publicaciones, asesoría como tutor y 

jurado de proyectos de grado y soluciones empresariales. 

 Reconocimientos de los profesores por sus labores de docencia (fase aula y 

empresa), investigación, innovación pedagógica, transformación digital, 

relacionamiento empresarial y permanencia estudiantil. 

 Participación en jornadas de educación continua, como orientadores 

(profesores) y como asistentes (jornadas de formación en el plan de formación 

de profesores). 

 

Criterio 5.3.e. Hojas de vida docente  

Se estructuran y comparten las hojas de vida de docentes por medio del anexo de 

currículos de los profesores 
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Anexo 58. Hojas de vida Profesores de Administracion de Empresas  

 
 
Anexo 59. Hojas de Vida profesores de Finanzas y Comercio Exterior  

 

 

Criterio 5.3.f. Equipo administrativo.  

Los programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior de 

Uniempresarial cuentan con un equipo administrativo altamente capacitado y 

comprometido. Este equipo está conformado por profesionales expertos en el 

campo de la administración universitaria, con amplia experiencia tanto 

académica como práctica. Su objetivo principal es garantizar el óptimo 

funcionamiento del programa y brindar un apoyo integral a los estudiantes, desde 

su ingreso hasta su egreso. Estos profesionales se encargan de coordinar y gestionar 

diversos aspectos administrativos, como la matrícula, el plan de estudios, la 

programación académica y la atención a los requerimientos de los estudiantes. 

Además, están siempre dispuestos a brindar orientación y asesoría personalizada, 

fomentando así el desarrollo integral de los futuros profesionales. 

 
Anexo 60. Equipo directivo Uniempresarial 2023  

 

Criterio 5.4 - Mejora 
Criterio 5.4.a. Plan de desarrollo docente  

El plan de formación de profesores se define teniendo en cuenta lo siguiente: 

 

 Resultados de evaluación de profesores donde se identifican las necesidades 

de formación en términos de docencia directa, resultados de las funciones a 

cargo del profesor y resultados de la evaluación de competencias. 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EtKpxEexpzJCspZaXSPqtVABTS5MSaaATEhTwpnv98VsTQ?e=jW8u6H
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EtKpxEexpzJCspZaXSPqtVABTS5MSaaATEhTwpnv98VsTQ?e=oDuUhk
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EdOffTOQjaxAv3xi-7lVbqcBrhlrF24vSyPrUXDSFdtnOA?e=8rumm6
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 Estudio de identificación de necesidades de formación bajo encuesta 

aplicada a profesores y tutores empresariales. (ver anexo Necesidades de 

formación profesores y tutores empresariales) 

 

Una vez se cuenta con los resultados, la Dirección de Docencia y Currículo analiza 

y establece las líneas de formación en las que se enfocará el plan de formación de 

profesores y tutores empresariales. Para el año 2023, se establece un portafolio 

compuesto por 28 jornadas de formación y que se articulan a 11 líneas de desarrollo 

de profesores, siendo las siguientes: 

 
Ilustración 30. Número de jornadas de formación establecidas en el plan de formación 2023 

 
Fuente: Dirección de docencia y currículo 2023 

 
Anexo 61. Plan de formación del profesorado de Uniempresarial 2021-2026 

Para el año 2023, las estrategias pedagógicas y uso de herramientas digitales son 

las jornadas de formación que se privilegian para el fortalecimiento del equipo de 

profesores, esto teniendo en cuenta las jornadas definidas en las líneas de 

desarrollo curricular y formación dual (7 en total) y transformación digital (8 

jornadas). 

 

El plan de formación de profesores articulado a las diferentes líneas de desarrollo 

profesoral, se define con periodicidad anual y es de conocimiento del equipo de 

profesores. Para el plan a adelantar en el año 2023, se creó un espacio web 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EX6uM60tbwVGvEF_ygOdi-kBzSeHymlHtbjiC4DYlEm8xw?e=26TsuP
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específico, en el cual se encuentran las diferentes actividades de formación, 

fechas planeadas de desarrollo y formulario de inscripción, dado que este plan se 

considera un portafolio de formación en atención a las necesidades y preferencias 

tanto del profesor como de la Institución. 

 
Anexo 62.  Portafolio de formación de profesores 

La institución define el presupuesto con periodicidad anual en la cual se 

contemplan los recursos para el desarrollo de actividades de formación del talento 

humano de la Institución. A partir de 2023, el plan de desarrollo de profesores 

cuenta con un presupuesto específico para adelantar aquellas jornadas en las 

cuales no se cuenta con el experto disciplinar para su desarrollo. 

 

El plan de formación de profesores contempla jornadas de formación para aporte 

el desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje, a través de las líneas de 

desarrollo curricular, formación dual y transformación digital: 

 
Tabla 48.  Líneas de formación de docentes, Uniempresarial 

Líneas de 

formación 
Jornada de formación Nombre de certificación 

Desarrollo 

curricular 

Evaluación de aprendizajes en un proceso 

de formación dual 

Evaluación de aprendizajes 

Diseño de objetivos y resultados de 

aprendizajes 

Diseño de rúbricas de evaluación 

Transformación 

digital 

AI aplicada a Educación Recursos digitales aplicados a 

educación Diseño de contenido multimedia para uso 

en educación 

Programación para no programadores Programación para no 

programadores 

Análisis de datos con Power BI Análisis de datos con Power BI 

Uso de Vlex Uso de recursos tecnológicos para 

educación Uso de Legiscomex 

Uso de simuladores. 4prot 

Uso de Recursos de Biblioteca 

Formación dual FdI. Formación de Instructores FdI. Formación de Instructores 

FdD. Formación de Docentes FdD. Formación de Docentes 

Estrategias pedagógicas en un proceso de 

formación dual 

Estrategias pedagógicas en un 

proceso de formación dual 

Estrategias pedagógicas para la enseñanza 

Fuente: Dirección de docencia y currículo 2023 

 

https://lilianagarciacord.wixsite.com/formacionprofesoresu
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Es de resaltar que, anualmente se desarrolla el proceso de formación FdD. 

Formación de docentes, en el cual se brindan orientaciones para el desarrollo de 

las diferentes estrategias pedagógicas que privilegia el modelo de formación dual 

(ABP y ABS). Este proceso se realiza en articulación con la Red Duale Hochschule 

Latinoamérica DHLA. 

 

El plan de formación de profesores se establece por parte de la Dirección de 

Docencia y Currículo y es avalado por la Vicerrectoría Académica para proceder 

con su desarrollo. El proceso de seguimiento está a cargo del equipo de la 

Dirección de Docencia y Currículo, donde se analiza el cumplimiento de las 

jornadas en términos de asistencia y resultados esperados. 

 
Las diferentes jornadas de formación establecidas en el plan de formación anual 

han permitido la integración de diferentes estrategias y herramientas didácticas en 

el proceso de enseñanza aprendizaje, esto reflejado en la percepción por parte de 

estudiantes del equipo de profesores, los resultados de la estrategia de 

intervenciones empresariales (aprendizaje basado en retos), competencia 

internacional bajo el uso de simuladores de company game (aprendizaje basado 

en simulación), entre otras estrategias al interior de la fase aula y empresa y que 

impacta la eficacia de la enseñanza y que se analiza en los resultados de 

evaluación de aprendizajes en el ciclo de proceso bajo los indicadores de 

evaluación de coformación, exámenes intermedios y finales (tabla 4.1). 

 

Criterio 5.4.b. Oportunidades de mejora 

Las oportunidades de mejora que se contemplan para el fortalecimiento del 

equipo de profesores corresponden a: 

 

 Actualización de perfiles de profesores en articulación con la implementación 

de las reformas curriculares de los programas de Administración de Empresas y 

Finanzas y Comercio Exterior. 

 Actualización del Sistema de Evaluación de Profesores y creación de 

instrumentos bajo percepción que fortalezcan la autoevaluación, 

coevaluación y heteroevaluación. 

 Definición de plan de trabajo y evaluación de profesores, bajo una herramienta 

específica que permita la definición, seguimiento y valoración cualitativa y 

cuantitativa de cada actividad asignada en las funciones a cargo del profesor. 

 Dar continuidad al plan de formación de profesores, privilegiando las líneas de 

formación de: 1) desarrollo curricular, 2) formación dual y 3) transformación 

digital. 

 Dar continuidad a las estrategias para la formación posgradual: asignación de 

tiempo en plan de trabajo y alianzas para el desarrollo de doctorados. 
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ESTÁNDAR 6. CURRICULUM 
 

La institución debe tener un proceso sistemático para garantizar la 

mejora continua del currículo y la impartición del programa. El 

Curriculum debe estar compuesto de contenido empresarial y 

profesional apropiado para preparar a los graduados para el éxito. 

 

Criterio 6.1 - Enfoque 
 

Criterio 6.1.a. Diseño de programas 

a. Diseño Curricular 

Uniempresarial realiza un ejercicio de autoevaluación anual que permite 

identificar, por programa, oportunidades de mejora en varios aspectos. En lo 

referente a temas curriculares se cuenta con los siguientes instrumentos adicionales: 

(i) los ejercicios de auditoría de la DHLA con periodicidad anual (ii) el seguimiento 

a indicadores y resultados de aprendizaje de la Accreditation Council for Business 

Schools and Program - ACBSP. En 2019 la institución realizó un ejercicio de 

actualización del diseño curricular que integra una metodología para el análisis de 

pertinencia de los programas; bajo ese diseño se consideraron aspectos como 

análisis de contexto, análisis de tendencias, co-creación y validación con 

empresarios, que conllevaron a la reforma curricular del programa. 

 

Para el diseño de programas en Uniempresarial, se consideran diversos factores 

para garantizar la calidad y la pertinencia de la formación ofrecida. A 

continuación, se describen los pasos fundamentales para diseñar un programa 

académico exitoso bajo el modelo dual en Uniempresarial: 

 
Ilustración 31. Proceso de Diseño Curricular 

 

Fuente: Dirección de Programas 

 

1.  Definición los objetivos del programa: Se comienza por establecer los objetivos 

y metas del programa académico. Estos objetivos deben alinearse con la misión y 

visión de la institución, así como con las necesidades y demandas del mercado 
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laboral. Define claramente las competencias y habilidades que los estudiantes 

adquirirán al completar el programa. 

 

2. Análisis del mercado laboral: Se realiza una investigación exhaustiva del 

mercado laboral relacionado con el campo de estudio del programa académico. 

Identificando las tendencias, demandas y necesidades de la industria para 

asegurar que el programa esté alineado con las expectativas y los requisitos de los 

empleadores. Considera la opinión de profesionales del sector y potenciales 

empleadores en el diseño del programa. 

 

3. Diseño de la estructura curricular: Se define la estructura curricular del programa, 

incluyendo los cursos y asignaturas que se ofrecerán. Así mismo se establece una 

secuencia lógica y progresiva de los contenidos, asegurando que los estudiantes 

adquieran las competencias necesarias a lo largo del programa. Se considera la 

inclusión de cursos teóricos y prácticos, así como la integración de experiencias de 

trabajo y prácticas profesionales. 

 

4. Establecimiento de la carga horaria y el calendario: Se determina la carga 

horaria y el calendario académico del programa. Se define la duración del 

programa, la distribución de las horas de clase y la distribución de las asignaturas a 

lo largo de los semestres. Se asegura de ofrecer un equilibrio adecuado entre la 

teoría y la práctica, y considera la posibilidad de periodos de prácticas en 

empresas o instituciones externas. 

 

5. Desarrollo de los planes de estudio de los cursos: Se diseñan los planes de estudio 

de cada curso, estableciendo los objetivos, los contenidos, las metodologías de 

enseñanza, las actividades de evaluación y los recursos necesarios. Se considera la 

inclusión de metodologías activas de enseñanza-aprendizaje, como estudios de 

casos, proyectos prácticos, debates y trabajo en equipo. 

 

6. Articulación teórico y práctica: En consonancia con el modelo dual, se busca la 

integración efectiva de la formación teórica y práctica en el programa 

académico. Proporcionando a los estudiantes la oportunidad de aplicar los 

conocimientos adquiridos en situaciones reales a través de proyectos prácticos, 

prácticas profesionales, pasantías, proyectos de investigación o colaboraciones 

con empresas e instituciones externas. 

 

7. Establecimiento mecanismos de evaluación: Se define los métodos y criterios de 

evaluación de los estudiantes. Se consideran diferentes formas de evaluación, 

como exámenes, proyectos, presentaciones, informes y evaluaciones prácticas. 

Asegurando que los criterios de evaluación sean claros y estén alineados con los 

objetivos y competencias del programa. 

 

8. Implementación un sistema de retroalimentación y mejora continua: Se 

establece un sistema para recopilar la retroalimentación de los estudiantes, 

profesores y empleadores sobre el programa académico. Utilizando esta 

retroalimentación para realizar mejoras continuas en el diseño y la implementación 
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del programa. Así mismo, se realizan revisiones periódicas del programa para 

asegurar su relevancia y actualización. 

 

b. Impartición de programas 

En articulación con lo concebido en la Institución por crédito académico y dando 

cumplimiento a la normativa vigente, los programas en modalidad dual establecen 

sus objetivos de aprendizaje y resultados esperados por espacio académico, los 

cuales se conciben como el punto de partida para la asignación de créditos, 

manteniendo la orientación de 48 horas totales de dedicación del estudiante por 

semana que incluyen el acompañamiento directo (AD) y el trabajo independiente 

(TI). 

 

En este sentido, los programas en modalidad dual se estructuran en un total de 155 

créditos académicos, contando con un promedio de 22 créditos académicos 

semestrales, lo cual asocia un promedio de 1.062 horas de dedicación del 

estudiante por semestre. Es de aclarar que, los programas de Uniempresarial se 

desarrollan en 24 semanas por semestre, motivo por el cual del total de horas 

promedio por semestre, el estudiante presenta una dedicación promedio por 

semana de 44 horas (1.062 horas /24 semanas). 

 

La duración de los semestres de 24 semanas en Uniempresarial permiten desarrollar 

un programa de pregrado en 3 años y medio acorde a los objetivos de aprendizaje 

y resultados esperados de aprendizaje propuestos en el programa, siendo éste el 

valor diferenciador tanto del programa como de Uniempresarial. 

 

Lo anterior, se ajusta a lo definido por la normativa vigente en Colombia respecto 

a las horas de trabajo asociadas a un crédito académico (48 horas). A 

continuación, se detalla el cálculo para cada semestre, en el cual evidencia que 

el número máximo de horas de dedicación del estudiante es de 48 y cuenta con 

un mínimo de 40 horas de dedicación. Así, se evidencia el cumplimiento tanto de 

la normativa externa como interna respecto a la concepción de crédito 

académico acorde a los objetivos de aprendizaje y resultados esperados de 

aprendizaje. 

 
Tabla 49.  Distribución semestral y semanal de dedicación del estudiante 

Semestres 

Total de horas 

(suma de AD y TI) 
1 2 3 4 5 6 7 

Semestrales 1104 1152 960 1152 960 1152 960 

Semanales 46 48 40 48 40 48 40 
 Fuente:  Dirección de Docencia y Currículo 
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Criterio 6.1.b Análisis de stakeholders 

La información obtenida de los grupos de interés en Uniempresarial es una valiosa 

fuente de información para el diseño del currículo. Aquí se describen algunos 

aspectos clave sobre cómo esta información se utiliza en el proceso de diseño 

curricular de los programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio 

Exterior: 

 

1. Identificación de necesidades y demandas: La retroalimentación y la 

información proporcionada por los grupos de interés, como empleadores, 

empresas y organismos profesionales, ayudan a identificar las necesidades y 

demandas del mercado laboral. Estos grupos brindan información sobre las 

habilidades y competencias requeridas en el campo de estudio, las tendencias 

emergentes y las expectativas de los empleadores en cuanto a la formación de los 

graduados. Esta información es crucial para garantizar que el currículo esté 

actualizado y sea relevante para las necesidades del mercado. 

 

2. Validación de competencias y habilidades: Los grupos de interés también 

pueden validar las competencias y habilidades que se están desarrollando en el 

currículo propuesto. A través de su experiencia y conocimiento, se evalúa la 

relevancia y la adecuación de las competencias que se espera que los estudiantes 

adquieran. Esta validación ayuda a garantizar que el currículo esté alineado con 

las expectativas y las demandas de los empleadores y la industria. 

 

3. Identificación de prácticas y experiencias relevantes: Los grupos de interés 

pueden proporcionan información valiosa sobre las prácticas y las experiencias de 

trabajo que son relevantes y beneficiosas para los estudiantes. Pueden sugerir la 

inclusión de pasantías, proyectos de colaboración con empresas, experiencias de 

trabajo prácticas y otras oportunidades de aprendizaje basadas en el mundo real. 

Esta información ayuda a enriquecer el currículo y a asegurar que los estudiantes 

estén expuestos a situaciones y desafíos reales durante su formación. 

 

4. Feedback sobre resultados de aprendizaje: Los grupos de interés pueden brindar 

retroalimentación sobre los resultados de aprendizaje de los estudiantes y cómo se 

relacionan con las expectativas del mercado laboral. Proporcionan información 

sobre el desempeño de los graduados y su capacidad para integrarse y tener éxito 

en el ámbito profesional. Esta retroalimentación es valiosa para evaluar la 

efectividad del currículo y realizar ajustes o mejoras necesarias. 

 

5. Asesoramiento en el diseño curricular: Los grupos de interés sirven como asesores 

o miembros de comités consultivos en el proceso de diseño curricular. Su 

participación activa y su experiencia en el campo brindan perspectivas únicas y 

orientación en la toma de decisiones sobre el diseño del currículo. Su aporte ayuda 

a definir los objetivos, las competencias, los contenidos y las estructuras curriculares 

de manera más efectiva. 

 

Dando cumplimiento a los anteriores aspectos Uniempresarial garantiza que el 

currículo sea relevante, actualizado y alineado con las necesidades y demandas 

del mercado laboral. Asimismo, al involucrar a los grupos de interés en el proceso 
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de diseño curricular, en la institución se promueve una mayor conexión entre la 

educación y el mundo profesional, lo que beneficia la formación de los estudiantes 

y aumenta su empleabilidad. 

 

 

Criterio 6.1.c. Vinculación con el plan de desarrollo institucional 

 

La correlación entre el desarrollo curricular y el plan estratégico institucional de 

Uniempresarial es fundamental para asegurar que los programas académicos de 

la institución estén alineados con su visión y objetivos estratégicos. El desarrollo 

curricular se basa en el diseño de planes de estudio que proporcionen a los 

estudiantes las competencias y habilidades necesarias para enfrentar los desafíos 

del entorno empresarial actual y futuro. Estos planes de estudio deben ser 

coherentes con la misión y visión de Uniempresarial, reflejando sus valores y 

objetivos estratégicos. Al integrar el desarrollo curricular en el plan estratégico 

institucional, Uniempresarial asegura que los programas académicos estén 

alineados con las necesidades del mercado laboral, fomentando la formación de 

profesionales altamente capacitados y adaptados a las demandas de la industria. 

Asimismo, esta correlación garantiza una gestión eficiente de los recursos 

institucionales, optimizando la oferta académica y promoviendo la excelencia 

educativa en todas las áreas de estudio. Uniempresarial se beneficia de esta 

correlación al contar con programas académicos que refuerzan su reputación 

como una institución líder en la formación empresarial, aportando al desarrollo 

económico y social del país. 

 

Desde el plan estratégico 2022-2026, se apuesta a la diversificación de los 

programas académicos dado que esto es crucial para adaptarse a las cambiantes 

demandas del mercado y satisfacer las necesidades de una amplia gama de 

estudiantes. 

 

Al tener un enfoque estratégico en el desarrollo curricular, Uniempresarial puede 

identificar oportunidades para agregar nuevos programas académicos que 

aborden áreas emergentes y de alta demanda en el ámbito empresarial. Esto 

implica realizar un análisis de mercado y evaluar las tendencias y las necesidades 

de los empleadores y los estudiantes. Al vincular el desarrollo curricular con el plan 

estratégico institucional, Uniempresarial puede asegurarse de que los nuevos 

programas académicos sean coherentes con su visión y objetivos a largo plazo. 

 

Además, la diversificación del portafolio de programas académicos permite a 

Uniempresarial atraer a un grupo más amplio de estudiantes, brindándoles 

opciones de estudio que se ajusten a sus intereses y aspiraciones profesionales. Esto 

fortalece la posición de Uniempresarial como una institución educativa de 

renombre y atractiva para los estudiantes potenciales. 
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Asimismo, la diversificación del portafolio de programas académicos también 

puede contribuir a la sostenibilidad financiera de Uniempresarial. Al ofrecer una 

variedad de programas académicos exitosos y relevantes, la institución puede 

aumentar su base de estudiantes y generar ingresos adicionales que respalden el 

crecimiento y la mejora continua de la institución. 

 

En este sentido, la correlación entre el desarrollo curricular y el plan estratégico 

institucional de Uniempresarial es esencial para diversificar el portafolio de 

programas académicos. Esta relación permite a la institución adaptarse a las 

necesidades del mercado, atraer a estudiantes potenciales y mantener una 

posición competitiva en el ámbito educativo empresarial. 

 
Anexo 63.  Estudio de necesidades de formación a medio y largo plazo Uniempresarial 2023. 

 

Criterio 6.2 - Despliegue 
Criterio 6.2.a. Calidad y consistencia 

a. Aspectos relevantes en la calidad y consistencia de los cursos 

Para evidenciar que Uniempresarial garantiza que los cursos impartidos por 

docentes de tiempo completo y de tiempo parcial sean comparables en calidad 

y consistencia, se tienen en cuenta varios aspectos: 

 

1.  Proceso de selección de docentes: Uniempresarial cuenta con un proceso 

riguroso de selección y contratación de docentes tanto a tiempo completo como 

a tiempo parcial. Esto implica evaluar su formación académica, experiencia 

profesional y empresarial, habilidades pedagógicas y capacidad para impartir el 

curso específico bajo modalidad dual. 

 

2. Currículo y objetivos de aprendizaje: Los cursos impartidos por docentes de 

tiempo completo y de tiempo parcial tienen un currículo establecido y unos 

objetivos de aprendizaje claros y consistentes. Esto garantiza que los estudiantes 

reciban la misma base de conocimientos y desarrollen las habilidades requeridas, 

independientemente del tipo de docente que imparta el curso. 

 

3. Coordinación y supervisión: Uniempresarial cuenta con mecanismos de 

coordinación y supervisión adecuados para garantizar la calidad y consistencia de 

los cursos. Esto implica establecer pautas y estándares claros para la enseñanza, 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Ec5yo7L34EZGqJ4u1u7D7jsBdb2D_3ARZkWjWwWfk9jGXw?e=IUPVFE
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proporcionar orientación y apoyo a los docentes, realizar visitas de aula o 

evaluaciones periódicas, y fomentar la retroalimentación y mejora continua. 

 

4. Recursos y apoyo académico: Uniempresarial se asegura de que tanto los 

docentes de tiempo completo como los de tiempo parcial tengan acceso a los 

recursos necesarios para impartir los cursos de manera efectiva. Esto incluye 

materiales de enseñanza actualizados, bibliografía relevante, tecnología 

educativa y apoyo en la planificación y desarrollo de las clases. 

 

5. Evaluación del rendimiento docente: Uniempresarial implementa un sistema de 

evaluación del rendimiento docente justo y transparente, que incluye evaluaciones 

estudiantiles, evaluaciones por pares, observaciones de clase y análisis de 

resultados de aprendizaje. Estas evaluaciones son utilizadas para identificar áreas 

de mejora y proporcionar oportunidades de desarrollo profesional tanto para 

docentes de tiempo completo como de tiempo parcial. 

 

6. Garantía de calidad institucional: Uniempresarial cuenta con un sistema de 

garantía de calidad que supervisa y evalúa de manera integral todos los 

programas y cursos ofrecidos. Esto implica revisar regularmente los planes de 

estudio, recopilar datos sobre el rendimiento de los estudiantes, aplicar encuestas 

de satisfacción, y someterse a procesos de acreditación o certificación externa 

cuando corresponde. 

 

b. Evidencias de la calidad y consistencia 

Como evidencia de los aspectos descritos anteriormente Uniempresarial garantiza 

que los programas de Administración de Empresas y de Finanzas y Comercio 

Exterior son altamente comparables en calidad y consistencia, teniendo en cuenta 

que estos programas han pasado por rigurosos procesos de evaluación y cumplen 

con los estándares establecidos por el Ministerio de Educación Nacional – MEN 

(Autoridad Educativa en Colombia) para la obtención del registro calificado, lo 

que certifica que los programas cumplen con los requisitos legales y académicos 

exigidos a nivel nacional.  

 

Anexo 64. Resolución de Registro Calificado Ministerio de Educación Nacional - Administración de 

Empresas  

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ESPnqYCGJUlAtlZh3dk90ScBUQkdd58wQw1jkteZ4oYhKg?e=Z2RKVU
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ESPnqYCGJUlAtlZh3dk90ScBUQkdd58wQw1jkteZ4oYhKg?e=Z2RKVU
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Anexo 65. Resolución de Registro Calificado Ministerio de Educación Nacional - Finanzas y Comercio 

Exterior 

 

Asimismo, particularmente para el programa de Administración de Empresas 

actualmente tiene vigente la Acreditación de Alta Calidad del Consejo Nacional 

de Acreditación CNA Colombia, certificación otorgada por pares expertos que 

confirman la excelencia académica y la solidez de los procesos de enseñanza y 

aprendizaje. Esta distinción demuestra que los cursos impartidos en Uniempresarial 

están diseñados para ofrecer una formación integral y actualizada, con enfoque 

en competencias y habilidades relevantes para el mundo empresarial y financiero. 

Además, la constante supervisión y evaluación de estos programas garantizan su 

mejora continua y el compromiso de la institución con la calidad educativa. 

 
 
Anexo 66. Resolución del Consejo Nacional de Acreditación CNA Colombia - Administración de 

Empresas 

A nivel institucional, Uniempresarial cuenta con la certificación ISO 9001:2015 

otorgada por CERTQUA de Alemania y que es reconocida internacionalmente, 

esto garantiza el cumplimiento de estándares rigurosos de calidad de la educación 

impartida y fomenta una cultura de mejora continua. 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EbDOUhf1MVJKkr-vCXq65A0BV4eCd2nYutyNMB7zAHPz_A?e=7owDu5
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EbDOUhf1MVJKkr-vCXq65A0BV4eCd2nYutyNMB7zAHPz_A?e=7owDu5
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Ecn1wdenh6tChf7_F98ueRoBGrnuaJcSgp3SxYqwsAE-Jg?e=wnWPUS
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Ecn1wdenh6tChf7_F98ueRoBGrnuaJcSgp3SxYqwsAE-Jg?e=wnWPUS
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Anexo 67. Certificación DHLA Programa de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio 

Exterio 

 

Criterio 6.2.b. Información de cada programa acreditado 

En la Tabla 6.2.b se relaciona información de los programas de Administración de 

Empresas y Finanzas y Comercio Exterior. 

 
Anexo 68. Tabla 6.2.b Información del Programa 

 

Criterio 6.2.c. Cobertura 

Uniempresarial cumple rigurosamente con el criterio de mínimo el 25% de créditos 

del plan de estudio enfocados en temas de negocios establecido por ACBSP para 

los programas de pregrado en nuestros dos programas objeto del autoestudio que 

son Administración de Empresas y de Finanzas y Comercio Exterior. Reconociendo 

la importancia de brindar a nuestros estudiantes una formación sólida y relevante 

en el campo empresarial, nos hemos comprometido a diseñar planes de estudio 

que incorporan una amplia gama de asignaturas centradas en los aspectos 

fundamentales de la gestión empresarial, la economía, las finanzas y el comercio 

internacional. Mediante una combinación equilibrada de teoría y práctica, 

nuestros programas académicos garantizan que los estudiantes adquieran los 

conocimientos y habilidades necesarios para enfrentar los desafíos del mundo 

empresarial actual y futuro, preparando a nuestros graduados para sobresalir en el 

entorno empresarial y contribuir de manera significativa al desarrollo económico 

de nuestra sociedad. 

 

En la Tabla 6.2.c se evidencia la cobertura suficiente de los temas de negocios en 

los programas de Administración de empresas y Finanzas y Comercio Exterior para 

satisfacer las necesidades a largo plazo de los estudiantes y otros grupos de interés. 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EYuwj2jwCmJJkc7z0_sNt2YBMqpwNI3-uvqpQzmqwnkBTg?e=O5K0hx
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EYuwj2jwCmJJkc7z0_sNt2YBMqpwNI3-uvqpQzmqwnkBTg?e=O5K0hx
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EYxd2tmoafNMmLq50PKak5IBAJTR1XzU_yNpvItybP9I3g?e=Pqq7B6
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Anexo 69. Tabla 6.2.C Créditos académicos de los programas evaluado 

 

Criterio 6.2.d. Relaciones de Articulación y Transferencia 

Uniempresarial cuenta con un procedimiento de homologaciones que tiene el 

objetivo de reconocer los estudios realizados y aprobados por los aspirantes o 

estudiantes en programas de la misma Institución o de otra Institución de Educación 

Superior reconocida en Colombia o en el exterior, mediante la comparación de los 

contenidos analíticos, Syllabus, protocolos académicos o contenidos 

programáticos de las dos Instituciones. Asimismo, cuenta con una política de 

internacionalización en la que se promueve la participación de los estudiantes en 

programas de intercambio con universidades o instituciones que son referentes 

nacionales e internacionales de la formación tradicional y la formación dual, así 

mismo, se establece objetivos como la gestión de convenios interinstitucionales que 

favorecen la movilidad internacional, la internacionalización en casa. Estas alianzas 

incluyen convenios de cooperación, programas de investigación conjunta y 

misiones académicas. 

 
Anexo 70. Tabla 6.2.d. - Articulación externa 

 

a. Principales instituciones de transferencia de estudiantes. 

 

 Convenios de cooperación académica internacional: A continuación, se 

presenta el listado de convenios de cooperación académica con 

instituciones extranjeras que han permitido la transferencia de estudiantes:  

 

Tabla 50.  Convenios de cooperación académica internacional 

Institución País 

Instituto Superior Tecnológico España ISTE España 

Universidad Autónoma de Asunción Paraguay 

Universidad Autónoma de Nuevo León México 

Universidad de Celaya México 

Universidad de Pisa Italia 

Universidad del Cono Sur de las Américas (UCSA) Uruguay 

Universidad de las Américas UDLA México 

Universidad Popular Autónoma del Estado de Puebla 

UPAEP 

México 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EaoInumf5uxCvMihqLCzx38BOTcPLO54ZV3YDPdxf-WHmA?e=5oIqXa
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EUINw1UoHYFFhZbjIHK7cvIBDV4JFSn_GzFTOqa4xhrfdg?e=RdPBZN


 

152 
 

Universidad San Martin de Porres Perú 

Universidad do Porto Portugal 

Universidad Tecnológica de Tula-TEPEJI México 

Eniac Brazil Brasil 

San Ignacio University Estados Unidos 

Fuente:  Vicerrectoría de Gestión y Relacionamiento, 2023 

 
Anexo 71.  Copia de los convenios de cooperación académica internacional 

 Redes internacionales: De igual forma, la institución participa activamente 

en Redes internacionales que favorecen el relacionamiento estratégico, la 

visibilidad, la producción, socialización, gestión y transferencia del 

conocimiento en el marco del trabajo colaborativo. 

 

• DHLA: subcomité de internacionalización  

• ACBSP: comité de internacionalización  

• DELFIN:  miembros y consejeros técnicos  

• IAESTE: miembros 

 
Ilustración 32. Redes internacionales en las que participa Uniempresarial,023 

 
Fuente:  Vicerrectoría de Gestión y Relacionamiento, 2023 

 Movilidad In-house: Otra de las estrategias de internacionalización y 

democratización de la internacionalización es la movilidad in-house, que se 

desarrolla con la metodología de clases espejo que tuvo un auge 

importante durante la pandemia, a continuación, se presenta la relación de 

clases impartidas entre 2021 y 2022.  

 
Tabla 51. Movilidad in-house, Uniempresarial 2021-2022 

Periodo  Universidad /tema  

2021/2  

Universidad del Valle de Puebla de México  

programa de Rhinoceros,  

Grasshopper y Ladybug como herramienta para analizar el comportamiento 

                          

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ErEEspcquDBFqKt2pjx9xgsBN3UpdMuY5Wd8zRxjNsCS8A?e=wQLHJO
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ambiental de  

un espacio arquitectónico  

2022/1  
UDLA  

Innovación  

2021/1  

Universidad del cono sur de las Américas  

Modelos de Innovación  

Régimen de maquila en Par  

2021/1  Mercado de valores en Colombia y su funcionamiento  

2021/1  Proyecto ERASMUS+  

2021/1  Ser emprendedor  

 Fuente:  Vicerrectoría de Gestión y Relacionamiento, 2023 

 

 Misiones Académicas: Como estrategia de movilidad también se ha 

desarrollado misiones académicas empresariales que le permite a los 

estudiantes tener una experiencia internacional de corto plazo en las que 

adelantan seminarios y visitas empresariales donde conocen el contexto 

empresarial internacional y local. En el Anexo 72. Misiones Académicas Brasil 

y Cartagena, presenta la relación de participantes en la misión académica 

a Brasil en 2021-2 con la Universidad Presbiteriana de Makenzie y la misión 

académica a Cartagena en 2023-1 con la Universidad Tecnológica de 

Bolívar. 

 
Anexo 72. Misiones Académicas Brasil y Cartagena 

b. Mecanismos implementados para que los estudiantes no dupliquen los 

cursos completados en otra institución. 

Las homologaciones en Uniempresarial son un proceso mediante el cual se 

comparan y validan los contenidos y competencias de un programa académico 

realizado en una institución educativa con los requisitos de otro programa 

académico, ya sea dentro de la misma institución (homologación interna) o en una 

institución diferente (homologación externa). 

 

Se cuentan con convenios de homologación automática tales como Servicio 

Nacional de Aprendizaje (SENA) y Caja Colombiana de Subsidio Familiar 

Colsubsidio, donde se cuenta con tablas de equivalencia firmadas a través de 

convenios. 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Ee3GyXK5DlxNtnbYwarSy0sBjS7is-h07vYcO6WEFpbW_A?e=Dg4lmI
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Anexo 73. Convenio SENA - UNIEMPRESARIAL 2020 - 2025 

 

Anexo 74. Tablas de Equivalencia Homologación SENA 

 

Anexo 75. Tablas de Equivalencia Homologación Colsubsidio 

En este sentido, el procedimiento de homologaciones en Uniempresarial puede 

variar dependiendo de si el estudiante proviene de un mismo programa de la 

institución (Transferencia interna), una institución con convenio (SENA o Colsubsidio) 

u otra institución de educación superior (Transferencia externa). A continuación, se 

presenta una descripción general cómo funciona el procedimiento: 

 

 Recopilación de información: En primer lugar, se recibe la solicitud de 

homologación por parte del estudiante acompañado de toda la 

documentación necesaria relacionada con los programas académicos 

involucrados. Esto incluye los planes de estudio, los programas de 

asignaturas o cursos, las descripciones de los contenidos y las competencias 

adquiridas, calificaciones obtenidas. 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EVG58f1i-b5OnV5yFaOkTQsB239lqZtq3dJeuG1RuGUSUA?e=KefQPd
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Emh1AZfiTU1Anw2I63_HObkBzbbYhIYW_aWunZIN-MZ3Fg?e=nMK6Dh
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EurWsxRWw5VMp4UHzf0BgLABhJHzuwcLWZajkVtftyTh7g?e=Gkq88e
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 Análisis comparativo y Evaluación: El siguiente paso implica realizar un 

análisis detallado de los programas académicos para identificar similitudes y 

diferencias entre los contenidos y las competencias. Aquí se evaluará si los 

cursos realizados en el programa original cumplen con los requisitos y 

estándares del programa al que se desea homologar. La institución lleva a 

cabo una evaluación exhaustiva de la documentación presentada.  

 

 Decisión y notificación: Una vez finalizada la evaluación, Uniempresarial 

toma una decisión sobre la homologación. Si se aprueba, se le notifica 

oficialmente al estudiante y se le informa sobre los cursos que se le 

reconocerán en el nuevo programa académico. En caso de que se le 

deniegue la homologación, también se le notifica y se le explica las razones. 

 

Anexo 76. Procedimiento de Homologación 

c. Proceso de asesoramiento estudiantil sobre homologaciones. 

Líder de Mercadeo y Admisiones, desempeña un papel clave en brindar 

orientación y asesoramiento a los estudiantes que desean solicitar la homologación 

de los estudios que han adelantado en otras instituciones o en la misma. Su 

responsabilidad principal es facilitar el proceso y garantizar que se cumplan los 

requisitos y criterios establecidos en Uniempresarial. 

 

El líder de registro y control ofrece asesoramiento de la siguiente manera: 

 

 Información sobre los requisitos y procedimientos: El Líder de Mercadeo y 

Admisiones proporciona a los estudiantes información clara y detallada 

sobre los requisitos específicos para solicitar la homologación. Esto incluye la 

documentación necesaria, los plazos, los formularios requeridos y los pasos a 

seguir durante el proceso. 

 

 Seguimiento y resolución de consultas: Durante todo el proceso de 

homologación, el Líder de Mercadeo y Admisiones está disponible para 

resolver cualquier consulta o duda que los estudiantes puedan tener. Brinda 

orientación adicional, responde preguntas y proporciona apoyo continuo 

para asegurarse de que los estudiantes comprendan y sigan 

adecuadamente el proceso de homologación. 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/ERRrOKTkkhNJvRdxCGLireoBA1WdUvEG8uKjYsKQrRDRgg?e=FmXghe
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 Canal de comunicación: El Líder de Mercadeo y Admisiones es el canal de 

comunicación entre la dirección de programas, vicerrectoría académica y 

el estudiante, por lo tanto, es el encargado de comunicarle directamente al 

estudiante una vez finalice la evaluación de la homologación, si se aprueba 

o deniegue, explicando las razones y mantenerlo informado en todas las 

etapas del proceso. 

 

La página web de Uniempresarial, cumple un papel fundamental para informar a 

los estudiantes sobre el proceso de homologación, esto teniendo en cuenta que 

pueden acceder a una fuente confiable y actualizada de información sobre los 

procedimientos de homologación. La página web brinda detalles sobre los 

requisitos, formularios, plazos y contactos relevantes, lo que permite a los 

estudiantes tener una comprensión clara de los pasos a seguir y facilita su 

participación activa en el proceso de homologación.  

 

Criterio 6.3 - (No Aplica)  
 

Criterio 6.4 – Despliegue 
Criterio 6.4.a. - Componente profesional común de pregrado (CPC) 

El componente profesional común del programa de Administración de Empresas y 

del programa de Finanzas y Comercio Exterior en Uniempresarial se destaca por su 

pertinencia en el desarrollo de habilidades y conocimientos fundamentales para el 

mundo empresarial actual. Ambos programas proporcionan a los estudiantes una 

base sólida en áreas como la gestión, la estrategia empresarial, el análisis financiero 

y las operaciones comerciales internacionales. Estos aspectos son fundamentales 

para enfrentar los desafíos y aprovechar las oportunidades que surgen en un 

entorno empresarial altamente competitivo y globalizado. Además, la perspectiva 

común permite a los estudiantes adquirir una visión integral del funcionamiento de 

las organizaciones, fortaleciendo así su capacidad para tomar decisiones 

informadas y estratégicas. Uniempresarial se destaca como una institución que 

entiende la importancia de formar profesionales versátiles y preparados para 

enfrentar los retos del mundo empresarial actual, y el componente profesional 

común de sus programas de Administración de Empresas y Finanzas y Comercio 

Exterior refleja su compromiso con la excelencia académica y la pertinencia en la 

formación de sus estudiantes. 

 
Anexo 77. Syllabus Administración de Empresas  

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EY5hR1MVv1ZDliMSu5mDkscBW6Jhz311EcEmdg1U6B3Mhg?e=qFLbdm
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Anexo 78. Syllabus Finanzas y comercio exterior 

 

Criterio 6.4.b. Cada área de CPC debe recibir un mínimo de 30 horas de 

cobertura.  

a. Currículo de Educación Profesional.  

En los siguientes anexos se presentan los currículos de los programas de 

Administración de empresas y Finanzas y Comercio exterior donde se pueden 

evidenciar los diferentes espacios académicos y el porcentaje en las diferentes 

áreas de estudios estipuladas por la institución.  

 

Anexo 79.  Currículo Administración de Empresas  

 

Anexo 80. Currículo Finanzas y comercio exterior 

 

Los programas de Administración de empresas y Finanzas y Comercio exterior 

cumplen con el mínimo de créditos y horas directas que establece ACBSP teniendo 

en cuenta las áreas funcionales, el ambiente de negocios y las habilidades técnicas 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EZSHoLxB42BLiqBTnqeANYcBcxHb1ze0e6GtTlgu8ST4DA?e=vJrR3R
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EdIjucHs5FxFiye9cDiNtnEBl8Fi2-NcM7xcdUSG09fUnw?e=60nuGF
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EepHB2lTdrhItgtsYi5fmjIBsvx8NmrDm9BvHpOsfPJVTA?e=KFefnj
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que conforman el CPC en cada programa. Esta información se encuentra 

detallada en las Tablas 6.4.d. Plantilla para el cumplimiento de CPC en los anexos. 

 
Anexo 81. Tabla 6.4.d CPC Administración de Empresas 

 

Anexo 82. Tabla 6.4.d CPC Finanzas y comercio exterior  

 

 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EdVytI3m6E1EvwWVzZhW_XABscZ680RTSq6O2VtNcHbGrQ?e=t504Fu
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Eeex6T3IMfZOi6AiYjublTwBDro9Bw_mUhZb4KWZ6uOsdg?e=mG4ApW
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ESTÁNDAR 7. DESEMPEÑO DE LA INSTITUCIÓN  
 

La institución debe tener un proceso sistemático para identificar y 

realizar un seguimiento de las medidas clave de desempeño de los 

estudiantes con el fin de mejorar continuamente. La institución 

debe garantizar recursos y servicios adecuados para apoyar a sus 

programas. 

 

 

En el exigente y competitivo mundo de la educación superior, las instituciones 

deben demostrar constantemente su compromiso con la calidad y la mejora 

continua. Uniempresarial, consciente de este desafío, ha decidido embarcarse en 

un proceso de re-acreditación bajo el estándar ACBSP. Como parte de este 

proceso, es fundamental comprender y cumplir con los diversos estándares 

establecidos. El Estándar 7, que se enfoca en el apoyo a la misión de la institución 

a través de recursos y procesos de calidad. En este estándar se garantiza que 

Uniempresarial cuenta con los elementos necesarios para alcanzar sus objetivos 

educativos y satisfacer las necesidades de su comunidad educativa. A través de 

la implementación efectiva de este estándar, Uniempresarial se posiciona como 

una institución comprometida con la excelencia académica, el crecimiento 

institucional y el éxito de sus estudiantes. 

 

Tabla 52. Expectativas de desempeño medibles para administración de empresas 

Criterio/ Año 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 

Estudiantes Antiguos 184 161 149 126 105 94 

Estudiantes Nuevos 28 21 23 15 23 18 

Estudiantes Totales 212 182 172 141 128 112 

Graduados 5 38 20 40 16 26 

Desertores 28 25 30 19 22 29 

Ausentes 41 39 28 30 44 27 

Tasa Graduación Cohorte 60% 42% 70% 55% 56% 50% 

Tasa de graduación escolarizada 40% 63% 90% 85% 75% 85% 

Tasa de Ausentismo 19% 18% 15% 17% 31% 21% 

Tasa Deserción 12% 11% 14% 10% 13% 21% 

Resultados Saber Pro (global) 151,7 145,9 154,4 

Resultados Saber Pro (Competencias ciudadanas) 153,9 145,7 146,5 

Resultados Saber Pro (comunicación escrita) 134,2 135,3 147,6 

Resultados Saber Pro (inglés) 162,7 156,6 161,8 

Resultados Saber Pro (Lectura crítica) 153,4 144,3 157,4 

Resultados Saber Pro (razonamiento cuantitativo) 154,4 148 158,8 

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023  
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Tabla 53. Expectativas de desempeño medibles para finanzas y comercio exterior 

Criterio/ Año  2020-1  2020-2  2021-1  2021-2  2022-1  2022-2  
Estudiantes Antiguos  37  9  35  13  26  106  
Estudiantes Nuevos  187  177  160  141  116  14  
Estudiantes Totales  224  186  195  154  142  120  

Graduados  7  37  29  51  26  20  
Desertores  60  22  25  21  15  30  
Ausentes  28  39  30  26  52  28  

Tasa Graduación Cohorte  14%  30%  28%  71%  54%  70%  
Tasa de graduación escolarizada  43%  78%  66%  90%  77%  100%  

Tasa de Ausentismo  13%  17%  16%  13%  34%  19%  
Tasa Deserción  19%  10%  11%  11%  8%  19%  

Resultados Saber Pro (global)  155,5  150,6  154,6  
Resultados Saber Pro (Competencias ciudadanas)  159,2  148,2  158,8  

Resultados Saber Pro (comunicación escrita)  137  140  131,8  
Resultados Saber Pro (inglés)  166,9  168,3  167,2  

Resultados Saber Pro (Lectura crítica)  154,5  144,7  154,8  
Resultados Saber Pro (razonamiento cuantitativo)  159,8  151,7  160,0  

Fuente:  Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023  

 

Criterio 7.1 - Enfoque 
Criterio 7.1 a. Procesos clave para el seguimiento del desempeño de los 

estudiantes 

Uniempresarial se encuentra en constante mejoramiento, dando prioridad a su 

misión que reza “Seremos la primera opción de formación para una nueva 

generación interesada en aprender haciendo, por la pertinencia y calidad de 

nuestros programas, por la contribución de nuestra comunidad al desarrollo de la 

competitividad empresarial y por nuestros egresados, ciudadanos íntegros, 

emprendedores y comprometidos con nuestro país”, por tal razón, en términos 

generales los procesos claves para el seguimiento del desempeño de los 

estudiantes, de acuerdo a las tablas 25 y 26, en Uniempresarial se desarrollan de la 

siguiente manera:  

 
Tabla 54. Desarrollo de Indicadores Uniempresarial 

Indicador  Descripción  

Estudiantes Antiguos Este indicador se refiere al número de estudiantes que ya estaban 

matriculados en períodos anteriores. Su utilidad radica en analizar la 

retención de los estudiantes, es decir, la capacidad de Uniempresarial 

para mantener a los estudiantes en sus programas de estudio a lo largo 

del tiempo. 

 

Estudiantes Nuevos: Este indicador se refiere al número de estudiantes que se matriculan por 

primera vez en Uniempresarial en un período académico específico. 

Proporciona información sobre la demanda y la captación de nuevos 

estudiantes, lo cual es relevante para evaluar la capacidad de 

Uniempresarial para atraer y admitir nuevos estudiantes. 

 

Estudiantes Totales: Este indicador representa la suma de estudiantes antiguos y nuevos. 

Proporciona una visión general del tamaño total de la población 

estudiantil en la institución y se utiliza para calcular otros indicadores, 

como la tasa de graduación y la tasa de deserción. 
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Indicador  Descripción  

 

Graduados: Este indicador se refiere al número de estudiantes que han completado 

exitosamente sus programas de estudio y han obtenido su título. Es un 

indicador clave de la eficacia de la institución en términos de lograr 

que los estudiantes cumplan con los requisitos académicos y se 

gradúen en el tiempo previsto. 

 

Desertores: Este indicador representa el número de estudiantes que abandonan sus 

estudios antes de completar su programa. La tasa de deserción es una 

métrica importante para evaluar la retención estudiantil y la 

efectividad de los programas de apoyo académico y socioemocional. 

 

Ausentes: Este indicador se refiere al número de estudiantes que están 

matriculados, pero no asisten a clases o actividades académicas 

durante un período determinado. La tasa de ausentismo proporciona 

información sobre el compromiso y la asistencia regular de los 

estudiantes a las clases, y puede indicar posibles problemas de 

participación o motivación. 

 

Tasa de Graduación 

Cohorte 

Este indicador se calcula dividiendo el número de estudiantes que se 

gradúan en un período específico por el número total de estudiantes 

en la cohorte de inicio. Proporciona información sobre la proporción de 

estudiantes que logran completar su programa de estudio dentro del 

tiempo esperado. 

 

Tasa de Graduación 

Escolarizada: 

Este indicador se refiere a la proporción de estudiantes que se gradúan 

de un programa de estudio escolarizado en comparación con el 

número total de estudiantes matriculados en ese programa. Ayuda a 

evaluar la efectividad del modelo de educación escolarizada y su 

capacidad para formar y graduar a los estudiantes. 

 

Tasa de Ausentismo: Este indicador se calcula dividiendo el número total de ausencias de 

los estudiantes por el número total de días de clase en un período 

determinado. Permite identificar la cantidad de tiempo perdido debido 

a la ausencia de los estudiantes y puede indicar posibles problemas de 

asistencia y compromiso. 

Uniempresarial en su proceso de mejora continua, en cuanto a los 

procesos claves se encuentra en el proceso de estandarización de los 

siguientes métodos: 

 

 Evaluaciones de los cursos: realización de evaluaciones periódicas 

del rendimiento académico de los estudiantes. 

 Participación en clase y asistencia: rastrear la asistencia de los 

estudiantes y su participación en clase como un indicador de 

compromiso y rendimiento. 

 Feedback de los profesores: proporcionar retroalimentación regular 

sobre el progreso de los estudiantes, incluyendo áreas de fortaleza 

y áreas que necesitan mejora. 

 Evaluaciones de pares y autoevaluaciones: los estudiantes evalúan 

su propio trabajo o el de sus compañeros como una forma de 

aprender. 

 Seguimiento de progresión de grado: rastrear el progreso de los 

estudiantes hacia la finalización de su grado, viendo cuántos 

créditos han ganado y qué cursos han completado. 

 Servicios de apoyo estudiantil: la aplicación de los servicios de 

asesoría académica, realizando un seguimiento del rendimiento de 
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Indicador  Descripción  

los estudiantes y proporcionar apoyo y recursos para ayudarles a 

tener éxito. 

 Evaluaciones estandarizadas: realización de pruebas 

estandarizadas para evaluar el rendimiento de los estudiantes en 

ciertas áreas específicas.  

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento a la Calidad, 2023 

 

Criterio 7.1.b. Procesos clave para garantizar el éxito estudiantil 

El éxito estudiantil es un objetivo fundamental para Uniempresarial, de esta forma, 

es un reto con la implementación de proceso claves, garantizar que los estudiantes 

tengan una experiencia educativa enriquecedora, que los prepare para su vida 

profesional y les brinde las herramientas necesarias para alcanzar sus metas. Estos 

procesos abarcan desde la orientación y el asesoramiento estudiantil, hasta el 

diseño de programas académicos de calidad, la evaluación continua del 

aprendizaje, el apoyo y las tutorías académicas, el desarrollo de habilidades 

transversales, las prácticas y experiencias profesionales, y los programas de 

seguimiento y egreso. A continuación, se realiza una breve descripción de estos 

procesos claves: 

 Orientación y asesoramiento estudiantil: Uniempresarial pone al servicio de 

los estudiantes un programa integral de orientación y asesoramiento que los 

apoya desde el momento de su ingreso hasta su egreso. Esto incluye, desde 

la Dirección de Mercadeo, Admisiones y Comunicaciones el asesoramiento 

en la elección de carreras, planificación de programas de estudio y asesoría 

de homologaciones; cuando se es admitido, desde Bienestar Universitario y 

Dirección de Programas, orientación académica, apoyo en la resolución de 

problemas académicos y personales; en la fase empresa, desde la Dirección 

de Coformación, asesoramiento en presentación de entrevistas y desarrollo 

profesional; y, tan pronto se terminan los estudios, desde la Jefatura de 

Egresados el asesoramiento profesional y de empleabilidad. 

 Diseño de programas académicos de calidad: los programas académicos 

están diseñados con estándares de calidad y pertinencia con el entorno 

empresarial. Con unos objetivos de aprendizaje claros, planes de estudios 

actualizado, integrar metodologías de enseñanza efectivas, fomentando la 

participación de los estudiantes, brindando oportunidades de práctica y 

experiencia profesional acorde con el modelo DUAL.  

 Evaluación continua del aprendizaje: se cuenta con un sistema de 

evaluación continua que permita monitorear el progreso y el desempeño de 

los estudiantes de manera regular. Incluyendo exámenes, trabajos prácticos, 

proyectos, evaluaciones basadas en competencias y retroalimentación 

constante por parte de los profesores.  

 Apoyo y tutorías académicas: se brinda un sistema de apoyo y tutorías 

académicas para los estudiantes.  
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 Desarrollo de habilidades transversales: se fomenta el desarrollo de 

habilidades transversales que sean relevantes para el mundo laboral y la 

vida profesional. 

 Prácticas y experiencias profesionales: se establecen alianzas y convenios 

con empresas y organizaciones para ofrecer a los estudiantes oportunidades 

de prácticas y experiencias profesionales acorde con el modelo DUAL. Esto 

les permitirá aplicar sus conocimientos en un entorno real, desarrollar 

habilidades específicas de la industria y establecer contactos profesionales 

que puedan beneficiar su carrera futura. 

 Programas de seguimiento y egreso: se cuenta con un programa de 

seguimiento y egreso para monitorear la trayectoria de los egresados y 

recopilar información sobre su inserción laboral y su desempeño profesional. 

Ayudando a evaluar la calidad de los programas académicos, 

identificando áreas de mejora. 

En el entorno dinámico y competitivo de la educación superior, Uniempresarial, 

enfrenta múltiples desafíos para ofrecer una experiencia de calidad a sus 

estudiantes. Para lograrlo, es fundamental contar con eficientes procesos de 

operación en áreas clave. Entre estas áreas, destacan la gestión del 

direccionamiento estratégico, la gestión del posicionamiento institucional, la 

gestión académica, la gestión de la atención y servicios a los estudiantes, la gestión 

de bienestar institucional, la gestión administrativa y financiera, la gestión jurídica y 

la gestión de recursos tecnológicos.  

 

La gestión del direccionamiento estratégico es esencial para establecer los 

objetivos y la visión a largo plazo de Uniempresarial. Implica la definición de la 

misión, la formulación de políticas y estrategias, la planificación estratégica, el 

establecimiento de indicadores de desempeño y la evaluación continua de los 

resultados. Una gestión estratégica efectiva permite a Uniempresarial adaptarse a 

los cambios del entorno, identificar oportunidades y tomar decisiones informadas 

para su crecimiento y desarrollo. 

 

La gestión del posicionamiento institucional se enfoca en la imagen y reputación 

de la institución educativa tanto a nivel local como nacional e internacional. 

Implica el diseño de estrategias de comunicación y marketing, la participación en 

rankings y certificaciones, el desarrollo de alianzas estratégicas, la promoción de 

eventos y la gestión de la imagen corporativa. Una gestión eficiente del 

posicionamiento institucional contribuye a atraer y retener estudiantes, atraer 

inversiones y generar reconocimiento en la comunidad académica y empresarial. 

 

La gestión académica abarca la planificación, desarrollo y evaluación de los 

programas académicos de la institución. Incluye la definición de competencias y 

objetivos de aprendizaje, el diseño curricular, la selección y evaluación de 

profesores, la gestión de aulas y espacios de aprendizaje, y la implementación de 

metodologías educativas efectivas. Una gestión académica de calidad garantiza 
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la excelencia educativa, la formación integral de los estudiantes y la actualización 

constante de los programas para responder a las demandas del mercado laboral. 

 

Por otro lado, la gestión de la atención y servicios a los estudiantes se enfoca en 

brindar un soporte integral a los estudiantes durante su trayectoria académica. Esto 

implica facilitar su proceso de matriculación, ofrecer servicios de orientación 

académica y profesional, gestionar la atención a sus necesidades y consultas, y 

promover la participación en actividades extracurriculares y de desarrollo personal. 

Generando una gestión eficiente de estos servicios contribuyendo a la satisfacción 

de los estudiantes y a su éxito académico. 

 

Asimismo, la gestión del bienestar institucional busca asegurar un entorno saludable 

y propicio para el desarrollo integral de los estudiantes y el personal. Esto incluye el 

diseño e implementación de programas de apoyo psicológico, servicios de salud, 

actividades deportivas y culturales, y políticas de inclusión y diversidad. La gestión 

del bienestar institucional se centra en promover el equilibrio emocional, físico y 

social de la comunidad educativa, fortaleciendo así el compromiso y la calidad de 

vida en el campus. 

 

En este contexto, la gestión administrativa financiera juega un papel crucial para 

el adecuado funcionamiento de Uniempresarial. Este proceso abarca la 

planificación y ejecución de actividades relacionadas con el presupuesto, la 

contabilidad, la tesorería, las compras, los recursos humanos y la gestión de 

proyectos. Una gestión financiera eficiente garantiza el uso adecuado de los 

recursos y contribuye a la sostenibilidad económica de Uniempresarial, permitiendo 

la inversión en infraestructura, tecnología y programas académicos. 

 

En cuanto a la gestión jurídica, se refiere al cumplimiento de la normativa legal y 

reglamentaria en todos los aspectos de la institución educativa. Esto implica el 

análisis y seguimiento de leyes educativas, normas laborales, contratación, 

propiedad intelectual, protección de datos y aspectos relacionados con la gestión 

de riesgos legales. Una gestión jurídica adecuada garantiza el cumplimiento de las 

obligaciones legales, previene conflictos y protege los derechos de la comunidad 

educativa. 

 

Por último, La gestión de recursos tecnológicos se refiere al manejo eficiente de la 

infraestructura tecnológica y los sistemas de información en la institución educativa. 

Esto incluye la implementación y mantenimiento de redes, equipos y software, la 

gestión de bases de datos, la ciberseguridad, el soporte técnico y la integración de 

tecnologías en los procesos académicos y administrativos. Una gestión de recursos 

tecnológicos efectiva mejora la eficiencia operativa, facilita el acceso a la 

información y promueve la innovación educativa. 
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Criterio 7.1.c. Procesos clave de apoyo a la educación 

7.1.c.1 Biblioteca 

La biblioteca proporciona a los estudiantes acceso a una amplia variedad de 

recursos, incluyendo libros, revistas, bases de datos y otros materiales. Los 

estudiantes pueden utilizar la biblioteca para investigar sus tareas, aprender nuevas 

habilidades y mantenerse al día sobre los acontecimientos actuales.  

La Biblioteca divide sus servicios y colecciones al día en presenciales y digitales.  

 

La colección física se está compuesta por libros, revistas, tesis de grado y material 

complementaria que suman un total de 9.000 ejemplares que se distribuyen de la 

siguiente forma para los dos programas.  

 
Ilustración 33. Distribución de la colección física 

 
Fuente: Coordinación de Biblioteca y Bases de Información, 2023 

 

Debido a la pandemia en el 2020 y 2021 se cuenta con datos bajos de servicios y 

colecciones físicas.  

  

  

 Colecciones digitales.  Uniempresarial para el 2020 contaba con 3 bases de 

datos suscritas y 3 bases de datos libres, en el 2021, se aumentó a 15 bases de 

datos entre suscritas y libres y para el 2022 con 30 bases de datos aumentando 

la suscripción en 5 bases de datos.  

 

La siguiente ilustración muestra el número de usos de bases de datos en los 

programas Administración de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior en 2020, 

2021 y 2022. El número de usos pasó de 62.869 en 2020 a 114.557 en 2022. El 

número de usos en el programa de Finanzas y Comercio Exterior disminuye de 
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490.861 en 2020 a 94.703 en 2022. La tendencia general es que el número de 

estudiantes matriculados en estos programas está aumentando.  

 
Ilustración 34. Estadísticas de base de datos 2020 Administración de Empresas y Finanzas y Comercio 

exterior. 

 
Fuente: Coordinación de Biblioteca y Bases de Información, 2023 
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Ilustración 35. Estadísticas de base de datos 2021 Administración de Empresas y Finanzas y Comercio 

exterior. 

 
Fuente: Coordinación de Biblioteca y Bases de Información, 2023 
Ilustración 36.Estadísticas de base de datos 2022 Administración de Empresas y Finanzas y Comercio 

exterior. 

 
Fuente: Coordinación de Biblioteca y Bases de Información, 2023 
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Uniempresarial cuenta con varios tipos de usuario los cuales son egresados, 

docentes, retirados y estudiantes, en la siguiente ilustración se muestran las 

estadísticas de acuerdo con el tipo de usuario de los programas de Administración 

de Empresas y Finanzas y Comercio Exterior. Donde se evidencia un mayor 

aprovechamiento de los recursos bibliográficos por parte de los estudiantes. 

 
Ilustración 37. Estadística por tipo de usuario 2020-2022 en los programas de Administración de 

Empresas y Finanzas y Comercio Exterior. 

 
Fuente: Coordinación de Biblioteca y Bases de Información, 2023 

 

A continuación, se establece una ilustración que muestra las estadísticas para los 

programas de Administración de empresas y Finanzas y Comercio Exterior, donde 

se evidencia una alta usabilidad de estos recursos por parte de los estudiantes. 

 

 
Ilustración 38. Estadísticas por programa 2020-2022 en los programas de Administración de Empresas 

y Finanzas y Comercio Exterior. 

 
Fuente: Coordinación de Biblioteca y Bases de Información, 2023 
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 Talleres y capacitaciones.  La Biblioteca se proyecta como un recurso de 

información y formación complementario para docentes. Dado esto, ofrece 

una serie de capacitaciones en las que se incluyen manejo de bases de 

datos, desarrollo de habilidades del siglo XXI como es la Alfabetización 

informacional, en las que se enfatiza, en dos temas base:  

 

a. Donde buscar información académica de calidad  

b. Cómo usarla éticamente.  

 

Además, se complementa con talleres de citación y referenciación. 

 

En alianza con los proveedores se apoya a la docencia en talleres 

complementarios, los siguientes son algunos temas: Incoterms, actores del 

comercio exterior, aspectos básicos de logística transporte y distribución física 

internacional, entre otros. y como proceso de mejora ha incursionado con 

aprendizaje basado en juego, con prototipado digital para ofertar a la comunidad 

académica. La Segunda gráfica representa el impacto que tuvieron las 

capacitaciones en los últimos tres años, que muestran una tendencia al aumento. 

 

La siguiente ilustración muestra la capacitación de usuarios durante los años 

solicitados, denotando una tendencia en el aumento de capacitaciones.  

  

 
Ilustración 39. Capacitaciones y asesorías 

 
 Fuente: Coordinación de Biblioteca y Bases de Información, 2023. 

 

En cuanto a las mejoras realizadas en el periodo de autoestudio (2020-2022) 

Uniempresarial ha implementado una serie de mejoras en su sistema de biblioteca 

para enriquecer la experiencia educativa de sus estudiantes. Una mejora clave fue 
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la expansión del catálogo de libros y recursos disponibles, asegurando que este 

abarque una amplia gama de áreas temáticas relacionadas con los programas 

académicos. Esto proporciona a los estudiantes acceso a una variedad de 

materiales de referencia y fuentes actualizadas, fomentando la investigación y el 

aprendizaje independiente. Además, se desarrolló un sistema de préstamo más 

eficiente y accesible, utilizando tecnología y herramientas digitales para agilizar el 

proceso de búsqueda y solicitud de libros. Asimismo, la creación de espacios de 

estudio acogedores y equipados con recursos tecnológicos que facilita el trabajo 

en grupo y el intercambio de conocimientos.  

 

Estas mejoras en el sistema de biblioteca de Uniempresarial permiten a los 

estudiantes acceder a una amplia gama de recursos educativos y promover el 

desarrollo de habilidades de investigación, fomentando así un ambiente 

académico enriquecedor.  

 
Anexo 83. Actualización del catálogo físicos de la Biblioteca, KOHA versión 3.5 a versión 18.5 con 

integraciones a Wordcat y Google Scholar.  

 

Anexo 84.   Actualización del acceso a las bases de datos de ingreso con carnet y documentos en 

usuario y contraseña a Microsoft office 365. 

  

 Oferta de recursos para el aprendizaje  

 

Se ofrece a la comunidad el acceso y uso de 27 simuladores para fortalecer el 

aprendizaje basado en simulación, que incluyen temas sobre: finanzas, marketing, 

innovación, internacionalización, servicios y dirección de empresas. En el 2020 no 

se tuvo acceso, en el 2021 se tuvieron las primeras 25 licencias que fueron usadas 

en su totalidad, para el 2022, se contaron con 78 licencias que fueron usadas en el 

primer semestre por lo que, en el 2023 se aumentó las licencias a 150.  

https://biblioteca.uniempresarial.edu.co/
https://biblioteca.uniempresarial.edu.co/
https://login.intelproxy.com/v2/inicio?cuenta=hKppPLXejG2C4JkM&url=
https://login.intelproxy.com/v2/inicio?cuenta=hKppPLXejG2C4JkM&url=
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Tabla 55. Oferta de recursos para el aprendizaje 

 Negocios & estrategia  

 Introducción a los 

negocios. 

 Visión global de la 

empresa  

 Gestión de 

operaciones  

 Globalización 

 

 Marketing & ventas 

 Comprensión del 

mercado 

 Básico Avanzado  

 Políticas de 

marketing  

 Gestión de costos 

en marketing  

 Gestión equipos de 

ventas  

 

 Finanzas & Banca  

 Apuntes contables  

 Finanzas  

 Gestión oficina 

bancaria  

 Estrategia negocio 

bancario  

 

 Emprendimiento  

 Plan de negocios  

 Gestión de 

proyecto  
 

 Business transformation 

 Internacionalización  

 Digital Business 

 Transformación 

Empresarial  

 

 Hospitalidad & servicio  

 Comprensión del 

mercado  

 Entrega de negocio  

 Planificación global  

 Marketing de 

Servicio  

 

Fuente: Coordinación de Biblioteca y Bases de Información 

 

7.1.c.1 Tecnología 

En la Jefatura de Recursos tecnológicos de Uniempresarial, existen varios procesos 

clave de apoyo en la educación, son elementos fundamentales para brindar una 

experiencia educativa efectiva y ayudar a los estudiantes a adquirir habilidades y 

conocimientos en tecnología. A continuación, detallaremos los procesos clave de 

apoyo en la educación del área de tecnología:  

  



 

172 
 

 Apoyo curricular: Varias asignaturas se apoyan en recursos tecnológicos, los 

cuales deben contar con software específico en el desarrollo de sus 

prácticas, en este aspecto el área de Ti apoya la adquisición e instalación 

de software de acuerdo con la disponibilidad de recursos.  

 
Tabla 56. Softwares instalados en Sala 111 

Sala 1 Sala 2 Sala 111 Sala Java Sala NET 

 MICMAC  

 MySQL query 

browser 

 MySQL 

Workbench 

 Xampp 

 Morphol 

 Mactor 

 Multipol 

 Smic-prob-expert 

 Mendeley 

Desktop 

 Pseint 

 SAP Logon 

 TCO Edege 

Certified 

 JSDK Java 

Standart 

 Netbeans 

 Servidor apache 

tomcat 

 

 Blender  

 Audacity 

 Twine 

 Krita 

 Mendeley 

Desktop 

 Opentoonz 

 Pseint 

 TCO Edge 

Certified 

 Unity hub 

 Acces 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Visual Code 

 Python 3.10 

 Git 

 Xampp 

 Java JDK 1.8 

configurado con 

las variables de 

entorno 

 Eclipse Enterprise 

 Spring Tools 

 Github desktop 

 Blender 

 Audacity 

 Twine 

 Krita 

 Mendeley 

Desktop 

 Opentoonz 

 Unity Hub 

 Android Studio 

 PowerBi 

 Rhino 

 Audacity 

 Visual St Modulo 

.NET 

 Mendeley 

desktop 

 JSDK Java 

standart 

 Netbeans 

 Servidor apache 

tomcat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 MySQL query 

browser 

 MySQL 

Workbench 

 Xampp 

 Dbeaver 

 4prot 

 Mendeley 

Desktop 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Jefatura de Tecnología, 2023 

 

 Desarrollo de materiales educativos: Algunos procesos de formación 

presencial se apoyan en la tecnología como generador de recursos de 

consulta o referencia, en este aspecto esta área apoya en la logística y 

captura de medios educativos que posteriormente podrán ser depositados 

en repositorios de conocimiento.  

 

En cuanto a la virtualización de los programas académicos, la producción 

de recursos educativos digitales y actividades para la generación de Ovas 

y espacios académicos que hacen parte de los programas de educación 

virtual de Uniempresarial. Los recursos se articulan en secuencias didácticas 

que se integran a aulas virtuales o híbridas y que apoyan los procesos de 

enseñanza-aprendizaje en ambientes de aprendizaje virtual.  

  

 Formación docente: se apoyan los procesos de capacitación en el uso de 

herramientas tecnológicas adquiridas por Uniempresarial, generando 

espacios de fortalecimiento de conocimiento y prácticas que involucran la 

retroalimentación de todos los miembros de la comunidad.  
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Anexo 85. Espacio para la inscripción de las jornadas del plan de formación de profesores 2023. 

  

 Infraestructura tecnológica: Se cuenta con una infraestructura tecnológica 

adecuada a la población académica de Uniempresarial. Esto implica 

disponer de computadoras, dispositivos móviles, software especializado, 

acceso a Internet de calidad y otros recursos tecnológicos necesarios para 

el aprendizaje.  

 
Anexo 86. Servidores al servicio de Uniempresarial 

 

  

 Laboratorios y espacios de práctica: Los laboratorios y espacios de práctica 

son fundamentales para que los estudiantes puedan aplicar los 

conocimientos teóricos y desarrollar habilidades prácticas en tecnología. 

Estos espacios deben estar equipados con herramientas y equipos 

necesarios para llevar a cabo experimentos y proyectos.  

 

 Evaluación y retroalimentación: La evaluación continua es esencial para 

medir el progreso de los estudiantes, para ello los docentes utilizan diversos 

métodos de evaluación, como pruebas, proyectos, tareas y exámenes, para 

evaluar el nivel de comprensión y las habilidades técnicas de los estudiantes. 

Además, proporcionan retroalimentación constructiva que ayuda a los 

estudiantes a mejorar y desarrollar sus habilidades.  

  

 Soporte técnico: la Jefatura de Recursos Tecnológicos es una dependencia 

transversal en la institución, se brinda apoyo a los diversos roles que 

componen la comunidad de Uniempresarial.  

https://lilianagarciacord.wixsite.com/formacionprofesoresu
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:i:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Ef1SDBBNPKlIgehiNW--Fx4BtuyhFOhwU4KDr0wCjqvgcg?e=6jFL25
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Documents/Documentos/ACBSP/ACBSP%202023/Standard%207%20-%20Business%20Unit%20Performance/Anexo%20xx.%20Table%201.3.%20Leadership%20Process%20R..jpeg
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/Documents/Documentos/ACBSP/ACBSP%202023/Standard%207%20-%20Business%20Unit%20Performance/Anexo%20xx.%20Table%201.3.%20Leadership%20Process%20R..jpeg
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Ilustración 40. Procedimiento soporte técnico. 

 
 Fuente: Jefatura de Tecnología, 2023.  

  

La actualización de la tecnología en Uniempresarial es de vital importancia en el 

ámbito educativo. En un mundo cada vez más digital y cambiante, la integración 

de tecnologías actualizadas permite mejorar la calidad de la enseñanza y el 

aprendizaje. La implementación de herramientas tecnológicas modernas, como 

aulas virtuales, plataformas de aprendizaje en línea y recursos digitales interactivos, 

brinda a los estudiantes una experiencia educativa más dinámica, accesible y 

adaptada a sus necesidades individuales. Además, la actualización tecnológica 

en Uniempresarial también beneficia a los docentes, al permitirles utilizar métodos 

innovadores de enseñanza, realizar un seguimiento más preciso del progreso de los 

estudiantes y fomentar la colaboración y participación activa en el aula. En este 

sentido, la actualización de la tecnología en Uniempresarial potencia el proceso 

de enseñanza-aprendizaje, preparando a los estudiantes para enfrentar los 

desafíos tecnológicos de la sociedad actual y futura. 

 

7.1.c.1 Recursos Físicos 

Uniempresarial cuenta con espacios educativos necesarios, para llevar a cabo sus 

programas, permitiendo de esta manera desarrollar las actividades académicas, 

culturales y de bienestar bajo una infraestructura física adecuada. Para el 

programa de Administración de Empresas, y el adecuado desarrollo de sus 

funciones sustantivas se cuenta con las siguientes instalaciones:  Sede principal 

ubicada  en la carrera 33ª No. 30 – 20, con excelentes vías de acceso para los 

estudiantes, docentes y administrativos como son la avenida Carrera 30, calle 26 y 

avenida de las américas las cuales facilitan el servicio de transporte público y 

masivo Transmilenio, que transita por las vías antes mencionadas, pavimentadas y 

en buen estado;  El edificio se encuentra rodeado de parques y zonas verdes, 

cuenta con un área construida de  4.485,50 m2. 

  

Esta edificación está compuesta por tres pisos dentro de los cuales encontramos 

recepción, punto de información, aulas de clase, laboratorios de tecnología, 
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biblioteca, oficinas administrativas, baterías de baños damas y caballeros, 

cafeterías, zonas de recreación, cuarto de monitoreo, enfermería, entre otros, etc. 

 
Anexo 87. Infraestructura física de Uniempresarial 

                                                                                        

Uniempresarial cuenta con la siguiente planta física:  

  
Tabla 57. Capacidad Planta Física Uniempresarial.  

Tipo de espacio Cantidad Área (m2) 

Aulas de clase  35      1.490,43     

Laboratorio  1          41,40     

Salón Internacional  1            39,30     

Biblioteca  1         210,60     

Laboratorios de sistemas  6          271,12     

Oficinas Administrativas  15          602,00     

Espacios Deportivos  1            56,90     

Cafeterías  2          228,00     

Zonas de Recreación Terrazas y otras  3          545,93     

Otros  10          999,82     

Total Espacios  90       4.485,50     

Puestos de las Aulas de Clase  1051            N/A 

Puestos de los laboratorios  152            N/A 

Total Puestos   1253            N/A 

Promedio puestos/aula   30            N/A 

 Fuente: Coordinación administrativa, 2023. 

  

La distribución que se tiene en el piso uno y dos es para aulas de clase, la cuales  se 

encuentran dotadas con sus ayudas audiovisuales y dispuesta como lo muestra la 

siguiente tabla:  

 

  
Tabla 58. Descripción salones de clase Uniempresarial 

Salón de clase Área (m2) Capacidad 

102 80,0 47 

103 29,6 26 

104 55,2 47 

105 35,1 20 

106 45,1 44 

107 44,4 30 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EYK_lF6uNVpBqNOgrUMUhNQBMADyb6tAZ3wnhsEkrdnDrw
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Salón de clase Área (m2) Capacidad 

108 43,9 30 

109 42,8 30 

110 56,0 36 

112 38,5 24 

113 55,2 36 

114 38,5 41 

115 25,1 24 

116 46,4 34 

117 44,3 43 

118 59,2 32 

119 31,3 27 

120 31,3 26 

121 38,3 35 

122 25,0 24 

201  42,2  24  

202  23,6  18  

203  28,9  18  

204  47,7  40  

205  31,4  31  

207  36,8  35  

208  55,2  30  

209  42,3  30  

211  36,4  16  

212  54,3  30  

213  38,9  24  

214  53,1  30  

215  54,6  30  

216  39,7  24  

217  40,2  15  

Fuente: Coordinación administrativa, 2023. 

 

Adicionalmente, esta sede principal cuenta con seis laboratorios de tecnología, un 

laboratorio de química y física, con capacidad para 19 estudiantes, un salón 

internacional espacio destinado para reuniones grupales, conferencias y 

comunicaciones con el exterior, un Centro de Idiomas (International Lenguaje 

Center) en convenio con la Universidad Estatal de New York, espacio que permitirá 

a los estudiantes, fortalecer y desarrollar sus conocimientos en inglés, una Biblioteca 

con tres salas de estudio acondicionado con mesas y sillas confortables,  donde la 

comunidad Uniempresarial puede realizar consultas en libros, video o bases de 

datos que acerquen la información a los estudiantes y docentes para sus procesos 

formativos.   

  

Dentro de esta sede principal encontramos las oficinas y puestos de trabajo 

administrativos entre los cuales se encuentran:  

 

 Rectoría 

 Vicerrectoría Académica 

 Vicerrectoría de Gestión y Relacionamiento 

 Dirección Administrativa y Financiera 
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 Sala de docentes dotada con 24 puestos de trabajo 

 Secretaria General 

 Dirección de Coformación 

 Dirección de Programa 

 Jefatura de Virtualización 

 Dirección de Docencia y Currículo 

 Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad 

 Dirección de Relacionamiento Empresarial 

 Dirección de Talento Humano 

 Tres salas para atención estudiantes 

 Baños independientes, cafetería administrativa 

 Sala de juntas para reuniones y conferencias para el uso de directores, 

administrativos, y atención a visitantes y proveedores.  

 

Para las actividades de bienestar, se cuenta con un Gimnasio dotado con 

máquinas cardiovasculares y aparatos para multifuerza, espacios de juego y zonas 

de estudio para el descanso físico y mental, una enfermería encargada de prestar 

servicios de salud en situaciones de emergencia o urgencias a la comunidad 

Uniempresarial. Cuenta con el apoyo profesional de dos enfermeras, igualmente se 

presta el servicio de salud ocupacional que propende por vigilar la salud y 

seguridad de los colaboradores y docentes.   

  

Hay un espacio ubicado en la terraza al aire libre, el cual se encuentra totalmente 

remodelado, el cual permite que los estudiantes y personal en general puedan 

disfrutar de un ambiente tranquilo y saludable, destinado al bienestar institucional 

que busca el esparcimiento y desarrollo de actividades culturales y/o recreativas 

además de la posibilidad del consumo alimentos en los puntos designados.   

  

En relación con el servicio de vigilancia y seguridad privada este es prestado por 

una empresa externa, la cual brinda permanente y adecuadamente protección 

de las personas, bienes muebles e inmuebles de la Institución, además de vigilar y 

prevenir perturbaciones a los estudiantes y colaboradores al interior y exterior de 

Uniempresarial. Se encuentra ubicado en una oficina de monitoreo en modalidad 

fija, móvil con 10 puestos, 16 guardas en diferentes turnos de prestación del servicio.  

  

Así mismo, se cuenta con un espacio conocido como la casa administrativa 

inmueble ubicado en la Transversal 34 Bis No. 29A - 44, destinado al desarrollo 

administrativo de la institución y de los programas. Esta casa administrativa, cuenta 

con un área construida de 302 mts2, localizándose a tres cuadradas de la sede 

principal. Esta sede, cuenta entre otras con los siguientes espacios:  

 

 42 puestos de trabajo 

 tres salas de reuniones 

 dos archivos rodantes 
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 una cafetería administrativa   

  
Anexo 88. Casa administrativa.  

 

Se tiene otro espacio la casa amarilla ubicada en la Trv. 34 Bis No. 29ª-47 con 318 

m2 de área, es una casa de dos pisos la cual no se encuentra en uso y está 

destinada como depósito.  

 
Anexo 89. Casa amarilla - almacén. 

 

Criterio 7.1.d Resultados de desempeño con el público. 

La página web de Uniempresarial desempeña un papel fundamental en la 

institución, ya que se ha convertido en una herramienta esencial para comunicar 

y compartir información con la comunidad educativa. La importancia de la página 

web radica en su capacidad para proporcionar un acceso rápido y fácil a recursos 

e información relevante, como programas académicos, horarios de clases, noticias 

institucionales, eventos y servicios disponibles. Además, la página web sirve como 

vitrina virtual de Uniempresarial, brindando una imagen institucional sólida y 

profesional. Al ser un medio de comunicación interactivo, la página web también 

permite a los estudiantes y padres de familia realizar trámites en línea, acceder a 

plataformas educativas y comunicarse con el personal docente y administrativo. 

En resumen, la página web de Uniempresarial es una herramienta imprescindible 

que facilita la comunicación, la accesibilidad y la interacción entre la institución, 

sus estudiantes y la comunidad en general. 
 

Tabla 59. Resultados de desempeño publicados en el portal web 

Programas Enlace Dirección para encontrar y utilizar enlace 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EttUB5FIQdlJr4Y3e6ApY3MBeXWG4evIsNeQJesjIUizNg
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EnXDG6K98t9PjRGmltycCJMBmdbO7R0LirB8hlJ1mQ2BAw
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Uniempresarial en cifras 

 

 

 

 

 

 

Enlace de consulta 

1) Ingresar a 

https://www.uniempresarial.edu.co 

2) Dirigirse a la parte inferior donde se 

menciona información pública 

3) Dar click al enlace de "Uniempresarial en 

cifras" 

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023. 

 

Criterio 7.2 - Despliegue 
Criterio 7.2 a. Evidencia de implementación de procesos 

Dentro del proceso de acreditación académica, una parte fundamental es la 

evidencia de implementación de procesos, estas demuestran que Uniempresarial 

ha llevado a cabo de manera efectiva y consistente los procesos clave para el 

seguimiento del desempeño de los estudiantes.  

 

Conforme a lo anterior, Uniempresarial proporciona evidencias de la 

implementación en el criterio 7, establecidos en el soporte Tabla 7.1.a Template for 

Perform.  

 
Anexo 90. Tabla 7.1.a Tabla para Perform.  

 

Criterio 7.2.b Procesos de soporte a la gestión 

En la acreditación de ACBSP los procesos de soporte a la gestión juegan un papel 

fundamental, dado que son esenciales para respaldar y fortalecer la calidad 

educativa en los programas académicos. A través del despliegue efectivo de estos 

procesos, Uniempresarial puede asegurar la excelencia en la gestión y mejorar 

continuamente sus operaciones. 

Se proporciona la información de evidencia que Uniempresarial monitorea los 

procesos de soporte a la gestión identificados en la tabla 7.1.b. Business Operation. 

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNDA3YjBiNzctYTRlMS00MGZlLWI5MTUtMzZlODM3YTEzZWJmIiwidCI6IjQ3MDIxOWU3LTViYTEtNDQzNS04NGUwLTE4Njk2M2Q4ZTEyMCIsImMiOjR9&pageName=ReportSectiona3069c469bed751f9f43
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EXSNmNe3cyZNiWBte7IvPxUBxKfQanIWNJqrLUVnyXP5Vw?e=10hhrs
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Anexo 91 . Tabla 7.1.b. Operación comercial.  

Criterio 7.2.c. Procesos de apoyo a la educación 

En la acreditación académica, los procesos de apoyo a la educación 

desempeñan un papel crucial en el fortalecimiento de la calidad educativa y el 

éxito de los estudiantes. Estos procesos se centran en proporcionar recursos, 

servicios y apoyo necesarios para crear un entorno de aprendizaje efectivo y 

enriquecedor. 

La implementación efectiva de los procesos de apoyo a la educación implica una 

planificación cuidadosa, la asignación adecuada de recursos y una colaboración 

sólida entre los diferentes actores educativos. Incluyendo servicios de 

asesoramiento académico, programas de tutoría, apoyo para el desarrollo de 

habilidades de estudio, acceso a recursos de biblioteca y tecnología, servicios de 

bienestar estudiantil y oportunidades de enriquecimiento extracurricular. 

Para los procesos de apoyo a la educación se proporciona evidencia de que 

Uniempresarial supervisa los servicios identificados en la Table 7.2.c. Educational 

Suppor. 

 

Anexo 92. Tabla 7.2.c. Apoyo Educativo. 

Criterio 7.3 - Resultados 
Criterio 7.3.a Resultados de aprendizaje  

Los resultados de aprendizaje desempeñan un papel central en el proceso de 

acreditación académica, ya que reflejan el logro de los objetivos educativos y la 

adquisición de conocimientos y habilidades por parte de los estudiantes. siendo 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EXSNmNe3cyZNiWBte7IvPxUBxKfQanIWNJqrLUVnyXP5Vw?e=10hhrs
https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EXSNmNe3cyZNiWBte7IvPxUBxKfQanIWNJqrLUVnyXP5Vw?e=10hhrs
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fundamentales para evaluar la efectividad de los programas académicos y 

garantizar la calidad de la educación. 

 

Estableciendo criterios claros y medibles para evaluar el desempeño de los 

estudiantes. La evaluación de los resultados de aprendizaje no solo proporciona 

información sobre el rendimiento individual de los estudiantes, sino que también 

permite identificar tendencias, fortalezas y áreas de mejora en los programas 

académicos.  

 

Además, los resultados de aprendizaje son una evidencia concreta y tangible de 

la efectividad de los procesos educativos implementados en Uniempresarial.  

 

La información evidencia de los procesos clave de desempeño de los estudiantes, 

en relación a cada programa se puede evidenciar en la Table 7.3.a. Business 

Support P. 

 
Anexo 93.  Tabla 7.3.a. Apoyo a la empresa P. 

 

Criterio 7.3.b. Procesos de soporte empresarial 

Los procesos de soporte empresarial son esenciales para garantizar la calidad y 

pertinencia de los programas de Administración de empresas y Finanzas y comercio 

internacional en el proceso de acreditación académica. Estableciendo alianzas 

con el sector empresarial, proporcionando oportunidades de prácticas y empleo, 

y adaptar los planes de estudio a las necesidades del mercado laboral, 

Uniempresarial forma profesionales competentes y preparados para enfrentar los 

desafíos empresariales. Estos procesos fortalecen la conexión entre la educación y 

el mundo empresarial, generando beneficios tanto para los estudiantes como para 

las empresas y la sociedad en general. 

En cuanto a los procesos para el soporte empresarial se proporciona evidencia de 

que Uniempresarial supervisa los servicios identificados en la Table 7.3.b. 

Educational 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EXSNmNe3cyZNiWBte7IvPxUBxKfQanIWNJqrLUVnyXP5Vw?e=10hhrs
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Anexo 94. Tabla 7.3.b. Educativo 

Criterio 7.3.c. Procesos de servicios de apoyo a la educación 

Los datos que evidencian los procesos de datos recopilados para el monitoreo de 

los servicios de apoyo educativo, se pueden evidenciar en la Criterion 7.3.c. Table 

– Sharin 

 

Anexo 95. Criterio 7.3.c. Tabla – Sharin 

Criterio 7.3.d. Indicadores de resultados de aprendizaje 

Las evidencias de los resultados de los indicadores de aprendizaje, se proporcionan 

de manera rutinaria a los grupos de interés clave y al público en general, se pueden 

consultar en la Table 7.3.d Student achievement  

 
Anexo 96.  Tabla 7.3.d Rendimiento de los estudiantes 

  

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EXSNmNe3cyZNiWBte7IvPxUBxKfQanIWNJqrLUVnyXP5Vw?e=10hhrs
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Criterio 7.4 - Mejora continua 
Criterio 7.4.a. Uso de los resultados de aprendizaje 

Los resultados de desempeño de los estudiantes permiten evaluar la efectividad de 

los métodos de enseñanza y establecer si los estudiantes están alcanzando los 

objetivos establecidos. Mediante la revisión de los resultados, se identifican áreas 

de mejora para realizar ajustes en los procesos educativos, como la actualización 

de contenidos, la incorporación de nuevas metodologías o la mejora de los 

recursos didácticos. Además, la retroalimentación proporciona a los profesores 

información específica sobre las fortalezas y debilidades de los estudiantes, 

permitiéndoles adaptar su enfoque de enseñanza y brindar un apoyo más 

individualizado. 

Los resultados de desempeño de los estudiantes también son utilizados para el 

diseño y revisión de los planes de estudio. Al analizar los resultados, se realiza la 

identificación de brechas en el aprendizaje y determinar el cubrimiento adecuado 

de los conocimientos y habilidades necesarias.  

Son una fuente de información para la mejora continua de los procesos educativos 

y el desarrollo profesional del cuerpo docente. Al analizar los resultados, se 

identifica las áreas en las que los profesores puedan mejorar su enfoque 

pedagógico, utilizando diferentes estrategias de enseñanza.  

 

Anexo 97. Tabla 7.4.a. Rendimiento de los estudiantes 

 

Criterio7.4.b. Hallazgos 

Para mejorar el uso de los procesos de operación de negocios en función de los 

hallazgos obtenidos a partir de los resultados de desempeño de los estudiantes, 

Uniempresarial implementó una serie de acciones y mejoras. Estas medidas se 

enfocaron en optimizar los procesos existentes y garantizar su alineación con las 

necesidades y demandas del mundo empresarial. A continuación, se describen 

algunas de las iniciativas llevadas a cabo: 

 

La estructura del plan de mejoramiento se articula con el plan estratégico de la 

institución que se compone de 12 iniciativas, cada una de las cuales tiene objetivos, 

estrategias, actividades e indicadores para su seguimiento. Esas iniciativas orientan 

los propósitos institucionales de: cerrar la brecha entre la formación académica y 

https://uniempresarial-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/altoro_uniempresarial_edu_co/EXSNmNe3cyZNiWBte7IvPxUBxKfQanIWNJqrLUVnyXP5Vw?e=10hhrs
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las necesidades empresariales en beneficio del país; mejorar la oferta actual de 

programas académicos; alcanzar una consolidación del modelo de negocio y 

obtener un impacto con nuevos programas para el cumplimiento de la misión; 

alcanzar la visión institucional; incorporar al empresariado en la estrategia y 

considerar al estudiante y la empresa en el centro de la operación. 

 

Los 3 pilares en los cuales se enmarcan los objetivos de corto y largo plazo del plan 

estratégico institucional son: 

 
Tabla 60. Pilares estratégicos 

Pilar estratégico  

 

Apuesta  

 

Oferta académica fortalecida  

 

Oferta académica pertinente y dinámica, ajustada a las 

demandas de los estudiantes y las empresas, basada en 

el modelo dual.  

Experiencia Uniempresarial  

 

Experiencia educativa que permite atraer, retener y 

mantener a estudiantes, egresados, empresas y talento 

humano de Uniempresarial  

Modelo de gestión y operativo  

 

Operar un modelo de gestión ágil, eficiente, sostenible y 

ajustado a las necesidades de la institución y su 

contexto, con un gobierno corporativo que apoya la 

gestión  

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Con base en el análisis de los resultados de cada factor, y de las fortalezas y 

oportunidades de mejora identificadas, se priorizaron aquellos aspectos que 

requieren ser fortalecidos o consolidados, teniendo en cuenta que ya se venía 

trabajando en ellos. 

 

En aras de una gestión eficiente y eficaz, este plan de mejoramiento se estructuró 

en el marco de las iniciativas y pilares del Plan Estratégico Institucional, de manera 

que las acciones de mejora queden incorporadas y armonizadas con las metas y 

proyectos institucionales. 

 

Iniciativa 1: Fortalecer el acompañamiento con las empresas coformadoras 

 Pilar estratégico: Oferta académica pertinente y fortalecida 

 
Tabla 61. Oferta Académica pertinente y fortalecida 

Objetivo asociado:  

Consolidar el proceso de coformación conforme a las necesidades del modelo dual. 
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Objetivos específicos  

 

• Desarrollar una estrategia de comunicación para la divulgación del programa en 

entornos empresariales, destacando el modelo de formación dual, como 

estrategia para la atracción de empresas y como potencial agente para el 

desarrollo de proyectos de mejora  

 

• Optimizar la metodología de la fase empresa y mejorar su proceso de evaluación  

 

• Consolidar el desarrollo de habilidades investigativas de los profesores en 

consonancia con la investigación aplicada en empresa.  

 

Actividades:  

 Realizar eventos de divulgación del 

programa  

 Implementar el modelo de gestión 

de coformacion y de mecanismos 

de acompañamiento a empresas 

que aporten a su productividad y 

competitividad  

 Actualizar la metodología para la 

fase empresa a partir de la 

definición de mínimos comunes y 

fortalecer su proceso de evaluación 

para la valoración de los planes, 

proyectos, problemas o retos 

planteados por el estudiante y 

articularla con la fase teórica  

 Diseñar e implementar un plan de 

formación para empresas 

coformadoras  

 Sensibilizar a los estudiantes sobre la 

importancia de su participación en 

proyectos de investigación, 

semilleros, apoyo en asistencia a la 

investigación, entre otros.  

 Fortalecer las actividades de 

docencia que estimulen en los 

estudiantes la vocación hacia la 

investigación  

 Fortalecer el relacionamiento con 

las empresas para atender y 

generar soluciones a sus 

necesidades particulares.  

 Sistematizar los resultados de las 

intervenciones (modelos de 

consultoría, planes de 

mejoramiento y herramientas de 

diagnóstico propias) obtenidos en 

el relacionamiento con las 

empresas, de manera que sirvan de 

insumo para estudios de impacto.  

Productos específicos:  

 Eventos de divulgación y 

socialización del programa  

 Lineamientos para la fase empresa 

y coformación  

 Plan de formación empresas 

coformadoras  

 Sistematización de resultados de 

fase empresa e investigación 

aplicada  

 Encuentros (eventos) de 

divulgación de los proyectos que 

desarrollan los estudiantes y 

productos generados en fase aula y 

empresa  

 Estudios de impacto de los 

resultados de la investigación 

aplicada y los planes de 

mejoramiento de los estudiantes  

 Análisis de la relación entre 

clústeres, empresas y el programa al 

que pertenece el estudiante.  
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Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Iniciativa 2: Optimizar procesos, divulgarlos y apropiarlos  

Pilar estratégico: Modelo de gestión y operativo 

 
Tabla 62. Modelo de gestión y operativa 

Objetivo asociado:  

Continuar con el proyecto de mejoramiento de procesos asociados al desarrollo del 

programa  
Actividades:  

 
 Continuar con la actualización de 

la normatividad relativa a 

estrategias de participación en la 

estructura organizacional y de los 

procesos y lineamientos 

relacionados con la gestión de los 

programas académicos para la 

implementación de las funciones 

sustantivas.  

 Continuar con la actualización del 

marco regulatorio sobre protección 

de datos personales y seguridad de 

la información  

 Mejorar la divulgación de los 

procesos y procedimientos 

existentes en la Institución para el 

correcto desarrollo de los 

programas.  

 

Productos específicos:  

 
 Marco regulatorio sobre protección 

de datos y seguridad en la 

información actualizado.  

 Procesos y procedimientos 

actualizados, divulgados y en uso 

para el desarrollo de los programas  

 

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Iniciativa 3: Crear un modelo comercial y de mercadeo que contribuya al 

posicionamiento  

Pilar estratégico: Experiencia Uniempresarial 

 
Tabla 63. Experiencia Uniempresarial 

Objetivo asociado: 

Fomentar las estrategias de comunicación y divulgación de los beneficios del modelo de 

formación dual  
Objetivo específico  

Fomentar las estrategias de comunicación del modelo de formación dual.  
Actividades:  

 Desarrollar actividades de 

promoción de los programas y de 

captación de estudiantes.  

 

Productos específicos:  

 Participación en ferias y eventos  

 Infografía y folletos de promoción 

de los programas y de la formación 

dual.  

 Visitas a colegios.  
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Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Iniciativa 5: Oferta académica fortalecida y pertinente  

Pilar estratégico: Oferta académica fortalecida y pertinente 
 

Tabla 64. Oferta académica fortalecida y pertinente 

Objetivo asociado:  

Mantener una actualización curricular de los programas a fin de atender carencias y 

necesidades y de esta forma generar impacto en el proceso de formación de los 

estudiantes.  
Objetivo específico  

 Fortalecer las estrategias que aporten al proceso de aprendizaje, así como la 

actualización de los mecanismos de evaluación de estudiantes de los programas 

para continuar con resultados superiores al promedio nacional en los exámenes 

de estado y favorecer el alto grado de empleabilidad en atención al modelo de 

formación dual.  

 Actualizar permanentemente los cursos nivelatorios para responder a las 

necesidades que refleje el sistema de evaluación de aprendizajes  

 Actualizar los resultados esperados de aprendizaje acorde a las necesidades 

empresariales y sectoriales.  

Actividades:  

 

 Actualizar y adaptar los 

mecanismos y estrategias para 

evaluar el aprendizaje autónomo 

en las actividades curriculares.  

 Fortalecer la actualización 

curricular de los cursos nivelatorios 

del programa  

 Alinear los contenidos en los 

procesos de formación y 

coformación para que sean 

pertinentes y aporten a la 

empleabilidad de los estudiantes.  

 Desarrollar con fines de 

actualización curricular, un estudio 

que identifique las necesidades de 

talento humano del sector 

empresarial y que articule el 

modelo de formación dual, como 

una alternativa para brindar 

soluciones por y para el ecosistema 

empresarial.  

 

Productos específicos:  

 

 Estudio de necesidades de talento 

humano.  

 Exámenes de ingreso, mitad y final 

de programa actualizados.  

 

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Iniciativa 7: Plan de evolución cultural y desarrollo integral  

Pilar estratégico: Experiencia Uniempresarial 

 



 

188 
 

Tabla 65. Experiencia Uniempresarial 

Objetivo asociado:  

Fortalecer los espacios de integración y comunicación con los profesores, y 

colaboradores de los programas para fortalecer la identidad y pertenencia a la 

institución.  
Objetivo específico  

 

 Fortalecer el análisis de los resultados de las estrategias implementadas para el 

apoyo a la permanencia de los estudiantes de los programas, en atención a la 

caracterización de riesgos bajo el sistema de alertas tempranas.  

 Desarrollar actividades que propendan por el desarrollo de competencias 

transversales y socioemocionales que permitan la adaptación del estudiante a los 

contextos cambiantes y flexibles.  

 
Actividades:  

 

 Fortalecer las estrategias de 

socialización de los documentos y 

normas institucionales que permitan 

una mejor apropiación por parte de 

la comunidad universitaria.  

 Aumentar el número de convenios 

con instituciones educativas 

internacionales cuyo objetivo sea el 

desarrollo de actividades 

interculturales y de formación 

integral.  

 Continuar con la apertura de 

espacios de participación para 

profesores y colaboradores que 

fortalezcan la comunicación y la 

integración de los recursos 

existentes, y contribuyan a una 

mejor comprensión de la cultura e 

identidad de la organización, el 

modelo dual y los programas.  
 
  

 

Productos específicos:  

 

 Portafolio de actividades 

interculturales y de formación 

integral para profesores y 

colaboradores.  

 Espacios de socialización y 

comunicación diseñados e 

implementados  

 

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Iniciativa 7 A: Generar programas y actividades de desarrollo integral  

Pilar estratégico: Experiencia Uniempresarial 
 

Tabla 66. Experiencia Uniempresarial- Fortalecer las estrategias. 

Objetivo asociado:  

Fortalecer las estrategias que contribuyen a la permanencia y graduación de los 

estudiantes de los programas.  
Objetivos específicos  
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 Fortalecer las estrategias de socialización de los documentos, normas y 

procedimientos institucionales que permitan una mayor apropiación por parte de 

la comunidad universitaria.  

 Fomentar la participación de los estudiantes de los programas para lograr mayor 

vinculación institucional y la participación de los estudiantes en los convenios con 

instituciones de educación superior y sector laboral.  

 Generar aprendizajes en los estudiantes de los programas a partir del desarrollo 

de un portafolio robusto para el desarrollo de competencias que contribuyan a 

que el estudiante se adapte a contextos cambiantes y flexibles (que contribuyan 

a la permanencia) que desarrollen su mente, cuerpo y espíritu (actividades 

deportivas y culturales) y aporten a la formación en valores y actitudes.  

 Fortalecer los mecanismos de comunicación y socialización de los procesos de 

aseguramiento de la calidad y de sus resultados, con todos los estamentos de la 

comunidad universitaria.  

 
Actividades:  

 

 Sistematizar los procesos de 

seguimiento periódico a los 

estudiantes de los programas para 

permitir una mayor trazabilidad, 

mejor gestión de la información y 

fortalecer el sistema de alertas 

tempranas.  

 Sistematizar la información de las 

entrevistas de los estudiantes 

inscritos a los programas con el fin 

de realizar estudios de impacto y 

seguimiento futuro.  

 Promover el mecanismo de 

monitorias en los estudiantes de los 

programas.  

 Propiciar espacios de participación 

para los estudiantes que 

fortalezcan la comunicación y la 

integración de los recursos 

existentes, incentiven el uso de 

recursos bibliográficos y 

tecnológicos a sus actividades 

académicas y contribuyan a una 

mejor comprensión y apropiación 

de las estrategias extracurriculares 

de los programas, así como las 

estrategias de flexibilidad e 

interdisciplinariedad.  

 Institucionalizar los talleres de 

aprendizaje autónomo como parte 

de la ruta crítica de la inducción.  

 Ampliar la oferta de los programas 

de bienestar, así como las franjas de 

horarios para favorecer una mayor 

participación de los estudiantes.  

Productos específicos:  

 

 Portafolio de actividades para el 

desarrollo integral de los estudiantes 

y demás integrantes de la 

comunidad académica  

 Espacios de socialización y 

comunicación diseñados e 

implementados.  

 Estudios y análisis de evaluación de 

impacto de estrategias de 

permanencia y reforma curricular  
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 Fortalecer el desarrollo de 

competencias de digitalización y 

sostenibilidad, las oportunidades de 

aprendizaje virtual y la aplicación 

de las estrategias bajo situaciones 

reales o simuladas.  

 Adelantar estudios de evaluación 

del impacto de las estrategias para 

la permanencia y la reforma 

curricular  

 
Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Iniciativa 8: Estructurar e implementar un plan de transformación digital  

Pilar estratégico: Experiencia Uniempresarial 
 

Tabla 67. Experiencia Uniempresarial- Fortalecer el proceso de transformación digital. 

Objetivo:  

 

Fortalecer el proceso de transformación digital de la institución para atender las 

necesidades de la comunidad académica de los programas  
Objetivo específico  

 

 Agilizar el proceso de actualización y mejoramiento de los sistemas de 

comunicación al servicio de los programas.  

 Fortalecer el sistema de información académica  

 
Actividades:  

 

 Contribuir a la implementación del 

nuevo sistema académico  

Productos específicos:  

 

 Sistema académico implementado  

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

 

Iniciativa 9: Plan de relacionamiento para egresados  

Pilar estratégico: Experiencia Uniempresarial 

 

Tabla 68. Experiencia Uniempresarial-Visibilizar y socializar posicionamiento de los egresados 

Objetivo asociado:  

 

Visibilizar y socializar el posicionamiento de los egresados y su impacto laboral  

Objetivo específico  

 

 Diseño metodológico y de instrumentos para la medición de impacto de los 

egresados de los programas  

 Fortalecer el desarrollo de actividades para egresados  

 

Actividades:  

 

Productos específicos:  

 



 

191 
 

 Actualizar la base de datos de 

egresados de los programas y 

fortalecer el seguimiento a través 

de estrategias de comunicación 

que logren un mayor acercamiento 

y comprensión de sus necesidades.  

 Ampliación del portafolio de 

servicios y beneficios para los 

egresados.  

 

 

 Base de datos de egresados de los 

programas.  

 Instrumentos para medición de 

impacto egresados  

 Portafolio de beneficios  

 

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

 

Iniciativa10: Fortalecer y articular el ciclo de vida del colaborador  

Pilar estratégico: Experiencia Uniempresarial 
 

Tabla 69. Experiencia Uniempresarial. Mejorar los espacios físicos 

Objetivo asociado:  

 

Mejorar los espacios físicos para el desarrollo y la promoción del trabajo autónomo de los 

estudiantes del programa en el campus.  

Objetivo específico  

 

 Fortalecer la motivación, fidelización, pertenencia e identidad a los profesores de 

los programas.  

 Fortalecer el portafolio de estímulos y reconocimientos a la labor docente, 

investigativa y de relacionamiento empresarial, dando continuidad a los procesos 

de cualificación, desarrollo profesional y baja rotación de los profesores de los 

programas.  

Actividades:  

 

 Fortalecer la socialización de las 

normas y criterios académicos 

establecidos por la institución, para 

la selección y vinculación, 

categorización y 

escalafonamiento, de los profesores 

promoviendo que continúen con su 

desarrollo profesional.  

 Fortalecer el proceso y análisis de la 

evaluación integral de los 

profesores para diseñar, a partir de 

este, una estrategia que contribuya 

a la mejora continua del programa 

y al proceso de cualificación de los 

profesores.  

 Propiciar espacios de participación 

para los profesores que fortalezcan 

la comunicación y la integración de 

Productos específicos:  

 

 Pieza gráfica e infografía de las 

normas y criterios académicos de 

los programas.  

 Desarrollo de línea de base y análisis 

inicial de los resultados de 

evaluación integral de profesores  

 Plan de desarrollo profesional de 

profesores.  

 Portafolio de cursos y talleres para el 

desarrollo de habilidades blandas y 

temas que deben fortalecerse, 

según los resultados de la 

evaluación profesores.  

 Encuentro periódico de 

socialización de innovaciones 

académicas y resultados de 

investigación de los profesores de 

los programas  
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los resultados de investigación, los 

recursos existentes, incentive el uso 

de recursos bibliográficos y 

tecnológicos a sus espacios y 

actividades académicas.  

 Continuar la construcción de 

capacidades dentro de los 

programas para la apropiación de 

los procesos de calidad.  

 

 

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

Iniciativa 12: Mejorar los espacios de enseñanza y esparcimiento  

Pilar estratégico: Modelo de gestión y operativo 

 
Tabla 70. Modelo de gestión y operativo 

Objetivo asociado:  

 

Ofrecer espacios físicos permanentes para el desarrollo y la promoción del trabajo 

autónomo de los estudiantes de los programas en el campus  

Objetivo específico  

 

 Continuar con el plan maestro de infraestructura física y tecnológica de la 

institución.  

 Optimizar la oferta de espacios en la fase aula para el desarrollo del trabajo 

autónomo de los estudiantes.  

 

Actividades:  

 

 Desarrollar un plan de acción y 

actividades que permita que los 

estudiantes identifiquen los 

espacios adecuados para su 

bienestar y el desarrollo del trabajo 

autónomo.  

 Reforzar la apropiación por parte 

de los estudiantes de los espacios 

destinados a su bienestar.  

Productos específicos:  

 

 Plan de acción y actividades de 

bienestar para los estudiantes de los 

programas.  

 Campaña de divulgación 

periódica de la oferta de los 

espacios en la institución 

disponibles para los estudiantes  

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento de la Calidad, 2023 

 

 

Criterio 7.4.c. Planes de mejoramiento desarrollados  

Para mejorar el uso de los procesos de apoyo a la educación en función de los 

hallazgos obtenidos, Uniempresarial implementó diversas mejoras que se centraron 

en fortalecer y optimizar los servicios de apoyo disponibles para los estudiantes. A 

continuación, se describen algunas de las acciones llevadas a cabo: 
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Tabla 71. Acciones desarrolladas en planes de mejoramiento programas de autoestudio. 2020-2023 

Procesos Acciones  

Evaluación de necesidades Uniempresarial realizó una evaluación exhaustiva de las 

necesidades de apoyo de los estudiantes a través de 

encuestas, entrevistas y análisis de retroalimentación. Esto 

permitió identificar las áreas en las que los estudiantes 

requerían mayor apoyo, ya sea en el ámbito académico, 

emocional, de bienestar o de desarrollo de habilidades. 

 

Ampliación de servicios de 

asesoramiento académico 

Uniempresarial amplió los servicios de asesoramiento 

académico disponibles para los estudiantes. Se contrataron 

más asesores académicos para brindar una atención más 

personalizada y se implementaron programas de seguimiento 

para garantizar que los estudiantes recibieran el apoyo 

necesario para su éxito académico. 

Fortalecimiento de programas de 

tutoría 

Uniempresarial mejoró sus programas de tutoría, brindando a 

los estudiantes la oportunidad de recibir apoyo adicional en 

áreas específicas de estudio. Se seleccionaron tutores 

capacitados y se establecieron sesiones de tutoría 

individualizadas o en grupos pequeños para abordar las 

necesidades particulares de los estudiantes. 

Desarrollo de programas de 

habilidades de estudio 

Uniempresarial implementó programas específicos para 

desarrollar las habilidades de estudio de los estudiantes. Se 

ofrecieron talleres y recursos para mejorar la gestión del 

tiempo, la toma de apuntes, las técnicas de estudio y la 

preparación para exámenes, lo que permitió a los estudiantes 

optimizar su rendimiento académico. 

Mejora de recursos y acceso a la 

biblioteca y la tecnología 

Uniempresarial invirtió en mejorar los recursos y la tecnología 

disponibles para los estudiantes. Se actualizó la biblioteca con 

materiales relevantes y se ofreció acceso a bases de datos y 

recursos digitales. Además, se proporcionó a los estudiantes 

acceso a computadoras y software especializado para 

apoyar su aprendizaje. 

Fortalecimiento de servicios de 

bienestar estudiantil 

Uniempresarial amplió sus servicios de bienestar estudiantil 

para abordar las necesidades emocionales y de salud mental 

de los estudiantes. Se contrataron consejeros adicionales y se 

implementaron programas de apoyo psicológico, 

promoviendo así un entorno de apoyo integral para los 

estudiantes. 

Promoción de oportunidades de 

enriquecimiento extracurricular 

Uniempresarial fomentó la participación de los estudiantes en 

actividades extracurriculares que complementaran su 

formación académica. Se organizaron eventos, clubes y 

programas de liderazgo, brindando a los estudiantes 

oportunidades de desarrollo personal y profesional 

adicionales. 

Fuente: Dirección de Planeación y Aseguramiento a la Calidad, 2023. 
 

 


